Diputacié
Barcelona

A2.2 DIBA - Memoria

Pressupostos
2022







Memoria






OBJECTIU | MARC LEGAL

De conformitat amb alld que estableix I'article 168 del text refés de la Llei reguladora de
les hisendes locals aprovat pel Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, les entitats
locals han d’adjuntar al pressupost una memoria explicativa del seu contingut i de les
principals modificacions en relacié amb el pressupost vigent. Aixi, 'objectiu d’aquest
document és explicar I'estructura i el contingut del pressupost de la Diputacié de Barce-
lona per al 2022 i recollir les novetats més significatives respecte a I'exercici anterior, tot
analitzant les arees d’actuacio i les politiques de despesa més rellevants.

AMBIT INSTITUCIONAL

Pel que fa a 'ambit institucional, el pressupost de la corporacié inclou els organismes
autonoms que en depenen i els estats de previsio de despeses i ingressos de les so-
cietats mercantils, el capital social de les quals pertanyi integrament a I'entitat local.
D’aquesta manera s’acompleix el que estableixen els articles 162 i 164 del Reial decret
legislatiu 2/2004, de 5 de marg.

Per tant, el pressupost general de la Diputacié de Barcelona esta format pel de la cor-
poracio, el de 'Organisme Autonom de I'Institut del Teatre, el de I'Organisme de Gestio
Tributaria, el del Patronat d’Apostes i el de la Xarxa Audiovisual Local, SL., i inclou com
a annex els consorcis que integren el sector public de la Diputacié de Barcelona, aprovat
per decret, de data 23 de desembre de 2016 (D 13881/16).

ESTRUCTURA PRESSUPOSTARIA

L'article 167.1 del text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals, a I'Ordre del Mi-
nisteri d’Economia i Hisenda 3565/2008, de 3 de desembre, estableix I'estructura pres-
supostaria que cal aplicar a les entitats locals i, per tant, a la Diputacié de Barcelona i
als seus ens instrumentals dependents. En 'adequacié a aquesta normativa, I'estat de
despeses i ingressos de la corporacié s’estructura segons una triple classificacio: orga-
nica, economica i per programes.

De la triple classificacio se’n dedueix I'aplicacio pressupostaria, la unitat basica del pres-
supost, que serveix per a imputar de manera individualitzada cadascun dels credits pres-
supostaris. Aixi mateix, el codi de les aplicacions del pressupost permet conéixer, en el
cas dels ingressos, la tipologia de recursos dels quals es preveu disposar (tributs, taxes,
preus publics, etc.) i, en el de les despeses, el centre gestor responsable de I'aplicacio,
el motiu de I'existéncia d’aquesta despesa i la materialitzacio final dels recursos publics
destinats (inversions en edificis, transferéncies a ajuntaments, etc.).



Classificacié La classificacié organica informa de quin centre gestor és el responsable de 'adminis-
organica tracié de cada despesa iingrés. La Diputacioé de Barcelona desplega actualment aquest
criteri pressupostari amb una estructura d’arees, que es concreten en diversos centres
gestors. Aixi, el cartipas de la corporacio s’agrupa en la codificacio organica que es pot

observar a la taula 1.

Taula 1. Classificaci6 organica

1. Area de Presidencia
10030. Gabinet de Prevencié i Seguretat
10100. Direcci6 de Relacions Internacionals
10101. Oficina d'Europa i Estrategia Internacional
10102. Oficina de Cooperaci6 al Desenvolupament
10500. Direcci6 de Serveis de Suport a la Coordinacié General
11020. Subdirecci6 d'Imatge Corporativa i Difusio Institucional
11100. Gabinet de Premsa i Comunicacio
13000. Coordinaci6 d'Estratégia Corporativa i Concertacié Local
13001. Servei de Planificacio i Avaluacio
13002. Servei Agenda 20/30 i participacio
13200. Direcci6é de Serveis de Cooperacié Local
1A000. Secretaria General
1A101. Servei del Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona i altres publicacions oficials
2. Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
20000. Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
20001. Servei de Contractacid
20100. Direcci6 dels Serveis de Recursos Humans
20200. Direcci6 de Serveis de Planificacié Economica
20201. Servei de Programacio
20202. Oficina de Patrimoni i Gestié6 Immobiliaria
20300. Direcci6 de Serveis d'Edificacio i Logistica
20310. Subdireccio de Logistica
20320. Subdireccié d'Edificacio
2B000. Intervencié General
2C000. Tresoreria
3. Area de Desenvolupament Economic, Turisme i Comerg
30000. Area de Desenvolupament Economic, Turisme i Comerg
30100. Gerencia de Serveis de Promocié Economica i Ocupacié
30101. Servei de Mercat de Treball
30102. Oficina Técnica d'Estratégies per al Desenvolupament Economic
30103. Servei de Teixit Productiu
30200. Geréncia de Serveis de Turisme
30201. Oficina Técnica de Turisme
30202. Oficina de Marqueting Turistic
30300. Geréncia de Serveis de Comerg
30301. Oficina de Suport Intern, Planificacio i Avaluacié
30302. Oficina de Suport al Teixit Comercial Local
4. Area de Cultura
40000. Area de Cultura
40100. Gerencia de Serveis de Cultura
40101. Oficina d'Estudis i Recursos Culturals
40102. Oficina de Patrimoni Cultural
40103. Oficina de Difusié Artistica
40104. Direccio del Palau Gell
40200. Gerencia de Serveis de Biblioteques
5. Area d'Infraestructures i Espais Naturals
50000. Area d'Infraestructures i Espais Naturals
50002. Oficina Tecnica Prevencidé Municipal d'Incendis Forestals i Desenvolupament Agrari
50003. Servei Juridic Administratiu
50100. Geréncia de Serveis d'Infraestructures Viaries i Mobilitat
50200. Gerencia de Serveis d'Equipaments, Infraestructures Urbanes i Patrimoni Arquitectonic
50300. Geréncia de Serveis d'Habitatge, Urbanisme i Activitats
50400. Geréncia de Serveis d'Espais Naturals
50402. Servei de Gestié de Parcs Naturals
50403. Serveis d'Analisi i Gestio Territorial, Inv. i Obres



6. Area d’lgualtat i Sostenibilitat Social
60000. Area d'lgualtat i Sostenibilitat Social
60100. Gerencia de Serveis Socials
60101. Servei de Suport als Serveis Socials Basics
60103. Serv. Atencié Dependeéncia i Vulnerabilitat Social
60200. Geréncia de Serveis Residencials d'Estades Temporals i RESPIR
60202. Oficina de Suport Téecnic i Logistic
60300. Gerencia de Serveis d'lgualtat i Ciutadania
60301. Oficina de les Dones i LGTBI
60303. Servei de Convivéncia, Diversitat i Cicle de Vida
60400. Geréencia de Serveis de Salut Publica i Consum
60401. Servei de Salut Publica
60402. Servei de Suport a les Politiques de Consum
7. Area d'Innovacio, Governs Locals i Cohesié Territorial
70000. Area Innovacio, Governs Locals i Cohesio Territorial
70010. Gabinet d'Innovacio Digital
70100. Direcci6 de Serveis de Tecnologies i Sistemes Corporatius
70200. Direcci6 de Serveis de Formacio
70300. Geréncia de Serveis d'Assisténcia al Govern Local
8. Area d'Educacio, Esports i Joventut
80000. Area d'Educacio, Esports i Joventut
80001. Oficina del Pla Jove
80100. Gerencia de Serveis d'Educacio
80200. Gerencia de Serveis d'Esports
9. Area d'Accié Climatica
90000. Area d'Accié Climatica
90100. Geréncia de Serveis de Medi Ambient

El pressupost per a I'exercici 2022 fixa una estructura amb poques variacions respecte
de I'any precedent i manté la divisié dels diferents centres gestors efectius en 9 arees.
Com a novetat aquest any, a la Geréncia de Serveis de Comerg, I'Oficina de Suport
Intern, Planificacié i Avaluacié (30301) passa a gestionar pressupost. D’altra banda,
al llarg del 2021 s’han produit canvis derivats de reorganitzacions internes que han
suposat la desaparicié de I'Oficina Técnica de Planificacio i Analisi Territorial (50401)
i la reconversio en servei de I'Oficina Técnica de Parcs Naturals (50402) i de I'Oficina
Técnica d’Accio Territorial (50403) que passa a denominar-se Serveis d’Analisi i Gestio
Territorial, Inversions i Obres. Addicionalment, ’Area 6 ha modificat la denominacio de
diverses estructures organiques:

« LArea de Cohesi6 Social, Ciutadania i Benestar (60000) passa a denominar-se
Area d’Igualtat i Sostenibilitat Social.

* La Geréncia de Serveis de Benestar Social (60100) passa a denominar-se Gerén-
cia de Serveis Socials.

* El Servei d’Accié Social (60101) passa a denominar-se Servei de Suport als Ser-
veis Socials Basics.

» El Servei de Suport de Programes Socials (60103) passa a denominar-se Servei
Atenci6 Dependéncia i Vulnerabilitat Social.

* El Servei de Convivéncia, Diversitat i Participacié Ciutadana (60303) passa a de-
nominar-se Servei de Convivencia, Diversitat i Cicle de Vida.

Tots aquests canvis s’han aprovat en el transcurs del 2021 i es reflecteixen per primer
cop en I'ambit pressupostari en el 2022.



Classificacio
per progra-
mes i sub-
programes

La classificacié per programes i subprogrames ordena les despeses en funcié dels
objectius que es volen assolir. Dins d’aquesta divisio, els crédits es poden agrupar per
arees de despesa, politiques de despesa i grups de programes, els quals també poden
gestionar-se a nivell de programes i subprogrames. El pressupost de la Diputacio de
Barcelona recull, mitjangant aquesta estructura, I'accio politica a desplegar en el seglient
exercici i marca els objectius que es volen assolir, les actuacions que es portaran a terme
i quins recursos s’assignaran per a aconseguir-los.

L'organitzacio per programes s’adequa al que determina I'Ordre EHA/3565/2008 modifi-
cada per I'Ordre del Ministeri d’'Hisenda i Administracions Publiques 419/2014, de 14 de
mar¢. Aquesta normativa estableix que I'estructura derivada de programes i subprogra-
mes és oberta i, per tant, adaptable a les necessitats de I'entitat local. En aquest sentit i
de cara al 2022, el pressupost de la corporacié esta format per 75 subprogrames pressu-
postaris (detallats a diferents taules d’aquest document relatives al desenvolupament del
Pla d’Actuacié de Mandat), als quals s’han d’afegir els 3 subprogrames que corresponen
als organismes autonoms i el de la Xarxa Audiovisual Local, SL. Aquests s’agrupen en 5
arees de despesa:

Grafic 1. Pressupost per arees de despesa

74,71 M€

134,59 M€

" 1 Serveis publics basics
. 2 Actuacions de protecci6 i promocié social
I 3 Produccié de béns publics de caracter

preferent
158,62 M€ I 4 Actuacions de caracter econdmic

534,92 M€

I 9 Actuacions de caracter general

157,28 M€

Enguany, el pressupost compta amb un nou subprograma anomenat Centre d’innova-
cio de politiques publiques (46200) dotat de 2,58 M€. El seu objectiu és treballar en la
interseccid entre ciéncia, tecnologia, empresa i administracions publiques, per elaborar
serveis i politiques publiques innovadors a través d’aliances amb centres de recerca,
empreses i start-ups. Es proposa fer servir la digitalitzacié, I'automatitzacié i la intel-
ligéncia artificial per a la simplificacié de procediments a I'administracié publica i alhora
captar i formar perfils professionals que permetin I'adaptacio a la revolucio digital.



El pressupost de la Diputacio de Barcelona també incorpora la classificacié economi-
ca, que fa referéncia a la naturalesa de les despeses i dels ingressos:

* Les despeses i els ingressos inclosos en els capitols de I'1 al 5 constitueixen les
operacions corrents.

* Les despeses i els ingressos inclosos als capitols 6 i 7, les operacions de capital.

» Les despeses i els ingressos inclosos als capitols 8 i 9 estableixen les operacions
financeres.

L'agrupacio dels capitols 1 al 7 defineix les operacions no financeres, mentre que el 8 i
el 9 integren les financeres. L'estructura és més oberta pel que fa als conceptes i sub-
conceptes, ja que se’n desenvolupen de nous quan és necessari a fi de millorar la gestio
dels credits i dotar el pressupost d’'una major transparéncia.

Per aquesta rad, el pressupost de despeses per al 2022 identifica, a través del subcon-
cepte economic, una de les principals linies d’actuacié de la Diputacié de Barcelona en
la tasca de suport els ens locals: la consignacié corresponent al Pla de concertacié
Xarxa de Governs Locals 2020-2023.

Amb aquest instrument transversal, la corporacio vol fer un pas endavant en el compro-
mis amb el municipalisme i la millora continua de la tasca d’assisténcia i de cooperacié
per al mon local. El Pla de concertacio renovat i millorat busca estar al servei del reequi-
libri territorial, la cohesié social, la sostenibilitat, i la garantia que qualsevol persona, amb
independéncia del lloc de la provincia en qué visqui, tingui accés als serveis essencials
amb uns estandards de qualitat.

En aquest marc la Diputacio treballa activament per mobilitzar eficientment els recursos
economics (ajuts, fons de prestacié i crédits) i professionals (treballs d’assessorament i
assisténcia) dels que disposa, amb I'objectiu de garantir la solvéncia dels governs locals,
reforgar I'atencio a les persones més vulnerables i reactivar el teixit econdmic, social i
cultural dels municipis. La corporacié es compromet amb la sostenibilitat i la innovacio
de l'accio cooperadora per fer-la més justa, equitativa i de qualitat, amb mecanismes de
participacié que fomentin el bon govern i generin respostes més eficients i transparents.

El desplegament del Pla de concertacié es concreta a través de tres instruments: el Ca-
taleg de serveis, una oferta de recursos d’assisténcia amplia i oberta per donar suport
als serveis i activitats locals; el Programa general d’inversions, dirigit a reforgar les
noves inversions locals i el seu manteniment i reposicié amb una dotacio garantida per a
cada ens determinada per una férmula de repartiment objectiva i transparent; i els Pro-
grames especifics, dirigits a impulsar politiques estratégiques concretes o que donin
resposta a les noves emergéencies i necessitats sobrevingudes del territori.

Classificacio
economica



Politiques
d’inversid

En aquest sentit, a través del quart digit del subconcepte, s’identifica el suport economic
que s’atorga mitjangant les diverses figures.

Taula 2. Pla de concertacio Xarxa de Governs Locals

2022 %
1. Cataleg 127.627.423,00 46,64%
2. Programa General d'Inversions 77.181.199,00 28,20%
3. Programes especifics 68.855.000,00 25,16%
Total 273.663.622,00 100,00%

La Diputacio de Barcelona destina una part important dels seus recursos a inversions,
concretament 73,41 M€, un 6,92% del total del pressupost. En el grafic seglient es mos-
tra com la majoria de les despeses es reserven per a actuacions de caracter economic
(49,33 M€). Dins d’aquesta tipologia, la corporacié dedica una quantitat superior de des-
peses a inversions en infraestructures (tal com s’observa en el segon grafic). Destaquen
les destinades a la Xarxa Local de Carreteres, especialment les que deriven dels conve-
nis entre la Diputacié de Barcelona i la Generalitat de Catalunya per als programes de
transferéncies titularitat de les carreteres (15,2 M€), el Pla de seguretat viaria (accions
preventives, pal-liatives i de conservacio) (15,43 M€) i el projecte transformador SMART
ROAD (9,44 M€).

Grafic 2. Inversions per politiques de despesa (cap. 6)

5,07 M€
12,22 M€ 0,12 M€
6,66 M€

313 M€ 0,02 M€ 1,38 M€

49,33 M€ 44,81 M€
[T 1 Serveis publics basics [] # Agricutura, ramaderia i pesca
[ 2 Actuacions de proteccid i promocid social B 43 Comerg, turisme | petites | mitianes smpresss
. 3 Produccid de héns publics de cardcter preferent D 45 Infraestructures
W 4 Actuacions de cardcter ecanémic B 43 Atres actuscions de caréctsr scondmic

. 9 Actuacions de cardcter gensral
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PAM 2020-2023. Agenda 2030 i ODS

El 25 de setembre de 2015 va ser aprovada per 'Assemblea General de Nacions
Unides I'’Agenda 2030 de Desenvolupament Sostenible, amb els objectius d’erradicar
la pobresa, lluitar contra la desigualtat i la injusticia, i posar fre al canvi climatic,
entre altres. Aquesta agenda ha de marcar 'accié global pel desenvolupament fins a
'any 2030 i, conjuntament amb la resta d’agendes globals, configurar un full de ruta
d’actuacié connectat entre si per a assolir un objectiu comu: el desenvolupament
mundial sostenible.

L'’Agenda 2030 és una agenda integral i multidimensional, referida a les tres dimensions
del desenvolupament sostenible ('econdmica, la social i 'ambiental), i d’aplicacié uni-
versal, i es desplega mitjangant un sistema de 17 objectius de desenvolupament soste-
nible (ODS), a través dels quals es proposa abordar els grans reptes globals.

Imatge 1. Objectius de Desenvolupament Sostenible

La Diputacié de Barcelona s’ha compromeés a contribuir de forma activa a I'assoliment
dels objectius mitjangant el suport a tot el territori de la demarcacié de Barcelona. En
aquest sentit, referma la voluntat de continuar impulsant iniciatives que promoguin I'as-
soliment dels ODS en totes les seves esferes i dimensions i aspira a convertir-se en un
referent de la innovacio en la seva implementacio.

Per aix0, la Diputacio esta duent a terme una estratégia per a la implementacié dels
ODS en tres ambits d’actuacio: la implementacié dels ODS a la mateixa Diputacio de
Barcelona, el suport als governs locals de la demarcacié de Barcelona per a la imple-
mentacio dels ODS al seu territori i la contribucié a I'estratégia global per al desenvolu-
pament sostenible. Per assolir aquesta fita agrupa tres eixos de treball: comunicacié i
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sensibilitzacié sobre 'Agenda 2030 i els ODS, refor¢ de capacitats i implementacio dels
ODS a les politiques de la corporacio i als ens locals de la demarcacid i incidéncia poli-
tica i capitalitzacio.

Aquesta voluntat queda plasmada en I'aprovacio del Pla d’Actuacié de Mandat 2020-
2023 (PAM), que recull els principals objectius politics i les prioritats del govern de la
Diputacié de Barcelona per als proxims anys, aixi com les linies d’actuacio per a asso-
lir-los. EI PAM s’estructura en 16 objectius estratégics que esdevenen una versié local
dels ODS, 19 projectes transformadors enfocats a caminar cap a un desenvolupament
sostenible, i 9 ambits d’actuacié de les politiques publiques de les arees corporatives.

Com s’ha comentat, la classificacio per programes presenta una estructura que agrupa
les despeses en funcid dels objectius que es volen assolir. A la vegada cada subpro-
grama es pot alinear amb una o més versions localitzades dels objectius de desenvolu-
pament sostenible segons el seu ambit d’actuacié. Per facilitar I'analisi pressupostaria,
cada subprograma s’ha vinculat unicament amb un ODS, la més representativa i de
major pes especific. La taula segient mostra la distribucié dels 1.060,12 milions d’euros
de pressupost segons aquesta relacid. Posteriorment s’analitzen en detall els objectius i
les activitats relacionats amb els diversos subprogrames que els integren.

Taula 3. Pressupost per ODS

2021 2022 %
03 Salut i benestar 69.784.129,42 68.914.662,40 6,50%
04 Educaci6 de qualitat 42.259.477,22 37.972.028,96 3,58%
05 Igualtat de génere 12.573.671,00 17.069.397,34 1,61%
08 Treball digne i creixement economic 61.111.042,38 60.120.453,72 5,67%
09 Industria, innovacio i infraestructures 99.223.654,14 113.463.525,12 10,70%
10 Reducci6 de les desigualtats 40.815.117,08 44.800.723,22 4,23%
11 Ciutats i comunitats sostenibles 69.866.878,94 71.194.266,74 6,72%
12 Consum i produccié responsables 7.958.235,79 7.112.937,36 0,67%
13 Acci6 climatica 10.644.458,12 13.259.403,40 1,25%
15 Vida terrestre 34.777.020,84 41.537.801,54 3,92%
16 Bon govern i institucions solides 506.632.749,31 569.493.102,74 53,72%
17 Alianga pels objectius 9.587.565,76 15.181.697,46 1,43%
Total 965.234.000,00  1.060.120.000,00 100,00%
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Reforcar les estratégies locals de salut publica i, especialment, aquelles que es di-
rigeixen als col-lectius més vulnerables, i promoure el benestar en totes les edats.

Taula 4. ODS 3: Salut i benestar

2022 %
17220 Avaluaci6 i gestié ambiental 2.422.497,40 3,52%
23101 Suport a families, gent gran i atencié dependéncia 23.015.058,42 33,40%
23102 Centres residencials d'estades temporals 20.400.535,58 29,60%
31100 Salut publica 12.063.954,26 17,51%
34100 Dinamitzacio de I'esport als municipis 7.162.538,48 10,39%
34200 Equipaments i recerca per a l'esport 3.850.078,26 5,59%
3. Salut i benestar 68.914.662,40  100,00%

El seu principal objectiu és garantir una vida sana i promoure el benestar per a totes les
persones a totes les edats. Es tracta de protegir la vida humana i aconseguir una qualitat
de vida millor per a tothom. Aquest ODS vol prevenir i combatre les malalties transmissi-
bles, noves i emergents, i totes les que, sense ser transmissibles, causen la major part
de la mortalitat prematura. Demana enfortir, també, les mesures per al control del tabac,
aixi com intensificar la prevencio i el tractament de I'abus de substancies addictives. Aixi
mateix, treballa per disminuir substancialment les morts i malalties causades per produc-
tes quimics i per la pol-lucié de I'aire, I'aigua i el sdl, aixi com els accidents de transit.

Grafic 3. ODS 3 per politiques de despesa

2,42 M€

11,01 M€

I 17 Medi ambient

[T 23 serveis socials i promocio social
31 Sanitat

I 34 Esport

12,06 M€

43,42 M€

Politiques de medi ambient (17)

En aquest ambit s’engloben les politiques que donen suport técnic per a 'avaluacio i
gestié ambiental local en el camp de la qualitat de l'aire i de les aigles de fonts natu-
rals, de la contaminacié acustica i dels camps electromagnétics. També les que propor-
cionen suport econdomic per I'adequacié acustica de locals municipals.

13



Politiques de serveis socials i promocié social (23)

Un altre bloc és el de suport a families, gent gran i atencié a la dependéncia, els
objectius especifics del qual van dirigits a prevenir, detectar i atendre la infancia i ado-
lescéncia i les seves families en risc social aixi com tractar problematiques en joves en
I'ambit de les addiccions. Paral-lelament promouen I'envelliment actiu de la gent gran i
faciliten que les persones amb manca d’autonomia o en situacié de dependéncia puguin
millorar la seva qualitat de vida; sense deixar de banda les necessitats de cuidadors i
cuidadores.

En aquesta linia, es troben reflectits en el pressupost programes molt concrets com el
d’arranjament d’habitatges per a persones grans o amb necessitats especials i el Servei
Local de Teleassistencia. Aquest ultim projecte té€ com a objectiu assegurar que tothom
pugui viure a casa seva en condicions d’autonomia, benestar i seguretat. Concretament,
es tracta d'un servei d’atencié domiciliaria que facilita que les persones en situacio de
risc per factors d’edat, fragilitat, solitud o dependéncia puguin romandre a casa amb
acompanyament les 24 hores del dia i els 365 dies de 'any.

També forma part de les politiques de caracter social tota la gestié vinculada als centres
residencials d’estades temporals i als programes RESPIR i SAUV, per a persones
grans amb dependéncia i persones amb discapacitat intel-lectual, que tenen com a ob-
jectiu donar suport a les families cuidadores garantint la cura i I'atenci6 a les persones
acollides. Per aquest motiu el nou exercici planteja el repte d’adaptar els serveis a la
situacié actual, en un context d’excepcionalitat en qué la crisi sanitaria derivada de la
COVID-19 no s’ha superat, amb I'objectiu de prevenir brots futurs, minimitzar el risc d’in-
feccio i atendre situacions d’urgéncia social.

Politiques de sanitat (31)

Des de 'ambit de la proteccio de la salubritat publica, s'impulsen politiques destinades
a cobrir les necessitats dels ajuntaments per al desenvolupament de les seves compe-
téncies en la matéria d’acord amb la legislacio vigent. En aquest sentit, la promocié i la
proteccié de la salut sén dos dels ambits de la salut publica en els quals es treballa. Pel
que fa al primer, I'objectiu és fomentar habits i estils de vida saludables per lluitar contra
les desigualtats socials en salut i per implementar I'estratégia “salut a totes les politi-
ques”. En relacié amb el segon, la seva finalitat és garantir la salut de les persones en
els ambits de la seguretat alimentaria i de la sanitat ambiental. Aquest ultim es basa en
el control en piscines i establiments de tatuatges i pircings, en la prevencié de la legionel-
losi 0 en el control de mosquits i plagues, entre altres factors relacionats amb el medi
ambient. En el marc més técnic, les actuacions van dirigides a obtenir informacié sobre
salut publica local i a posar-la a I'abast dels responsables técnics i politics a fi d’afavorir
la presa de decisions i I'elaboracié de plans de salut.

14



Politiques d’esports (34)

Els recursos destinats a politiques esportives es recullen en dos subprogrames pres-
supostaris: dinamitzacio de I'esport als municipis i equipaments i recerca per a 'esport.
Un dels principals ambits estratégics que es vol desenvolupar és el suport a les activi-
tats esportives per a tothom, de caracter educatiu, saludable i comunitari que, de forma
complementaria, contribueixin a la dinamitzacié del territori. També es vol treballar en la
millora de la planificacio, la gestio i la seguretat de les activitats esportives i garantir la
qualitat d’esdeveniments i activitats mitjangant suport técnic, econdmic i material.

La concrecio d’aquests objectius es materialitza en diverses actuacions. D’una banda, a
través del suport técnic en I'elaboracié d’estudis en matéria de seguretat i organitzacio
d’esdeveniments esportius, i per la millora de la gestio de les entitats esportives locals.
També gracies el préstec de material esportiu, ludic i recreatiu i la provisio de trofeus i
medalles. D’altra banda per mitja del suport economic tant en 'organitzacié d’activitats
esportives, com en I'atorgament de beques per a afavorir 'accés i el manteniment de la
practica esportiva a persones en situacié de vulnerabilitat social. Es gestiona addicional-
ment el cicle de passejades per a la gent gran i les jornades d’esport adaptat per a per-
sones amb discapacitat i es manté el projecte transformador Joventut esportiva, societat
activa que fonamenta I'is de I'esport com a eina d’accié comunitaria i educativa. Pel que
fa a la xarxa d’equipaments esportius locals aquest suport es materialitza en la reforma
i condicionament de les instal-lacions, amb especial émfasi en la digitalitzacio dels equi-
paments i la millora de la seguretat, la gestid, el manteniment i I'eficiéncia energeética de
les infraestructures esportives.

Contribuir a garantir una educacio publica inclusiva i de qualitat, i promoure opor-
tunitats d’aprenentatge permanent per a tots.

Taula 5. ODS 4: Educacio de qualitat

2022 %

4. Educacié de qualitat 37.972.028,96  100,00%

Es tracta de proporcionar a tothom accés a I'educacié, la formacié i el ple desenvolupa-
ment del seu potencial. Aquest ODS demana garantir 'accés a serveis d’atencié i des-
envolupament en la primera infancia i a un ensenyament preescolar de qualitat. També
s’ha de potenciar que tothom acabi 'ensenyament primari i secundari, que haura de ser
gratuit, equitatiu i de qualitat, i accedir a una formacié técnica, professional i superior de
qualitat, incloent-hi 'ensenyament universitari. Aixi mateix, cal que tot I'alumnat adquirei-
Xi els coneixements necessaris per promoure el desenvolupament sostenible: drets hu-
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mans, igualtat de génere, promocié d’una cultura de pau i no-violéncia, adopcié d’estils
de vida saludables, etc.

Grafic 4. ODS 4 per politiques de despesa

0,51 M€

[ 32 Educacié
. 46 Recerca, desenvolupament i innovacio

37,47 M€
Politiques d’educacié (32)

Dins I'ambit educatiu, hi ha tres grans camps d’actuacio previstos. El primer vol afavorir
la sostenibilitat dels centres i serveis educatius de titularitat municipal i reforgar la seva
contribucié al sistema educatiu. El segon busca incrementar I'éxit educatiu proporcio-
nant més i millors oportunitats educatives adaptades a les persones i I'especificitat local
amb la participacié de tota la comunitat. L'ultim té la intencié de consolidar estratégies
per a garantir itineraris educatius al llarg de la vida i reforgar els programes locals d’ori-
entacio, de transicid i de millora dels rendiments educatius. Tot aix0 s’ha de dur a terme
alhora que es reforca el paper dels professionals de I'educacio a partir de la formacio i
l'intercanvi de coneixement i experiéncies.

Algunes de les actuacions que es preveuen desenvolupar durant I'exercici en el marc
d’aquestes linies consisteixen en estudis i assessoraments de planificacié educativa i
politiques locals d’educacio a temps complet, en projectes i recursos per a la creacié
i el manteniment d’equipaments educatius i el suport técnic i econdmic a la gestié i el
funcionament de centres educatius municipals. També son importants les activitats de
suport a I'aprenentatge competencial i a la funcid educativa de les families i el suport
a accions i projectes d’orientacio en les transicions educatives. En el 2022 es manté el
projecte transformador Noves Oportunitats Educatives 4.10 que lluita contra I'abando-
nament escolar prematur.

Politiques de recerca, desenvolupament i innovacio (46)

En aquest grup s’inclou 'actuacié del Centre de Recerca i Transferéncia de Tecnolo-
gia Teéxtil que desenvolupa activitats formatives, de recerca i transferéncia de tecnolo-
gia textil des de Canet de Mar. Aquest centre articula serveis de formacio especialitzada
i espais innovadors d’aprenentatge per a I'adquisicié de competéncies cientifiques.
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Contribuir a assolir la igualtat de génere i donar poder a totes les dones i nenes.

Taula 6. ODS 5: Igualtat de génere

2022 %
23110 Igualtat i ciutadania 14.315.812,14 83,87%
23111 Escola de les dones 2.753.585,20 16,13%
5. Igualtat de génere 17.069.397,34  100,00%

Es tracta d’erradicar la violéncia i la discriminacié contra les dones, aixi com d’assegurar
que tenen les mateixes oportunitats que els homes en tots els ambits de la vida. Aixo vol
dir acabar amb totes les formes de violéncia contra les dones, inclosa I'explotacié sexu-
al. Aquest ODS ens impulsa a treballar per a la igualtat en I'ambit laboral i a combatre
la discriminacié salarial, aixi com promoure la conciliacié de la vida personal, familiar i
laboral. Cal treballar pel reconeixement i el repartiment de les cures i del treball a I'esfera
familiar. Finalment, també s’ha de vetllar per la participacio plena i efectiva de les dones,
i per la igualtat d’oportunitats en el lideratge de la vida publica.

Grafic 5. ODS 5 per politiques de despesa

14,32 M€

17,07 M€
23110 lgualtat i ciutadania

[ 23 Serveis socials i promoci6 soc
23111 Escola de les dones

Politiques de serveis socials i promocié social (23)

En el camp de I'assisténcia social es vol fomentar tant la convivéncia com el respecte
a la diversitat i als drets fonamentals de les persones mitjangant programes com per
exemple el de mediacio ciutadana. La corporacié déna suport técnic i economic als ajun-
taments en matéria de convivéncia, diversitat, igualtat de tracte i no discriminacio i cicle
de vida i realitza accions de sensibilitzacio.

Una altra linia d’actuacio en la qual es continua treballant és el foment de programes
d’accio integral per a I'impuls de politiques d’igualtat de génere, del lideratge femeni, la
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incorporaci6é de la transversalitat de génere i la no discriminacié. L'assessorament i el
suport técnic i economic als ens locals per a I'elaboracio d’eines de planificacié de poli-
tiques de génere, d’abordatge integral contra les violéncies masclistes i per la diversitat
sexual i de génere son algunes de les principals activitats que es duen a terme amb
aquest objectiu. En aquest sentit s’articula el Projecte transformador Xarxa de Territoris
Lliures de Violéncies Masclistes. De forma paral-lela es treballa en el programa de po-
litiques LGTBI. Globalment la tasca de sensibilitzacié ciutadana i la formacio juguen un
paper clau en aquest ambit d’actuacié.

En aquest sentit 'Escola de les Dones ofereix un programa de formacié per garantir
un espai on tothom tingui les mateixes oportunitats de progrés. El centre vol esdevenir
un referent dins del concepte de ciutat educadora, d’'una banda, potenciant la formacié
professionalitzada i, de l'altra, esdevenint un espai de referéncia per a la formacié en
matéria d’igualtat i de sostenibilitat social. Als ensenyaments d’art, cuina, moda, huma-
nitats i tecnologia, se sumen accions vinculades a I'emprenedoria, 'acompanyament i
la insercié laboral.

Promoure un creixement economic sostingut, inclusiu i sostenible, aixi com la
millora competencial del talent local i el treball digne.

Taula 7. ODS 8: Treball digne i creixement economic

2022 %

8. Treball digne i creixement econdmic 60.120.453,72  100,00%

Es tracta de crear llocs de treball dignes i oportunitats econdmiques per a tothom. Aquest
objectiu promou les activitats productives, el turisme sostenible, 'ocupacié digna, la cre-
ativitat i la innovacio, 'emprenedoria i les microempreses i pimes. Demana d’incremen-
tar la productivitat mitjancant la diversificacid, la modernitzacié tecnoldgica i la innova-
cid. Perd també requereix avancar cap a una economia més desmaterialitzada i circular,
i assumir determinats compromisos socials, amb I'ocupacio de qualitat, amb la seguretat
en la feina i amb la insercié laboral, pensant sobretot en les persones joves. L’Us dels
recursos, tant en la produccié com en el consum, haura de ser cada cop meés eficient, i
caldra procurar desvincular el creixement econdomic de la degradacié del medi ambient.
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Grafic 6. ODS 8 per politiques de despesa

26,51 M€ I 24 Foment de l'ocupacio

Il 43 Comerg, turisme i petites i mitjanes

33,61 M€ empreses

Politiques de foment de I’'ocupacio (24)

Pel que fa a les politiques de suport al mercat de treball, tenen com a finalitat po-
tenciar la qualitat, I'impacte i I'eficiéncia del sistema public local d’ocupacié a través
de les dues Xarxes territorials que coordina la corporacio. Per un costat esta la Xarxa
de Serveis Locals d’Ocupacio, encarregada d’assessorar a les persones demandants
d’ocupacio i a les empreses que necessiten cobrir llocs de treball, i per 'altre costat la
Xarxa d’Oficines Técniques Laborals, instrument adregat a donar suport a les persones
que presenten trastorns de salut mental. També es vol promocionar I'adaptabilitat del
sistema public local d’ocupacio a les necessitats territorials i a I'evolucié de la conjuntura
socioecondomica, especialment en 'ambit de la digitalitzacié de I'economia tot afavorint
la disminucié de la bretxa tecnoldgica de les persones més vulnerables.

S’ofereixen instruments i suport tecnologic, técnic i econdmic per a millorar I'eficiéncia
en la gestio dels serveis i per capacitar els equips municipals a través d’activitats forma-
tives i d’intercanvi d’experiéncies. Aquest any es manté el programa especific Treball,
Talent i Tecnologia, un projecte per afavorir els processos de transicié digital, la reacti-
vacié econdomica i 'ocupacio.

Politiques de comerg, turisme i petites i mitjanes empreses (43)

Pel que fa al teixit comercial local, una de les prioritats estratégiques és la sensibilitza-
Ci6 de la ciutadania respecte dels valors del consum de productes de proximitat donant a
coneéixer la seva tasca com a generadors d’ocupacio, cohesio social, territori sostenible
i d’emprenedoria. Una altra estratégia és fomentar el desenvolupament econdmic local
mitjangant la creacio i consolidacio de projectes que incorporin I'activitat del teixit comer-
cial, dels centres urbans, dels mercats i de les fires locals i busquin la seva promocio,
dinamitzacio i integracié digital. Es porten a terme accions per millorar la singularitat
comercial del territori, tenint en compte el caracter multicultural de la societat i 'impacte
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de les TIC a través de formacié en digitalitzacio i acompanyament per marqueting digital.
Un aspecte fonamental és el treball en projectes de caracter supramunicipal que fomen-
ten la generacio i l'intercanvi de coneixements i experiéncies.

Les politiques en turisme es troben reflectides pressupostariament en dos subprogra-
mes que diferencien les que sén de promocio de les relatives a la gestio turistica territo-
rial. El reflex estratégic esta més desagregat i fa referéncia al coneixement, a la innova-
Cio i a la internacionalitzacié de projectes turistics locals.

Per un costat, com a objectiu especific relacionat amb la promocio es defineix impulsar
el posicionament turistic de la demarcacié de Barcelona i de les seves marques turis-
tiques, establint mecanismes de coordinacié amb altres institucions de gestio territorial
del turisme, i donant suport econdmic a les politiques turistiques dels municipis. Amb
aquesta finalitat es vol impulsar, organitzar i participar en accions de comunicacio i mar-
queting turistic orientades als diferents mercats emissors que permetin potenciar un
turisme sostenible i responsable a la destinacio, contribuint al seu desenvolupament
economic.

Per l'altre, en 'ambit de la gestié es fixa com a objectiu millorar 'actuacio dels ens locals
a través de la planificacio turistica concertada. Es vol contribuir a dotar d’infraestructures
turistiques les comarques de Barcelona, donant suport economic i tecnic especialitzat i
atenent el projecte Vies Blaves, una accié que promou la vertebracié de camins de riu i
senders com a element dinamitzador del territori. Mitjangant I'impuls d’activitats de co-
neixement de la realitat turistica, de la formacid i la informacié es contribuira a millorar la
competitivitat dels serveis i les destinacions, especialment en 'ambit de la sostenibilitat
i la responsabilitat. Es treballa en la recuperacio i sostenibilitat de I'activitat en el sector
a través d’eines de suport i cooperacio i a la de creacié i millora del producte turistic.

Les accions previstes en matéria de promocié van dirigides principalment a dinamit-
zar |'oferta turistica de les comarques de Barcelona i la competitivitat dels empresaris
i dels ens turistics. També esta previst desenvolupar el Pla de marqueting turistic de
la provincia en coordinacié amb altres organismes amb competéncies. L'organitzacié
i 'assisténcia a actes de promocié adrecgats tant a public final com a mitjans de comu-
nicacio i creadors és una de les principals activitat de difusié del programa juntament
amb l'elaboracié d’edicions, de materials de divulgacié i la publicitat. Pel que fa a la
gestio territorial turistica, els recursos pressupostaris van destinats, entre altres accions,
a elaborar estudis de planificacio turistica, a oferir assessorament técnic als ens locals,
a donar suport a la construccié d’infraestructures i a millorar la senyalitzacio turistica de
recursos i xarxes de camins, i d’itineraris turistics. Addicionalment es gestiona el Labo-
ratori de Turisme com a instrument de recerca i formacié.
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Les politiques del subprograma de suport al teixit productiu tenen la finalitat d’'imple-
mentar un model de gestié de les politiques locals de suport a emprenedors i empreses,
eficient i efica¢ des del punt de vista territorial, i coherent amb el model d’agéncies de
desenvolupament econdmic. Complementariament volen promocionar I'activitat empre-
sarial i disposar d’'una cartera de serveis que respongui a les necessitats dels centres
locals de serveis a les empreses. Els programes que concreten aquests objectius sén
diversos, per exemple: el Programa de foment de les vocacions empresarials, el de su-
port a la creacié d’activitats economiques, el de suport als poligons, i el de consolidacié
i creixement d’empreses, entre d’altres.

En la direccio d’afavorir la dimensio estrategica el desenvolupament economic local,
des de la corporacié també s’aporten sistemes per fomentar la innovacié economica i
les noves economies com a instruments clau per a la millora del territori i de la vida de
les persones, aixi com per identificar i impulsar els sectors estratégics. Mitjangant la
produccid, la difusié de coneixement i la gestié de dades i informacio es vol enfortir la
planificacié estrategica als municipis i territoris de la provincia. L’assisténcia técnica i
economica a les entitats locals en matéria de desenvolupament i I'estimulacio del treball
en xarxa son linies fonamentals d’aquest camp.

Contribuir a dotar el territori d’equipaments, d’infraestructures i d’un teixit indus-
trial resilient, sostenible i innovador.

Taula 8. ODS 9: Industria, innovacio i infraestructures

2022 %

9. Industria, innovacio i infraestructures 113.463.525,12 100,00%

Aquest ODS té per objecte desenvolupar infraestructures fiables, sostenibles, resilients
i de qualitat. Demana que els seus beneficis econdmics i socials siguin clars i que el seu
acces sigui assequible i equitatiu. LODS 9 també es refereix a promoure una industri-
alitzacio inclusiva i sostenible mitjangant tecnologies i processos nets, i que aquesta
industria contribueixi a augmentar substancialment 'ocupacié i el PIB. D’altra banda,
s’ha de promoure la innovacié i reduir la bretxa digital per garantir la igualtat d’accés a
la informacio i el coneixement.
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Grafic 7. ODS 9 per politiques de despesa

38,32 M€

45 Infraestructures

49 Altres actuacions de caracter economic

75,15 M€

Politiques d’infraestructures (45)

La Diputacié també déna resposta a les necessitats de desenvolupament i manteniment
de les infraestructures, i més concretament a la Xarxa local de carreteres. La despesa
destinada a aquest ambit orienta les actuacions no només al seu manteniment i conser-
vacio, sind que també té en compte la gestio pal-liativa i preventiva de la seguretat viaria,
en I'ambit urba i no urba, aixi com la vialitat local. Algunes de les actuacions més impor-
tants que es faran durant aquest exercici en 'ambit del manteniment sén: la conservacié
estructural i 'equipament de ponts, la renovacio i millora de capes de rodament, la sega
i neteja de marges, I'estabilitzacié de talussos i les accions en interseccions, senyalitza-
Cio, contencions i sistemes de proteccié de motoristes. Les millores a la xarxa impliquen,
entre d’altres, I'eixamplament de ponts, la realitzacio de nous tracats, el condicionament
de trams, els itineraris de vianants i ciclistes en ambit urba i no urba, i les travesseres
urbanes. En aquest ambit es planteja el programa SMART ROAD que fa referéncia a la
instal-laci6 d’infraestructures de comunicacié.

El pressupost també contempla com cada any les inversions necessaries per donar com-
pliment als convenis signats amb la Generalitat de Catalunya, tant pel que fa als progra-
mes de millora general, de la seguretat viaria i de trams urbans, com als programes de
transformacio de camins a carreteres, el d'itineraris de vianants i el d’eixamplament de
carreteres.

En matéria de planificacio viaria, els recursos destinats a aconseguir una mobilitat ur-
bana sostenible i segura tenen com a objectiu millorar I'eficiéncia de I'accié municipal
i dotar-la d’instruments de planificacid, gestié i avaluacié de la mobilitat. Es vol incre-
mentar el coneixement de la normativa i assessorar els ajuntaments en matéries espe-
cialitzades com son: ponts, estructures, transit i camins. Els plans i estudis de mobilitat
urbana sostenible i els d’accessibilitat son els principals instruments que es continuaran
desenvolupant durant aquest exercici.
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Politiques d’altres actuacions de caracter economic (49)

La generalitzacio en I'is de les tecnologies de la informacié i la comunicacié suposen
una oportunitat per oferir serveis per la seva gestio interna municipal a través de la xarxa
telematica provincial. Es manifesta la voluntat de proveir la infraestructura basica dels
sistemes d’informacié municipals, aixi com de prestar els serveis estandards TIC, amb
premisses de qualitat i eficiencia. Aquest objectiu es materialitza mitjangant la instal-
lacio i la gestid de linies i serveis d’informatica i telecomunicacions, el subministrament
de solucions verticals directes avalades per la Diputaci6 i la dotacié d’eines de produc-
tivitat individual (correu electronic i ofimatica). També s’ofereix suport general a I'admi-
nistracio electronica dels ens locals. En 'ambit educatiu destaca el suport prestat en la
implantacié del programari del projecte Noves Oportunitats Educatives.

Finalment, en el camp de la gestié cartografica, els recursos pressupostaris permetran
garantir el suport als ens locals en la gestio i difusio de la infraestructura cartografica de-
rivada de les seves competéncies. En aquesta linia es gestionen eines de la plataforma
SITMUN i de la IDEBarcelona, es dona formacié als técnics locals i es publica la infor-
macié geografica disponible segons estandards i normativa vigents. Pels municipis de
fins a 50.000 habitants s’actualitza la cartografia topografica i s’elaboren ortofotomapes
escala 1:1000.

Cal tenir en compte també, que en el marc d’aquestes politiques esta inclosa I'aportacio
a la Xarxa Audiovisual Local, S.L, entitat publico empresarial que forma part de la Dipu-
tacioé de Barcelona.

Taula 9. ODS 10: Reduccio de les desigualtats

2022 %

10. Reducci6 de les desigualtats 44.800.723,22  100,00%

Reduir la desigualtat entre persones i territoris, i afavorir la inclusié social a través
de politiques de lluita contra les vulnerabilitats.

La reduccio de les desigualtats exigeix un canvi transformador. Cal redoblar els esforgos
per erradicar la pobresa extrema i la fam, i invertir més en salut, educacio, proteccio
social i ocupacié decent, especialment a favor de la gent jove, les persones migrants
i altres col-lectius vulnerables. Aquest objectiu aborda la inclusié social, econdmica i
politica de totes les persones forjant vincles i trencant barreres d’edat, génere, classe,
capacitats, llengua, origen o orientacié sexual.
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Grafic 8. ODS 10 per politiques de despesa

0,12 M€
5,42 M€

22 Altres prestacions economiques a
favor d'empleats

23 Serveis socials i promoci6 social

39,26 M€

Politiques de pensions i altres prestacions economiques a favor d’empleats (21/22)

Relatiu a la gestié del personal de la corporacid, en aquest grup de politiques s’inclou
assegurar el compliment dels acords relatius al pla de pensions, dels acords col-lectius
en matéria de mesures d’acci6 social i de la normativa legal en matéria de prevencio de
riscos laborals.

Politiques de serveis socials i promocié social (23)

El refor¢ als serveis socials municipals s’articula principalment mitjangant suport de
tipus econdmic, per a ajudar els ens locals en el desenvolupament de les seves compe-
téncies i per a projectes d’entitats sense anim de lucre; pero també es gestiona comple-
mentariament el suport de caracter técnic en el vessant de la planificacid, organitzacio i
gesti6 dels serveis. Les accions pressupostades per al 2022 van en la linia de potenciar
els plans d’inclusié social i de lluita contra la pobresa, i de proporcionar assessorament
i orientacio juridica i d’intermediacio hipotecaria als usuaris. En aquest sentit, es vol do-
nar suport a la cobertura de la targeta moneder d’'impacte social. També es proporciona
suport en sistemes d’informacié dels serveis socials basics mitjangant el programari de
gestié HESTIA.
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Taula 10. ODS 11: Ciutats i comunitats sostenibles

2022 %
15000 Millora dels equipaments publics i espais urbans 5.697.940,44 8,00%
15100 Gesti6 urbana i territorial 10.720.939,84 15,06%
17232 Gestio espai natural Sant Miquel del Fai 1.069.285,00 1,50%
23200 Politiques de joventut 2.799.007,74 3,93%
33300 Museus i patrimoni cultural moble 12.719.813,18 17,87%
33310 Palau Gell 2.503.248,44 3,52%
33400 Desenvolupament cultural local 25.264.163,72 35,49%
33410 Suport a la difusié artistica als municipis 4.919.884,60 6,91%
33600 Actuacio en el patrimoni arquitectonic 5.499.983,78 7,73%
11. Ciutats i comunitats sostenibles 71.194.266,74 100,00%

Aconseguir que la Xarxa de Governs Locals de la provincia de Barcelona sigui in-
clusiva, segura i resilient, mitjang¢ant el desplegament de la Nova Agenda Urbana.
Es tracta de situar les ciutats al centre del desenvolupament sostenible en un mén cada
vegada més urbanitzat. Les ciutats han d’esdevenir capdavanteres en la generacié de
sistemes humans perdurables i de qualitat i han de garantir la seguretat i els minims
d’'una vida digna per a tota la ciutadania: un habitatge en condicions assequibles, els ser-
veis basics, I'educacio i la sanitat, perd també la mobilitat (amb una bona planificacid),
espais verds de qualitat i una vida comunitaria activa. Les ciutats han de planificar el seu
desenvolupament d’una forma sostenible i participativa, vetllant per la proteccié del pa-
trimoni cultural i natural, assegurant la integracié territorial i aportant respostes integrals
i resilients als riscos derivats del canvi climatic i altres possibles desastres o crisis.

Grafic 9. ODS 11 per politiques de despesa
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Politiques d’habitatge i urbanisme (15)

En el marc d’'un desenvolupament urbanistic coherent amb la realitat social, econdmica
i legislativa del territori, la corporacié destina part dels seus recursos a donar suport als
ens locals perqué puguin definir i tramitar les seves politiques de gestié urbana i terri-
torial en matéria d’habitatge, urbanisme, activitats i proteccio civil. Aquesta ajuda s’arti-
cula mitjangant el suport econdmic per habitatges assequibles i sostenibles, planejament
urbanistic, intermediacioé en deutes de I'habitatge, verificacid d’activitats i plans de pro-
teccioé civil i, complementariament, amb formacio, consultes i planejaments, dictamens,
formularis i publicacions.

Pel que fa als equipaments publics locals, es busca la seva adequacio a les noves
demandes socials per tal d’aconseguir un espai public que incrementi la qualitat de vida
en els municipis mitjangant inversions, serveis i plans de suport. Es dona especial impor-
tancia a l'activacié de I'espai public com a agent de salut i de mitigacio del canvi climatic
i es vol assolir 'objectiu europeu de zero emissions pel 2022. En aquest ambit, s’ofereix
suport en la definicié de noves infraestructures de competéncia i manteniment i millora
de les actuals, aixi com assessorament en temes d’urbanisme i habitatge. Es busca
també millorar la mobilitat en transport public i privat.

Politiques de medi ambient (17)

Continuen les actuacions de restauracié a I'espai natural de Sant Miquel del Fai per fer
possible I'accés al public. Es treballa en el manteniment dels edificis, les instal-lacions i
els espais exteriors, en la coordinacié de la seguretat i en millorar els processos, la pla-
nificacio i la contractacié de subministraments i serveis.

Politiques de serveis socials i promocié social (23)

En matéria de joventut, es pretén afavorir la planificacié de les politiques locals d’aquest
sector mitjangcant assessorament, suport técnic i econdmic per promoure I'autonomia i
'acompanyament de les persones joves. Per aix0, esta previst desenvolupar el Progra-
ma FEM TEC que genera espais d’apoderament per a la joventut aixi com donar suport
integral per al disseny, gesti6 i dinamitzacié dels equipaments juvenils municipals.

Politiques de cultura (33)

Els recursos estan destinats a donar suport a la gesti6 municipal del patrimoni cultu-
ral local i a consolidar el desplegament territorial de la Xarxa de Museus Locals, que
han de permetre desenvolupar programes de documentacio, conservacio i restauracio.
Aquestes tasques es continuaran duent a terme juntament amb accions com la difusio,
la comunicacid, les exposicions itinerants i la formaci6 i promoci6 de nous publics. En els
ultims exercicis s’ha treballat en 'adaptacioé d’aquests espais perqué esdevinguin inclu-
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sius contribuint a la millora de I'accessibilitat al contingut dels museus. Addicionalment
s’elaboren mapes de patrimoni cultural i s’ofereix suport técnic als municipis amb I'ob-
jectiu d’afavorir el coneixement, la conservacio, I'estudi i la difusioé del patrimoni cultural.
En aquest ambit destaca la gestié del Palau Giiell, que té la finalitat de consolidar el
palau com un espai museistic que garanteixi la conservacié, el coneixement i la difusié
d’aquest monument declarat patrimoni mundial per la UNESCO amb un model de gestio
sostenible, participatiu i de proximitat amb la ciutadania.

De forma més genérica, les despeses destinades a les politiques de desenvolupament
cultural local tenen com a finalitat oferir assessorament sistematic i formacié en gestio
culturals als serveis municipals, liderar el desenvolupament d’accions de marqueting i
comunicacié en aquest sector i acomplir tasques de recerca documental.

A més, forma part de 'ambit de la cultura el desenvolupament de politiques locals de
difusié artistica. Aquestes accions tenen com a finalitat 'assessorament i el suport
técnic i econdmic a les programacions estables d’arts en viu dels municipis per mitja
del Circuit Xarxa d’Espais Escénics Municipals. A la vegada es treballa en el foment i la
diversificacio en la creacié de publics per aquestes actuacions i les arts visuals. Sén un
exemple els programes “Anem al Teatre” i “FlipArt” que volen acostar les arts escéniques
i musicals entre els infants i els joves.

En relacié amb el patrimoni arquitectonic local, les principals linies de treball pretenen
difondre’l i preservar-lo per garantir-ne I'Us col-lectiu. La major part de la dotacié pressu-
postaria es concentra en donar suport municipal a la gestio i restauracié de monuments.
També es realitza el manteniment i I'actualitzacié dels fons documental i grafic i es fa
recerca, difusio i formacio en 'ambit de la gestid i de la intervencié en monuments.

Promoure un consum responsable i de proximitat i una produccié sostenible en
els nostres pobles i ciutats.

Taula 11. ODS 12: Consum i produccioé responsables
2022 %

12. Consum i produccié responsables 7.112.937,36  100,00%

Es tracta de reduir el nostre impacte sobre el planeta produint i consumint només allo
que necessitem. L'ODS 12 posa el focus en la promocio de la gestié sostenible i de I'is
eficient dels recursos naturals, en la reduccioé de la generacio de residus i del malba-
ratament d’aliments, i en el foment de la gestié ecoldgicament racional dels productes
quimics en les practiques de produccio i consum. Aquest ODS aspira a garantir una
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gestio correcta dels residus inevitables, sobretot dels que sén toxics. Pel que fa a les
empreses, especialment a les grans i a les transnacionals, se’ls demana que actuin de
forma més sostenible i transparent. Els poders publics també poden fer-hi molt, a través
de les seves politiques fiscals i de contractacio, i d’'impuls a la conscienciacio social so-
bre desenvolupament i estils de vida sostenibles.

Grafic 10. ODS 12 per politiques de despesa
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. 41 Agricultura, ramaderia i pesca

49 Altres actuacions de caracter economic
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Politiques d’agricultura, ramaderia i pesca (41)

En aquest grup es fomenta el desenvolupament rural mitjangant dues iniciatives rela-
cionades amb les politiques mediambientals. En primer lloc, el projecte BCN Smart Ru-
ral, un pla per a impulsar estratégies innovadores de desenvolupament del territori rural
no metropolitd de Barcelona. Es posa en marxa un banc de terres en xarxa, s'impulsa
la gestio forestal intel-ligent i es recuperen terrenys agricoles recentment abandonats.
En segon lloc, es prioritza potenciar i mantenir activitats agraries que tenen un impacte
directe en la prevenci6 d’'incendis forestals, preservant paisatges en mosaic agrofores-
tal més defensables i segurs per a la poblacié. Complementariament es desenvolupen
politiques de suport municipal en matéria de planificacié alimentaria. S'impulsen infraes-
tructures agraries d’us compartit estratégiques per al desenvolupament de produccions
agraries de qualitat i proximitat.

Politiques d’altres actuacions de caracter economic (49)

Les politiques de consum tenen com a finalitat donar suport als ens locals en 'exercici
de les seves competéncies en aquesta mateéria, disposin o no de servei propi de consum,
i gestionar i promoure la mediacio en les relacions entre proveidors i consumidors. En
aquest sentit, el suport anira destinat a I'atencié directa a persones consumidores d’ens
locals sense serveis de defensa de consumidors, a ajuts econdmics i assessorament
técnic a ajuntaments amb servei propi de defensa de consumidors, a campanyes d’ins-
peccié de consum de caracter informatiu, a la presa oficial de mostres de productes i a
accions de sensibilitzacié a través d’activitats educatives.
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Adoptar mesures urgents per combatre el canvi climatic.
Taula 12. ODS 13: Accié climatica

2022 %
17210 Mitigacioé del canvi climatic i sostenibilitat 10.952.263,46 82,60%
17221 Sensibilitzacio i divulgacié ambiental 2.307.139,94 17,40%
13. Accié climatica 13.259.403,40  100,00%

En I'ambit de les politiques mediambientals, continuen tenint un paper important totes
aquelles accions vinculades amb la mitigacié del canvi climatic i el foment de la resili-
encia local a través d’una aposta clara cap a la transicio energética i I'is de les energies
renovables. Aquesta linia de treball pretén millorar I'eficiéncia energética en la gestié
municipal dels serveis publics.

Grafic 11. ODS 13 per politiques de despesa
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Politiques de medi ambient (17)

Les actuacions van dirigides a promoure la mitigacié i ’ladaptacio local al canvi clima-
tic, fomentant la resiliéncia local. Per aix0 és necessaria la gestio per a la sostenibilitat
econdmica i ambiental, estimulant 'ocupacié, 'economia verda i la circular. Impulsar la
transicié energética amb el foment de I'eficiéncia energética i la generacio renovable, la
gestio sostenible dels recursos i la mobilitat tova, eficient i sostenible sén les principals
linies d’actuacié. Es redacten plans d’accio i d’eficiéncia de recursos aixi com auditories
energétiques i es promocionen les energies renovables a instal-lacions municipals.

En relacié amb I'educacio i promocié, I'objectiu és potenciar i donar suport als projectes
d’educacioé i divulgacié ambiental. La formacid, sensibilitzacio i participacio ciutadana
soén aspectes fonamentals en els quals s’articula el treball del subprograma. Els ambits
d’estudi aquest exercici es volen dirigir vers la transicié energética, la prevencié de resi-
dus plastics i la proteccié dels ecosistemes fluvials. Conjuntament es coordinen i impul-
sen les activitats de la Xarxa de Ciutats i Pobles Cap a la Sostenibilitat i les del Centre
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d’Estudis del Mar. S’organitzen jornades i tallers, es duu a terme la produccié d’'una nova
exposicio sobre qualitat de I'aire i es gestionen exposicions itinerants, aixi com s’elabo-
ren i gestionen campanyes de sensibilitzacio ciutadana i projectes d’educacié ambiental.

Promoure la sostenibilitat dels ecosistemes, frenar la pérdua de diversitat biologi-
ca i potenciar els espais verds i naturals.

Taula 13. ODS 15: Vida terrestre

2022 %
1723B LIFE Trité Montseny 52.051,10 0,13%
17200 Gestio forestal i prevencié d'incendis 13.675.610,90 32,92%
17230 Planificacio i gestié d'espais naturals protegits 21.786.644,58 52,45%
17231 Infraestructures parcs i espais fluvials 6.023.494,96 14,50%
15. Vida terrestre 41.537.801,54  100,00%

Els ecosistemes terrestres garanteixen el funcionament del planeta i I'equilibri de tots els
cicles naturals, i aporten serveis que beneficien tots els éssers vius (aire net, retencio
de les aigues, proveiment d’aliment, etc.). L'ODS 15 tracta de la conservacio, la restau-
racio i I'is sostenible d’aquests ecosistemes i els d’aigua dolga, fent especial esment
de la preocupacio pels sols degradats, pels boscos i pels ecosistemes de muntanya.
Aturar la destruccio dels habitats naturals i renaturalitzar espais de les ciutats resulta
imprescindible per preservar la biodiversitat, que és I'altra gran fita d’aquest objectiu. Per
preservar els ecosistemes terrestres és necessari coneixer-los bé, incorporar la gestié
ecosistémica en la planificacio del territori amb una visi6 holistica i interconnectada, aixi
com protegir les espécies amenagades i garantir una bona gesti6 dels espais protegits.
A meés, cal revertir la degradacié dels ecosistemes (desertitzacio, etc.) i prendre mesures
per evitar el trafic d’especies i la introduccié d’espécies invasores.

Grafic 12. ODS 15 per politiques de despesa
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Politiques de medi ambient

Les accions relacionades amb la gestié dels espais naturals fan referéncia a la direccio
i planificacio sostenible dels equipaments i dels espais naturals protegits. La corporacié
doéna suport al moén local en la consolidacié del model de gestié dels parcs naturals, mit-
jancant la gesti6 directa de la Diputacié de Barcelona, participada amb els ajuntaments
0 a través de consorcis amb les entitats locals. Les actuacions previstes per al 2022 es
basen en el manteniment i la millora de I'ordenacio del patrimoni public, els equipaments
i les infraestructures de la Xarxa de Parcs Naturals. Es tracta de proveir i gestionar de
manera eficag i sostenible les necessitats de funcionament ordinari dels parcs amb la
participacié dels municipis, vetllant per la seva conservacié i fomentant el desenvolu-
pament socioecondmic de la poblacio local i 'ordenacid de I'Us social. També es presta
suport a les actuacions que afavoreixen un millor aprofitament de la biomassa forestal.

Una altra tasca primordial és el manteniment i la millora dels equipaments publics
dels espais naturals protegits. En aquest ambit s’inclou tant la conservacio i potenciacio
de la infraestructura viaria basica com el desenvolupament d’actuacions de millora del
patrimoni forestal corporatiu dels parcs. La corporacié té la finalitat d’afavorir I'establi-
ment d’infraestructures verdes a diverses escales territorials, per tal de garantir la pres-
tacio dels serveis ecosistémics i la qualitat de vida de les persones. En aquest ambit, la
Diputacié té encomanada la conservacio i gestio del Parc Fluvial del Besos.

Amb aquesta fita la corporacio redacta i executa projectes i plans técnics de gestié i mi-
llora forestal aixi com estudis de seguretat, de projectes d’obres, de manteniment i noves
propostes de senyalitzacié. Addicionalment, per millorar la gestié dels parcs, adquireix
finques estratégiques, mobiliari i altre material inventariable en els equipaments publics.

Un altre objectiu d’aquestes politiques és incentivar i dinamitzar el desenvolupament de
projectes d’aprofitament de biomassa forestal, per tal de millorar I'eficiencia energética i
facilitar la gestio sostenible dels boscos, fomentant el paper dels equipaments dels parcs
com a exemples demostratius.

En matéria de prevencioé d’incendis forestals i valoritzacié dels boscos, ja fa anys que
es treballa en el desenvolupament de politiques municipals de planificacié i gestié. Per al
2022, el pressupost preveu mantenir la redaccié i implementacio de Plans de prevencio
d’'incendis forestals aixi com el desplegament conjunt amb ajuntaments i associacions
del Pla d'informacié i vigilancia contra incendis forestals, com a mesura de sensibilitzacié
que té lloc cada any en els mesos d’estiu. També es preveu restaurar zones afectades,
millorar els habitats forestals i implementar perimetres i franges de prevencié d’incendis
a la interficie urbana-forestal.
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Promoure politiques i institucions locals eficaces, innovadores i co-creadores de
valor public.

Taula 14. ODS 16: Bon govern i institucions solides

2022 %
33210 Sistema regional de lectura publica 45.893.492,20 8,06%
33220 Arxius municipals i patrimoni documental local 1.277.664,82 0,22%
91200 Suport als organs de govern 19.144.819,15 3,36%
92000 Secretaria general 6.210.537,52 1,09%
92010 Gesti6 del personal de la corporacié 14.358.462,64 2,52%
92011 Obligacions de caracter general del capitol 1 25.563.126,34 4,49%
92020 Logistica corporativa 18.556.179,54 3,26%
92021 Seguretat corporativa 4.165.630,06 0,73%
92030 Administracié de recursos interns i contractacio 3.385.546,70 0,59%
92040 Publicacions oficials 1.879.707,60 0,33%
92041 Innovacio digital 2.861.785,50 0,50%
92050 Comunicacié i publicacions 9.305.536,60 1,63%
92070 Estratéegia corporativa 4.026.265,78 0,71%
92200 Assisténcia integral al govern local. Adm. general 11.266.057,51 1,98%
92600 Gestio de recursos informatics interns 18.630.225,58 3,27%
92900 Imprevistos i funcions no classificades 3.000.000,00 0,53%
93100 Administracio6 financera 18.782.108,32 3,30%
93101 Assisténcia integral govern local. Adm. financera 1.997.646,20 0,35%
93300 Conserv. i gestio patrimonial i finques externes 6.779.765,97 1,19%
93310 Projectes, obres i manteniment de recintes 22.353.183,95 3,93%
93312 Gestio del recinte de Llars Mundet 1.480.151,54 0,26%
93313 Gestié del recinte de la Maternitat 765.529,98 0,13%
93314 Gestio del recinte de Torribera 1.100.957,56 0,19%
93400 Tresoreria 172.187.160,82 30,24%
94200 Suport al finangament i a la solvéncia economica 24.164.582,88 4,24%
94210 Concertacio local 130.356.977,98 22,89%
16. Bon govern i institucions solides 569.493.102,74  100,00%

L'ODS 16 remarca que el benestar de les persones, la prosperitat de les societats, I'equi-
tat de la ciutadania i el desenvolupament sostenible només es poden assolir en un marc
de pau i de respecte als drets fonamentals. Una fita clau és reduir la incidéncia dels de-
lictes i dels actes violents de qualsevol classe, erradicant completament els que afectin
els infants. Aixo implica intensificar la lluita contra el crim, especialment el terrorisme i la
delinqliéncia organitzada que trafica amb armes, diners i persones. Aquest ODS també
ens diu que s’ha d’aprofundir en I'enfortiment de les institucions publiques: han de ser
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eficaces, responsables i transparents, plenament compromeses amb la lluita contra la
corrupcié i afavoridores d’una democracia inclusiva, participativa i representativa. Aques-
tes institucions han de protegir les llibertats fonamentals i garantir un accés universal a la
justicia, en condicions d’igualtat.

Grafic 13. ODS 16 per politiques de despesa
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Politiques de cultura (33)

En matéria de cultura, trobem dos blocs de treball en aquest ODS. Per un costat els re-
cursos per a la lectura publica, que van dirigits a tres objectius molt concrets de la Xarxa
de Biblioteques Municipals: donar suport a la creacio i millora dels equipaments; enfortir
els ajuntaments per a la prestacio de serveis oberts a I'experimentacio i la participacio; i
impulsar la consolidacio del treball en xarxa de les biblioteques i la seva cooperacié amb
els ens locals, com a valor d’'innovacio i de desenvolupament cultural. Es vol posicionar
la biblioteca com a laboratori de creacio i experimentacié multidisciplinaria, especialment
en sectors intensius en tecnologia i coneixement.

Per altre costat tenim els recursos adrecats a donar suport i assisténcia técnica per a la
gestio dels arxius municipals i el patrimoni documental local, que es destinen a pro-
grames tan consolidats com el d’organitzacio i manteniment de la Xarxa d’Arxius Munici-
pals i la central de serveis técnics. Tot aixd mentre es treballa amb I'aplicacié de les TIC
per garantir el tractament de la documentacio i facilitar la implantacié de 'administracié
electronica amb eines de gestié documental.

Politiques de serveis de caracter general i administracié financera i tributaria
(92/93)

A escala interna es treballa en politiques relacionades amb la millora del funcionament
de la corporacio, el suport a la gestié dels drgans de govern, la gestié dels recursos eco-
nomics i financers, la defensa i assessorament legal de la Diputacio, la direccié dels re-
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cursos humans i finalment la gestié logistica, d’edificis i de recintes corporatius aixi com
la seva seguretat. A més, es té en compte I'administracié de les despeses relatives a
publicacions i comunicacio. A escala externa s’ofereix assisténcia local en temes de ca-
racter economic i financer, en 'ambit de la gestié de personal i en 'assessorament legal.

La millora i el manteniment del Portal de transparéncia i la Seu electronica de la Diputa-
cio de Barcelona formen part dels objectius del pressupost, incloent-hi la modernitzacio
amb I'impuls del govern digital dels ens locals i la definicié i el desenvolupament de pro-
jectes d’assisténcia, d’abast sectorial i corporatiu.

Dins d’aquest objectiu s’aborden també els vessants relacionats amb el control de la
legalitat, I'eficacia i I'eficiéncia en la gestio dels recursos econdmics, juntament amb I'as-
sessorament legal i la defensa judicial, tant de la mateixa corporacié com dels organis-
mes autonoms i ens consorciats, i les funcions de fe publica, arxiu i gesti6 documental.

Es treballa de forma coordinada en I'estrategia corporativa, per consolidar el pensament
estratégic, I'avaluacio i la millora continua de 'accié de govern. La seva fita és contribuir
a promoure politiques i serveis publics locals amb criteris sostenibles i responsables,
alineats amb els objectius de desenvolupament sostenible i s’ofereix assisténcia técnica
als ens locals en aquest ambit. També constitueix un objectiu primordial el desenvolu-
pament de politiques de foment de la participacié ciutadana amb la creacié d’espais de
consulta, deliberacid, decisio, implementacio i avaluacioé d’assumptes d’ambit local.

Un altre bloc de suport als ajuntaments és I'assisténcia financera i la integral al govern lo-
cal. Per un costat, I'assisténcia financera, que fa referéncia al suport técnic en els ambits
comptable, econdmic i financer, dona assessorament i formacio per tal que els ens locals
puguin complir els requeriments de la normativa pressupostaria i financera, i posa al seu
abast les eines necessaries per complir les obligacions de subministrament d’informacio
a ’Administracio de I'Estat i autondmica. Per l'altre costat, I'assisténcia integral, més de
tipus general, abasta els diferents ambits de funcionament intern dels ens locals, des
de I'atencio ciutadana i els recursos humans a la planificacié i 'avaluacié dels serveis
locals. Aquesta assisténcia es troba pressupostariament reflectida a través del suport en
el desenvolupament de politiques per a la millora de la gestio dels serveis publics i en les
accions locals per acomplir la legislacié vigent. Forma part també d’aquest bloc la cre-
acio de grups per intercanviar experiéncies i bones practiques, a fi de millorar la gestio
dels serveis municipals mitjancant els cercles de comparacio intermunicipal.

En I'ambit de I'organitzacié municipal, el suport local es concreta en multiples aspectes:

gestio dels recursos humans, estudis organitzatius, padrons municipals, prevencié de
riscos laborals, consultoria i confeccié de ndmines, assessorament juridic especialitzat
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en la gestio dels recursos humans i assessorament legal i defensa judicials dels ens
locals, aixi com suport en funcions de secretaria als municipis. També s’ofereix assistén-
cia en formacio, que consisteix a desenvolupar i dissenyar recursos formatius adaptats
a les demandes dels ens locals i capacitar, assessorar i acompanyar els interlocutors
de formacié perqué impulsin una politica formativa alineada amb les seves estratégies.

En matéria de comunicacioé es preveu impulsar el Pla de Projectes de Comunicacio
d’acord amb les noves directrius que defineix I'actual mandat. Els objectius generals
d’aquest pla van en la linia de prioritzar els formats digitals en la difusio i vetllar per una
produccioé sostenible, amb empreses locals i materials no nocius per al medi ambient.
D’aquesta manera es vol adequar els canals de comunicacio a la situacié actual amb
criteris de modernitat, economia, eficacia i agilitat. La corporacié vol potenciar el conei-
xement de la seva imatge i fomentar projectes i accions de comunicacié que ajudin a
millorar el coneixement de I'activitat que desenvolupa.

Finalment, pel que fa als recursos humans, les actuacions van dirigides a orientar els
serveis envers 'empleat, posant-lo al centre dels serveis prestats en 'ambit de 'adminis-
tracio de personal. Es vol consolidar un model de gestio de les persones focalitzat en el
compromis, la implicacié i la motivacio, que aprofiti el seu talent i potencial per a assolir
els objectius de la Diputacié de Barcelona. Pel que fa a la formacié, I'objectiu és disse-
nyar i innovar en la creacio i el desenvolupament d’eines i recursos formatius adaptats a
les necessitats reals dels empleats corporatius. Aixi mateix, els itineraris formatius dels
perfils professionals de cadascuna de les arees s’adequaran a les necessitats organitza-
tives per a una prestacio de serveis de qualitat.

Transferéncies a altres administracions publiques (94)

Pel que fa a transferéncies a altres administracions publiques, la Diputacié de Barcelona
segueix treballant en les col-laboracions i assisténcies tradicionals, mantenint el progra-
ma de suport al finangament i a la solvéncia economica i amb el nou Pla de concertacié
Xarxa de Governs Locals 2020-2023. La primera eina esta destinada a facilitar I'accés
al credit i a reduir els costos financers als ens locals. Principalment, el suport s’articula
a través del Programa de credit local i el Programa caixa de crédit, ambdds molt conso-
lidats al llarg dels anys. També es continua proporcionant liquiditat als consells comar-
cals mitjancant operacions de tresoreria i es facilita suport economic als ajuntaments.
El segon mecanisme fa referéncia a la gestio del Pla de concertacié Xarxa de Governs
Locals, que ha de permetre articular formes de cooperacié local que tinguin com a finali-
tat garantir la prestacio de serveis municipals i la cohesio social, dur a terme actuacions
de manteniment i de nova inversioé en béns i infraestructures locals per al foment de la
diversificacio territorial, i reforgar la solvencia financera local, tot plegat amb una atencio
especial al suport al petit municipi.
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Enfortir les aliances per a la sostenibilitat a tots els ambits.

Taula 15. ODS 17: Alianga pels objectius

2022 %
46200 Centre d'innovaci6 de politiques publiques 2.580.000,00 16,99%
92060 Relacions internacionals i projeccio exterior 1.627.617,50 10,72%
92061 Cooperacio Europea 1.726.223,18 11,37%
92400 Cooperacio al desenvolupament 6.067.856,78 39,97%
94100 Col-laboracions corporatives amb la Generalitat 3.180.000,00 20,95%
17. Alianga pels objectius 15.181.697,46  100,00%

Els ODS impliquen tota la humanitat, ningu en pot restar al marge. Per assolir-los cal
un ferm compromis global a través de la cooperacio internacional i les aliances que per-
metin endegar noves dinamiques per a unes relacions justes, perdurables i equitatives.
L'ODS 17 esta dedicat als mitjans necessaris per assolir tots els altres objectius. Els
paisos més avancats han de donar suport a aquells que ho estan menys. Es basic pro-
moure la cooperacié regional i internacional Nord-Sud, Sud-Sud i triangular en matéria
de ciéncia i innovacié. Cada pais, regi6 o ciutat ha de formalitzar un compromis creible
amb I’Agenda 2030, sostingut en aliances eficaces entre els actors publics, el sector
empresarial privat i la societat organitzada.

Grafic 14. ODS 17 per politiques de despesa

B 46 Recerca, desenvolupament i innovacio
I 92 Serveis de caracter general

Il 94 Transferéncies a altres administracions
publiques

Politiques de serveis de caracter general (92)

L’acci6 internacional de la Diputacié de Barcelona es troba reflectida pressupostaria-
ment, d’'una banda, a través de les politiques de cooperacié al desenvolupament, a les
quals es destina el 0,7% dels ingressos corrents de la corporacio, i de I'altra, mitjangant
recursos especifics en matéria de relacions internacionals i de cooperacié europea.
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El primer grup treballa per impulsar, des de I'especificitat de I'ambit local, la cooperacié
descentralitzada com a politica publica que contribueixi al desenvolupament huma a
escala internacional. Treballa en la promocié de la pau i els drets humans mitjangant
la diplomacia municipal i el treball conjunt amb la societat civil i, complementariament,
promou la participacio dels governs locals en la definicid, I'aplicacio i el seguiment de les
agendes de desenvolupament i de cooperacio.

El segon grup busca posicionar la corporacié i els ens locals en 'ambit europeu i d’estra-
tegia internacional per a facilitar 'accés a oportunitats que impulsin el desenvolupament
del territori aixi com per incrementar el seu paper en I'enfortiment del projecte europeu.
Es vol oferir suport técnic i econdmic als ens locals per I'elaboracié de plans, projectes i
informes en I'ambit d’Europa i Relacions Internacional, elaborar publicacions de debat i
fer seguiment de la legislacié de la Unié Europea.

Politiques de recerca, desenvolupament i innovacio (46)

S’inclou el nou subprograma pressupostari incorporat en el 2022, relatiu a la innovacié
de les politiques publiques, en el qual s’han definit quatre camps d’actuacio prioritaris.
En primer lloc es parla de treballar en la interseccid entre ciéncia, tecnologia, empresa i
administracions publiques per reformular i elaborar serveis i politiques publiques innova-
dores. En segon terme es vol apostar per una col-laboraci6 publicoprivada en qué tots
els actors comparteixin objectius, riscos i beneficis. El tercer punt consisteix a fer servir
la digitalitzacid, I'automatitzacié i la intel-ligéncia artificial per a la simplificacié de proce-
diments a 'administracio publica. | el darrer objectiu es basa a identificar els nous perfils
professionals que necessitara I’Administracié per encarar la revolucio digital i dissenyar
models formatius que permetin 'adaptacio dels empleats publics a aquests nous perfils.

PRESSUPOST | IMPACTE COVID-19

Durant 'emergéncia sanitaria, i la crisi econdmica i social provocada per la pandémia la
Diputacié de Barcelona va haver de reorientar i mobilitzar una part important dels seus
recursos economics a pal-liar les necessitats econdmiques i socials més urgents a tra-
vés del Pla de xoc 2020-2021 aixi com a través del Pla de concertacio de la Xarxa de
Governs Locals 2021-2023.

Aquest pla que es va aprovar en el 2020 i que s’ha estat desenvolupant al llarg de 2021
manté algunes linies actives pel 2022. Aixi continua el programa Ara Treball Talent i
Tecnologia dotat amb 3,5 milions d’euros que alhora és un projecte transformador i que
té com a objectiu impulsar la tecnologia com a motor transformador de les persones,
empreses i institucions per construir un model de creixement sostenible i competitiu que
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minimitzi les desigualtats socials.

També estan previstos gairebé 6 milions d’euros per projecte de suport a la cultura per
mantenir una oferta cultural de qualitat amb alternatives perqué els espais escénics mu-
nicipals ofereixin iniciatives innovadores ja que ha estat un sector molt afectat per les
consequéncies de la pandémia.

| finalment, en el marc de les politiques de promocié econdmica esta previst continuar
treballant per una banda, en el suport al sector de I'automocié per minimitzar en la me-
sura del possible les pérdues d’ocupacié i d’activitat de les empreses afectades pel tan-
cament de Nissan a Barcelona. | d’altra banda, en la implementacié de les APEU (KM.0)
com a nou instrument de dinamitzacié del teixit comercial del territori.
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MILLORA DELS EQUIPAMENTS PUBLICS | ESPAIS URBANS

Organics de gestio Recursos humans

50200 Ger.Ser. d'Equip., Infr. Urbanes i Patrim. Arquit. Llocs de treball: 32

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals
Objectius estratéegics del PAM 2020-2023

06 Aigua neta i sanejament
11 Ciutats i comunitats sostenibles
13 Accié climatica

Fites PAM 2020-2023

06.1 Per a 2030, aconseguir I'accés universal i equitatiu a I'aigua potable, a un preu assequible per a totes les persones.

06.2 Per a 2030, aconseguir I'accés equitatiu a serveis de sanejament i higiene adequats per a tothom, i posar fi a la defecacié a I'aire
lliure, amb especial atencio a les necessitats de les dones, nenes i persones en situacions vulnerables.

11.1 Per a 2030, assegurar I'accés de totes les persones a habitatges i a serveis basics adequats, segurs i assequibles, i millorar els
barris marginals dels municipis.

13.1 Enfortir a tots els pobles i ciutats la resiliéncia i la capacitat d’adaptacio als riscos relacionats amb el clima i els desastres naturals
a tots els paisos.

13.2 Incorporar mesures relatives al canvi climatic en les politiques, les estrategies i els plans locals.

Objectius especifics 2022

- Incrementar la qualitat de vida en els municipis de la demarcacié de Barcelona mitjangant les inversions, serveis i plans de suport.
- Coordinar i dirigir els objectius de les mateéries i geréncies que componen l'area, d'acord amb els objectius anuals.

- Consolidar el Programa SMART ROAD.

- Fer el seguiment del projecte Vies Blaves Barcelona.

- Adequar la xarxa d'equipaments locals a les noves demandes socials.

- Assolir pels equipaments locals I'objectiu europeu de zero emissions pel 2022.

- Activar I'espai public com a agent de salut i mitigacié del canvi climatic.

- Incentivar la col-locacié del mobiliari urba social i ambientalment responsable.

Activitats i productes 2022
- Definicié de noves infraestructures de competéncia, manteniment i millora de les actuals.
- Millora en la mobilitat de les persones en les diferents modalitats de transport public o privat.

Preservacio dels espais d'alt interés natural mitjangant les figures de proteccioé establertes per cada un dels espais naturals.

Col-laboracié en la millora de la gestié forestal eficient, aixi com ajudar a la prevencié d'incendis forestals.
- Ajuda a la millora dels espais urbans dotant-los d'una correcta planificacié d'infraestructures.

Col-laboracié amb els municipis en I'aplicacié de millores d'eficiencia energética i en la millora dels parametres de qualitat.
- Assessorament als ens locals en temes d'urbanisme i habitatge adaptats a les noves circumstancies i demandes de la poblacio.

Col-laboracié en la preservacié del patrimoni arquitectonic de la demarcacid, establint accions i destinant recursos humans i
econdmics.

Consolidacié de projectes d'instal-lacions d'infraestructures de comunicacions.

Impuls dels projectes executius Vies Blaves Llobregat, Cardener i Anoia.

Millora de la gestio i I'eficiencia de les xarxes de serveis mitjancant plans directors.

Suport a la inversié publica local en equipaments, espai public i infraestructures urbanes.

Redaccié d'estudis, plans i projectes per la planificacié i programacié de la inversié i del manteniment, la millora funcional i
energeética dels equipaments locals, i construccié de nous equipaments i espai urba.

Suport per I'adaptacié de l'espai urba al canvi climatic: plans directors i estudis d'espai public, verd urba, resiliéncia urbana i gestié
intel-ligent de la ciutat.

- Formaci¢ i difusié en I'ambit de la inversié publica local.



MILLORA DELS EQUIPAMENTS PUBLICS | ESPAIS URBANS

Principals indicadors Previsi6 2022 ’

Informacio, comunicacioé i difusié

- Productes d'informacid, comunicacié i difusié 15
Suport tecnic. Equipaments, espais publics i verd urba

- Ens locals beneficiaris. Plans directors, estudis i projectes 46
Suport técnic. Xarxes de serveis urbans

- Plans directors i projectes 42
Suport tecnic. Millora de camins i vials municipals

- Projectes urbanistics en urbanitzacions amb déficits 9

- Ens locals beneficiaris 15
Suport econdémic

- Ajuts atorgats 75
Formacié
- Hores de formacié 120

Recursos humans ’

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3 1
A202 Cap servei nivell 2 1
A302 Cap seccio nivell 2 3
A502 Cap unitat nivell 2 2
AGO1 Auxiliar general nivell 1 2
AS03 Secretaria alt carrec nivell 1 3
AS05 Secretaria de la presidéncia nivell 1 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 2
ATO09 Auxiliar tecnic nivell 2 a extingir 1
TAOO Técnic assessor nivell 0 1
TAO1 Técnic assessor nivell 1 1
TA02 Teécnic assessor nivell 2 1
TGO1 Técnic nivell 1 2
TG02 Técnic nivell 2 11
Total destinacions 32
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GESTIO URBANA | TERRITORIAL

Organics de gestio Recursos humans

50003 Servei Juridic Administratiu

50300 Ger.Ser. d'Habitatge, Urbanisme i Activitats Llocs de treball: - 58

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals
Objectius estrategics del PAM 2020-2023
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023

11.1 Per a 2030, assegurar I'accés de totes les persones a habitatges i a serveis basics adequats, segurs i assequibles, i millorar els
barris marginals dels municipis.

Objectius especifics 2022

- Oferir suport als ens locals en matéria d'habitatge, urbanisme, activitats i proteccio civil d'acord amb la realitat social, economica i
legislativa del territori.

- Donar suport en formacio, consultes i planejaments, dictamens, formularis i publicacions.

- Prestar suport economic per habitatges assequibles i sostenibles, planejament urbanistic, intermediacié en deutes de I'habitatge,
verificacié d'activitats i proteccié civil.

Activitats i productes 2022

- Planejament, estudis i suport en matéria urbanistica.

- Regeneraci6 urbana i activacié de buits urbans.

- Adquisicié d'habitatges, rehabilitacié d’habitatges i foment del lloguer assequible.
- Serveis d’intermediacié en deutes d’habitatges (SIDH).

- Xarxa de serveis locals d’habitatge (XSLH).

- Gestor d’informacio6 d’activitats (GIA).

- Redaccio de censos d’activitats i plans de verificacié d’activitats.

- Plans d’autoproteccié i plans de proteccié civil municipal (DUPROCIM).

- PCOM: aplicacié informatica per a la gestié de les emergencies als municipis.

Principals indicadors Previsi6 2022

Suport tecnic

- Assisténcies técniques atorgades. Activitats 70
- Ens locals que han rebut assisténcia técnica. Activitats 50
- Assisténcies tecniques atorgades. Habitatge 20
- Ens locals que han rebut assisténcia tecnica. Habitatge 18
- Assisténcies tecniques atorgades. Urbanisme 25
- Ens locals que han rebut assisténcia técnica. Urbanisme 18

Suport econdmic. Habitatge
- Ens locals amb suport atorgat 100

- Percentatge de variacio anual dels recursos economics destinats al suport per a I'ampliacié de I'oferta del 2
parc public d'habitatge assequible

Suport econdmic. Total 200
- Ajuts atorgats

Suport tecnic. Total
- Volum anual d'assisténcies de suport técnic en matéria d'habitatge, urbanisme, activitats i proteccié civil 130



GESTIO URBANA | TERRITORIAL

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3

A202 Cap servei nivell 2

A203 Cap d'oficina

A501 Cap unitat nivell 1

A503 Cap unitat nivell 3

AGO01 Auxiliar general nivell 1
AS02 Secretaria de directiu

ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1

ATO09 Auxiliar técnic nivell 2 a extingir
DPO1 Director de programa

TAO02 Técnic assessor nivell 2
TGO1 Técnic nivell 1

TG02 Técnic nivell 2

Total destinacions

44

GQWNN_2,W_L2WR20Wa

N

A
(=]



17200 GESTIO FORESTAL | PREVENCIO D'INCENDIS

Organics de gestio Recursos humans

50002 O.T. Prev. Mpal d'Incendis Forestals i Des. Agrari Llocs de treball: 50

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals
Objectius estratéegics del PAM 2020-2023
13 Acci6 climatica

15 Vida terrestre

Fites PAM 2020-2023

13.1 Enfortir a tots els pobles i ciutats la resiliéncia i la capacitat d’adaptacio als riscos relacionats amb el clima i els desastres naturals
a tots els paisos.

15.1 A tots els pobles i ciutats, vetllar per la conservacio, la restauracio i I's sostenible dels ecosistemes terrestres i interiors d’aigua
dolga i els serveis que proporcionen (boscos, aiguamolls, muntanyes i zones arides.

15.2 Promoure la gestié sostenible de tots els tipus de boscos, posar fi a la desforestaciod, recuperar els boscos degradats i
incrementar substancialment la repoblacié forestal i la reforestacio.

Objectius especifics 2022

- Donar suport als ajuntaments en matéria de redaccié i implementacié de plans de prevencié d'incendis forestals, aixi com de
perimetres i franges de prevencié d'incendis forestals a la interficie urbana-forestal.

- Sensibilitzar i informar la poblacié davant el risc d’incendi forestal, reduir conductes imprudents i millorar la rapida deteccié dels
incendis forestals.

- Restaurar i millorar els habitats forestals per reduir I'afectacié dels incendis i altres pertorbacions naturals.

Activitats i productes 2022

- Redaccié de plans de prevencié municipal d’'incendis forestals (PPI), aixi com suport economic i técnic als ajuntaments per a
I'execucié d'aquests plans.

- Redaccié i suport economic per a I'execucié de projectes constructius de franges i parcel-les de baixa combustibilitat en la interficie
urbana-forestal (PPU).

- Desplegament conjunt amb els ajuntaments i les agrupacions de defensa forestal del Pla d'informaci6 i vigilancia contra incendis
forestals (PVI).

- Redaccié de projectes de zones estratégiques per a la prevencio d'incendis forestals o de restauracié de zones afectades per
pertorbacions naturals.

Previsi6 2022

Principals indicadors

Programa de restauracié i millora forestal (PRMF)

- Hectarees treballades per a la millora i restauracié forestal 2.000
Pla de prevencié d'incendis forestals en la interficie forestal urbana (PPU)

- Projectes de franges en urbanitzacions i nuclis urbans 42

- Hectarees treballades en franges perimetrals de protecci6 i parcel-les interiors 150
Plans municipals de prevencié d'incendis forestals (PPI)

- Plans redactats i revisats 47

- Quilometres de xarxa viaria basica arranjats 700
Pla d'informacié i vigilancia contra incendis forestals (PVI)

- Persones informades 65.000

- Punts de risc i abocaments detectats i comunicats 550



17200 GESTIO FORESTAL | PREVENCIO D'INCENDIS

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap seccio nivell 2 2
A501 Cap unitat nivell 1 1
A502 Cap unitat nivell 2 3
AGO1 Auxiliar general nivell 1 3
AS02 Secretaria de directiu 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 4
TGO1 Técnic nivell 1 12
TG02 Técnic nivell 2 23
Total destinacions 50
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17210 MITIGACIO DEL CANVI CLIMATIC | SOSTENIBILITAT

Organics de gestio Recursos humans

90000 Area d'Accié Climatica

90100 Geréncia de Serveis de Medi Ambient Llocs de treball: 39

9 Area d'Acci6 Climatica
Objectius estrategics del PAM 2020-2023

07 Energia assequible i no contaminant
11 Ciutats i comunitats sostenibles

13 Accid climatica

Fites PAM 2020-2023

07.2 Per a 2030, augmentar substancialment el percentatge de I'energia renovable en el conjunt de fonts d’energia en els nostres
municipis.
07.3 Per a 2030, duplicar la taxa de millora de I'eficiencia energética a tots els municipis.

11.b Augmentar el nombre d'assentaments humans que adopten politiques per promoure la inclusio, I'is eficient de recursos, la
mitigacio del canvi climatic i la seva adaptacio, aixi com la resiliéncia davant dels desastres (gestié de riscos).

13.2 Incorporar mesures relatives al canvi climatic en les politiques, les estrategies i els plans locals.

Objectius especifics 2022

- Potenciar la gestio local per a la sostenibilitat economica i ambiental, estimulant I'ocupacio, I'economia verda i la circular.

- Impulsar la transicié energetica amb el foment de I'eficiéncia energética i la generacié renovable, la gesti6é sostenible de l'aigua, els
residus i altres recursos, aixi com la mobilitat tova, eficient i sostenible.

- Potenciar models de gestié municipal dels serveis publics i d'organitzacid, tendint a una alta eficiéncia economica i ambiental.
- Promoure les mesures de mitigacié i d'adaptacié local al canvi climatic i fomentar la resiliéncia local.

Activitats i productes 2022

- Plans d'acci6 per I'energia sostenible i el clima (PAESC), incloent-hi accions de mitigacié i adaptacio, i les revisions biennals dels
plans.

- Auditories energetiques i d’eficiéncia energeética. Models de gestié alternatius més sostenibles ambiental i economicament.
- Promocio de les energies renovables a instal-lacions municipals.

- Implantacié de models de gestié dels serveis municipals, en especial de residus i cicle local d'aigua, i auditoria de gestié dels serveis
de proveiment d'aigua.

- Plans d'eficiencia de recursos locals ambientals naturals i verd urba.
- Avaluacié de la gestio municipal dels materials amb amiant als equipaments i instal-lacions, i en els residus municipals.
- Préstec d'aparells de mesura energética.

Previsi6 2022

Principals indicadors

Gestio de residus
- Informes, estudis i projectes de residus solids urbans 30

Foment d'energies renovables i eficiéncia energética

- Estudis 115
Transicié energetica i canvi climatic
- PAESC iniciats (dada acumulada) 275

Suport econdmic
- Ens locals amb suport atorgat 125



17210 MITIGACIO DEL CANVI CLIMATIC | SOSTENIBILITAT

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A102C Coordinador d'area 1
A103 Alt directiu nivell 3 1
A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap seccio nivell 2 3
A501 Cap unitat nivell 1 2
A502 Cap unitat nivell 2 3
A503 Cap unitat nivell 3 1
AGO1 Auxiliar general nivell 1 5
AS03 Secretaria alt carrec nivell 1 2
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 1
DPO1 Director de programa 2
TA02 Tecnic assessor nivell 2 1
TGO1 Técnic nivell 1 2
TG02 Técnic nivell 2 14
Total destinacions 39
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17220 AVALUACIO | GESTIO AMBIENTAL

Organics de gestio Recursos humans

90100 Gerencia de Serveis de Medi Ambient Llocs de treball: 26

Area

9 Area d'Acci6 Climatica
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

03 Salut i benestar
06 Aigua neta i sanejament
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023

03.9 Per a 2030, reduir substancialment el nombre de morts i malalties causades per productes quimics perillosos i la pol-luci6 de
I'aire, 'aigua i el sol a tots els pobles i ciutats.

06.3 Per a 2030, millorar la qualitat de I'aigua reduint la contaminacio, eliminant abocaments, reduint els materials i productes quimics
perillosos, reduint a la meitat les aigiies residuals sense tractar i augmentant el reciclat i la reutilitzacio.

06.4 Per a 2030, augmentar la utilitzacié eficient dels recursos hidrics a tots els sectors, i assegurar la sostenibilitat de I'extraccio i el
subministrament d’aigua potable per fer front a I'escassetat d’aigua i reduir les persones que la pateixen.

11.6 Per a 2030, reduir 'impacte ambiental negatiu per capita de les ciutats, amb especial atenci6 a la qualitat de I'aire, aixi com a la
gestio dels residus municipals i d’altre tipus.

Objectius especifics 2022

- Donar suport técnic per a la gesti6 ambiental local en I'ambit de la qualitat de l'aire i de les aigiies de fonts naturals, de la
contaminacio acustica i dels camps electromagnétics.

- Proporcionar suport economic per a la gestié ambiental local en I'ambit de la contaminacié acustica.

Activitats i productes 2022

- Assessorament tecnic.

- Préstec de material (sonometres, fonts de soroll, etc.).

- Elaboraci6 d'informes i treballs referents a la qualitat de I'aire i de les aigiies, el soroll i els camps electromagnetics.
- Suport economic per l'adequacié acustica de locals municipals.

Principals indicadors Previsié 2022
Diagnosi i control ambiental. Contaminacié atmosferica
- Filtres totals de particules PM10 i PM2,5 analitzats 1.000
- Informes técnics sobre contaminaci6 atmosferica 40
Diagnosi i control ambiental. Soroll i altres contaminants fisics
- Informes técnics i mapes de soroll 60
- Informes técnics de camps electromagneétics 20
Diagnosi i control ambiental. Aiglies i medi hidric
- Informes tecnics sobre l'aigua 120
- Mostres d'aigua analitzades 2.000

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap secci6 nivell 2 2
A501 Cap unitat nivell 1 1
A504 Cap unitat nivell 4 2
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1 6
PO08 Personal d'oficis nivell 5 CTB 3
TGO02 Técnic nivell 2 11
Total destinacions 26
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Organics de gestio Recursos humans

90100 Gerencia de Serveis de Medi Ambient Llocs de treball: 15

Area

9 Area d'Acci6 Climatica
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

04 Educacio de qualitat
11 Ciutats i comunitats sostenibles
13 Acci6 climatica

Fites PAM 2020-2023

04.7 Per a 2030 garantir que I'alumnat adquireixi coneixements teorics i practics necessaris per promoure el desenvolupament
sostenible (estils de vida sostenibles, drets humans, igualtat de génere, cultura de pau i no-violéncia, diversitat cultural).

11.4 Redoblar els esforcos per a protegir i salvaguardar el patrimoni cultural i natural dels nostres pobles i ciutats.

13.3 Millorar a tots els municipis I'educacio, la conscienciacio i la capacitat humana i institucional en relacié6 amb la mitigacié del canvi
climatic, 'adaptacié a aquest, la reduccié dels efectes i I'alerta primerenca.

Objectius especifics 2022

- Potenciar i donar suport a les politiques i a les activitats locals d'educacio, formacid, sensibilitzacio i divulgacié ambiental locals amb
nous formats.

- Coordinar i impulsar les activitats de la Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat, potenciant formats online o mixtes.

- Aplicar el Pla director del Centre d'Estudis del Mar i potenciar el projecte de voluntariat ambiental i la relaci6 amb altres centres
d'educacié ambiental.

- Impulsar i promoure les activitats d'educacié i participacié6 ambiental en els ambits segients: transicié energetica, prevencié de
residus plastics i protecci6 dels ecosistemes fluvials.

- Reforcar la comunicacié de la Geréncia de Serveis de Medi Ambient i dels mitjans que disposem: el butlleti eAmbient, la web i les
diverses xarxes socials.

Activitats i productes 2022

- Organitzaci6 de jornades i tallers, producci6 d'una nova exposicié sobre qualitat de l'aire i gestié d'exposicions itinerants, aixi com
elaboraci6 i gestié de campanyes de sensibilitzacié ciutadana i de projectes d'Educacié ambiental.

- Gesti6 de les pagines web de medi ambient, de I'Agenda escolar, de la Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat i
Sostenible.cat.

- Suport econdmic i técnic a les iniciatives municipals d’educacié, divulgacioé i participacié ambiental.
- Gesti6 de la Secretaria Tecnica de la Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat, i del Centre d'Estudis del Mar.

Principals indicadors Previsié 2022

Xarxa de Ciutats i Pobles Cap a la Sostenibilitat

- Entitats associades 300
Centre d'Estudis del Mar
- Visitants 12.000

Formacid i reciclatge

- Accions de capacitacio per a personal técnic municipal de tematica ambiental 50
Documentacié ambiental i de difusio

- Agendes escolars de medi ambient i desenvolupament distribuides 83.000
Divulgacié ambiental

- Ens locals beneficiaris d'actuacions de sensibilitzacio i educacié ambiental 200
Suport economic

- Ens locals amb suport atorgat 130
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Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap secci6 nivell 2 1
A501 Cap unitat nivell 1 2
AGO1 Auxiliar general nivell 1 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 1
TG02 Tecnic nivell 2 9
Total destinacions 15
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Organics de gesti6 Recursos humans

50000 Area d'Infraestructures i Espais Naturals

50400 Gerencia de Serveis d'Espais Naturals

50402 Servei de Gestié de Parcs Naturals Llocs de treball: 208
50403 Ser. d'Analisi i Gestio Territorial, Inv. i Obres

70100 Dir. de Ser. de Tecnologies i Sistemes Corporatius

Area

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals
7 A. Innovacié, Governs Locals i Cohesié Territorial

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

03 Salut i benestar
13 Acci6 climatica
15 Vida terrestre

Fites PAM 2020-2023

03.9 Per a 2030, reduir substancialment el nombre de morts i malalties causades per productes quimics perillosos i la pol-luci6 de
I'aire, 'aigua i el sol a tots els pobles i ciutats.

13.1 Enfortir a tots els pobles i ciutats la resiliencia i la capacitat d’adaptacio als riscos relacionats amb el clima i els desastres naturals
a tots els paisos.

13.3 Millorar a tots els municipis I'educacio, la conscienciacio i la capacitat humana i institucional en relacié6 amb la mitigacié del canvi
climatic, 'adaptacioé a aquest, la reduccié dels efectes i I'alerta primerenca.

15.1 A tots els pobles i ciutats, vetllar per la conservacio, la restauracio i I'is sostenible dels ecosistemes terrestres i interiors d’aigua
dolca i els serveis que proporcionen (boscos, aiguamolls, muntanyes i zones arides).

15.8 Adoptar mesures per a prevenir la introducci6 d’espécies exotiques invasores i reduir-ne de forma significativa els efectes en els
ecosistemes terrestres i aquatics, i controlar o erradicar les espécies prioritaries.

Objectius especifics 2022

Donar suport al moén local en la consolidacio del model de gestié dels parcs naturals, mitjangant la gesti6 directa de la Diputacio de
Barcelona participada amb els ajuntaments o mitjangant consorcis amb les entitats locals.

Enfortir la Xarxa de Parcs Naturals mitjancant I'establiment dels instruments de planificacio necessaris a escala de xarxa i de cada
espai.

Estimular i desenvolupar la participacio en projectes i xarxes d'abast estatal i europeu relacionats amb I'analisi i la planificacio del sol
no urbanitzable.

Proveir i gestionar de manera eficag i sostenible les necessitats de funcionament ordinari de la Xarxa de Parcs Naturals.

Donar suport als municipis per a la millora de la ordenacié i gesti6 del sol no urbanitzable.

Gestionar els espais naturals protegits amb la participacié dels municipis, vetllant per la seva conservacié i fomentant el
desenvolupament socioeconomic de la poblacio local i I'ordenacié de I'Gs social.

Desenvolupar accions de vigilancia del compliment de la legalitat vigent en I'ambit dels espais naturals protegits i tenir cura del
manteniment del patrimoni corporatiu dels parcs.

Prestar suport a les actuacions municipals que afavoreixen un millor aprofitament de la biomassa forestal.

Desenvolupar accions adrecades a la conservacio, al foment de la participacio, al desenvolupament socioeconomic i a I'ordenaci6 de
I'Gs public i a I'educacié ambiental.

- Mantenir i millorar el patrimoni public, els equipaments i les infraestructures dels espais naturals protegits de la Xarxa de Parcs
Naturals fomentant I'Gs public i el desenvolupament socioeconomic.

- Afavorir I'establiment d'infraestructures verdes a diverses escales territorials, per tal de garantir la prestacio dels serveis ecosistemics
i la qualitat de vida de les persones.

- Incrementar el coneixement sobre els valors, potencialitats i fragilitats dels espais lliures, per tal de proposar el model d’ordenaci6 i
gestié més eficag en cada cas.

Activitats i productes 2022

- Manteniment del web, xarxes socials i aplicacions mobils dels parcs naturals de la Diputaci6 de Barcelona.

- Participaci6 en les activitats desenvolupades per institucions d'ambit local, estatal i internacional.

- Assessorament técnic per a la gestié dels espais naturals: millores en la gestié, convocatories de projectes, xarxes socials i web.
- Suport als municipis en la gestié dels espais naturals mitjangant transferéncies a consorcis.

- Adquisicié de material de difusié i accions de sensibilitzacié6 ambiental en mitjans de comunicacié.

- Provisié, manteniment i conservaci6 del mobiliari i altre material no inventariable, aixi com de vehicles corporatius, i provisio de les
necessitats de funcionament ordinari, vetllant per un Us sostenible dels recursos.

- Cooperacié amb entitats per al coneixement i divulgacié en I'ambit del paisatge.

- Elaboraci6é de documents estratégics de conservacio del patrimoni natural, especialment en el marc de la Xarxa de Parcs Naturals,
per orientar i prioritzar les seves linies de gestio.
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- Assessorament als municipis per a la planificacio i gestié d’espais naturals singulars mitjangant la redaccié de projectes executius
per a la conservacio i millora del patrimoni natural local.

Suport als municipis per a serveis de gestié del medi natural local.

Elaboracié de documents de base per la planificacié dels espais de la Xarxa de Parcs Naturals.
- Control de I'acompliment de les disposicions normatives mitjangcant informes previs i notificacions de les infraccions.

Funcionament dels organs de participacié en la gestid: assemblees, consells coordinadors, comissions consultives i altres forums.

Plans d'Us public, disseny de xarxes viaries i d'itineraris, de senyalitzaci6 i de regulaci6é d'accés a zones sensibles.

Gesti6 dels equipaments publics que es porten de manera directa, mitjangant conveni o concessié administrativa.

Plans de conservacio6 del patrimoni natural, plans de seguiment de parametres ecologics i elaboracié d'altres documents estratégics
de conservaci6 del patrimoni natural de la Xarxa de Parcs Naturals.

Productes adrecats al desenvolupament socioeconomic cercant la implicacié dels sectors econdmics i els agents locals i implantacié
de l'acreditacié de la Carta Europea de Turisme Sostenible als parcs naturals.

Manteniment i conservacié del patrimoni corporatiu.

Suport als municipis en la gesti6 ambiental del sol no urbanitzable, la promocié del transport public als espais naturals protegits i
desenvolupament del pla d'acci6 de la Reserva de la Biosfera del Montseny.

Elaboracié d'instruments de delimitacio i planificacié necessaris per a l'adequada gestié dels espais de la Xarxa de Parcs Naturals
(principalment plans de proteccid del medi natural i del paisatge) i elaboracié d'informes técnics preceptius.

- Activitats culturals, divulgatives, de sensibilitzacié ambiental i d'ds public adrecades als visitants, al public escolar i a la comunitat
cientifica.

Diagnosi i valoraci6 d’actuacions de manteniment del patrimoni pablic, equipaments i infraestructures de la Xarxa de Parcs Naturals.

Supervisié tecnica i execucié de treballs de manteniment del patrimoni public, equipaments i infraestructures de la Xarxa de Parcs
Naturals.

- Analisi de les instal-lacions i els serveis dels equipaments de la Xarxa de Parcs Naturals.

- Compilacié del mapa d’habitats de la provincia de Barcelona més I'ambit del Parc Natural del Montseny que pertany a la provincia
de Girona.

- Provisi6é i manteniment d'equips informatics de la Xarxa de Parcs Naturals.
- Provisi6 de sistemes de telecomunicacions de la Xarxa de Parcs Naturals.

Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Vigilancia, control del planejament i plans de prevencio i restauracio

- Informes preceptius emesos 1.150
- Escrits diversos 65
- Accions de restauracio 16

Suport técnic

- Municipis atesos en el recurs del cataleg (informes SNU) 7
- Municipis amb projectes de planificacio i gestié en curs 59
- Nombre d'assisténcies del recurs técnic “Redaccié de projectes de millora del patrimoni natural” 8
Suport tecnic
- Diagnosi i valoracié de treballs de manteniment 13
- Supervisié técnica de I'execucio de treballs de manteniment 12
Activitats d'Us social i educacié ambiental
- Usuaris dels equipaments 300.000
- Percentatge de visitants dels parcs que sén usuaris dels equipaments 11
- Visites al lloc web 800.000
- Pagines visitades 1.800.000
- Arxius descarregats 300.000
- Visites a les aplicacions mobils 200.000
- Cercle de Voluntaris dels Parcs Naturals. Participants 950
- Campanya Coneguem els nostres parcs. Escoles 300
- Campanya Coneguem els nostres parcs. Alumnes 6.000

Suport economic. Politiques de foment
- Ajuts atorgats 175
- Import atorgat 350.000
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Gesti6 de les tecnologies de la informaci6 i la comunicacié
- Centres connectats
- Servidors als centres
- Estacions de treball als centres

Recursos humans

15
11
375

Destinacions per lloc de treball

A102C Coordinador d'area

A102M Coordinador de matéria
A103 Alt directiu nivell 3

A202 Cap servei nivell 2

A203 Cap d'oficina

A302 Cap secci6 nivell 2

A401 Cap subseccié

A501 Cap unitat nivell 1

A502 Cap unitat nivell 2

A504 Cap unitat nivell 4

A544.D Cap unitat nivell 4 CTA

AGO01 Auxiliar general nivell 1

AS02 Secretaria de directiu

ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1

ATO09 Auxiliar tecnic nivell 2 a extingir
DPO1 Director de programa

EE91 Técnic auxiliar educaci6 a extingir
PO04 Personal d'oficis nivell 3 CTB
PO06.D Personal d'oficis nivell 3 CTA
PO09.D Personal d'oficis nivell 5 CTA
PO13.D Personal d'oficis nivell 7 CTA
PSP1 Personal subaltern Parcs CT
SE04 Guarda forestal

SE06 Guarda forestal

TGO1 Técnic nivell 1

TG02 Técnic nivell 2

Total destinacions

54

[ay

[any
QOOWRRFRPRPNWWOARUDORFRONRERERNEER



17231 INFRAESTRUCTURES PARCS | ESPAIS FLUVIALS

Recursos humans

Organics de gestio

50400 Gerencia de Serveis d'Espais Naturals
50402 Servei de Gestié de Parcs Naturals Llocs de treball: 14
50403 Ser. d'Analisi i Gestid Territorial, Inv. i Obres

Area

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

06 Aigua neta i sanejament
11 Ciutats i comunitats sostenibles
15 Vida terrestre

Fites PAM 2020-2023

06.6 Protegir i restablir els ecosistemes relacionats amb I'aigua, inclosos boscos, muntanyes, aiguamolls, rius, aquifers i llacs a tots els
municipis amb espais de valor natural.

11.7 Per a 2030, proporcionar accés universal a zones verdes i espais publics segurs, inclusius i accessibles, en particular per a les
dones i els infants, les persones grans i les persones amb discapacitat.

15.1 A tots els pobles i ciutats, vetllar per la conservacio, la restauracio i I'is sostenible dels ecosistemes terrestres i interiors d’aigua
dolca i els serveis que proporcionen (boscos, aiguamolls, muntanyes i zones arides).

Objectius especifics 2022

- Mantenir i millorar el patrimoni immoble corporatiu i els equipaments publics dels espais naturals protegits.
- Conservar i gestionar el Parc Fluvial del Besos a partir de I'encomanda feta pels ajuntaments.

- Millorar la gesti6 dels parcs a través de I'adquisici6 de finques estrategiques.

- Desenvolupar actuacions de millora del patrimoni forestal corporatiu dels parcs.

- Afavorir I'establiment d'infraestructures verdes a diverses escales territorials, per tal de garantir la prestacié dels serveis ecosistemics
i la qualitat de vida de les persones.

- Conservar i potenciar la infraestructura viaria basica dels parcs.

Activitats i productes 2022
- Adquisicié de material inventariable destinat a la Geréncia de Serveis d'Espais Naturals i a les seves oficines.

Execuci6 del Pla de manteniment anual del Parc Fluvial del Besoés i control del compliment del Pla d'usos i del Pla d'emergencia del
Parc Fluvial del Besos.

Suport al mén local en la conservacié i millora dels espais fluvials.

Projecte de renovacio dels sistemes critics del Sistema d'Alerta Hidrologica del riu Besos (SAHBE) actual al Parc Fluvial del Besos.
- Suport als municipis per la inversié en el medi natural local.

Redacci6 i execuci6 de plans técnics de gesti6 i millora forestal de les finques de la Diputacié de Barcelona en els parcs.
Projectes de manteniment i noves propostes de senyalitzacio.

Adquisicié de finques per la millora de la gesti6é de la Xarxa de Parcs Naturals, aixi com de mobiliari i altre material inventariable en
els equipaments publics de la Xarxa de Parcs Naturals.

Instal-laci6 d'estacions de seguiment de dades marines.

Redaccio6 de projectes d'obres, direccions d'obres de manteniment, estudis de seguretat, coordinacié de seguretat i salut, aixi com
promoci6 dels contractes d'obra del patrimoni public, equipaments i infraestructures de la Xarxa de Parcs Naturals.

Analisi de les instal-lacions i els serveis dels equipaments de la Xarxa de Parcs Naturals.
Seguiment dels plans d'autoproteccié dels equipaments de la Xarxa de Parcs Naturals.
Assistencia técnica en enginyeria i arquitectura en el patrimoni public, equipaments i infraestructures de la Xarxa de Parcs Naturals.

Incentivar i dinamitzar el desenvolupament de projectes d'aprofitament de biomassa forestal, per tal de millorar I'eficiencia energética
i facilitar la gesti6é sostenible dels boscos.

Projectes de manteniment i millora de la xarxa viaria i d'itineraris, aixi com d'ampliacié dels aparcaments als parcs.

Instal-laci6 de calderes de biomassa en equipaments publics dels parcs de la xarxa per a la utilitzacié de biomassa forestal (estella i
llenyes) provinent de la gestio forestal dels mateixos espais.
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Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Parc Fluvial del Besos. Seguiment ambiental

- Controls de quironomids 6
Parc Fluvial del Besos. Ordenaci6 i foment de I'Gs public

- Visites 500.000
Parc Fluvial del Besos. Manteniment integral del parc

- Controls de qualitat del servei de manteniment integral 12
- Controls de qualitat I'aigua 8
Infraestructures i serveis generals
- Projectes d'obres a la Xarxa de Parcs Naturals 10
- Direccions d'obres a la Xarxa de Parcs Naturals 15
- Estudis de seguretat i salut de projectes d'obres a la Xarxa de Parcs Naturals 10
- Coordinacié de seguretat i salut durant I'execucié d'obres a la Xarxa de Parcs Naturals 15
- Assisténcies técniques en arquitectura i enginyeria a la Xarxa de Parcs Naturals 23

Vigilancia, control del planejament i plans de prevencié i restauracié
- Execuci6 de plans técnics de gestid i millora forestal de les finques propies als parcs 6

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A202 Cap servei nivell 2 1
A203 Cap d'oficina 1
A401 Cap subseccié 1
A502 Cap unitat nivell 2 1
A503 Cap unitat nivell 3 1
AS02 Secretaria de directiu 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 2
TGO1 Técnic nivell 1 2
TG02 Técnic nivell 2 4
Total destinacions 14
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Organics de gestio Recursos humans

10030 Gabinet de Prevencio i Seguretat
20310 Subdireccio de Logistica
20320 Subdireccio d'Edificacio

1 Area de Presidéncia
2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns

Objectius estratégics del PAM 2020-2023
11 Ciutats i comunitats sostenibles
Fites PAM 2020-2023

11.4 Redoblar els esfor¢os per a protegir i salvaguardar el patrimoni cultural i natural dels nostres pobles i ciutats.

11.7 Per a 2030, proporcionar accés universal a zones verdes i espais publics segurs, inclusius i accessibles, en particular per a les
dones i els infants, les persones grans i les persones amb discapacitat.

Objectius especifics 2022

- Prevenir i reduir la comissié d'actes il-licits.

- Millorar els processos i la planificacio.

- Millorar la contractacié externa de subministraments i serveis.

- Condicionar I'Espai Natural de Sant Miquel del Fai per fer possible I'accés al public.
- Mantenir i millorar els edificis, les instal-lacions i els espais exteriors.

Activitats i productes 2022

- Organitzacio, direccid, inspeccié i coordinacié del personal i dels serveis de seguretat prestats a I'Espai Natural, siguin propis o
pertanyents a empreses de seguretat contractades.

- Prevencié, vigilancia i instal-lacio de sistemes de seguretat, aixi com la resolucié d'incidencies per tal de garantir el correcte
funcionament.

- Realitzacié del control i seguiment del servei de neteja.

- Control dels consums de subministraments continus.

- Manteniment preventiu i correctiu amb mitjans propis o externs.

- Redaccié d'estudis, projectes basics i executius d'obres i instal-lacions i estudis de seguretat i salut.
- Direcci6 i execucié d'obres amb mitjans propis o externs.

- Legalitzacio d'instal-lacions i obtencié de llicencies d'obres i d'activitats.

- Elaboracié d'estudis i projectes de paisatgisme, i gestio d'espais verds.

Principals indicadors Previsi6 2022

Manteniment

- Ordres de treball de jardineria 10

- Ordres de treball de manteniment 15
Seguretat

- % de fets delictius i/o actes incivics detectats per mitjans humans respecte als produits 90

- % de fets delictius i/o actes incivics enregistrats amb CCTV respecte als produits 80

Activitats de control logistic

- Neteja d'interiors i exteriors (m2) 1.619,51
- Import de la neteja d'interiors i exteriors 9.407
- Consum d'electricitat (euros) 19.700
- Consum d'electricitat (kWh) 20.000
- Consum d'aigua (euros) 150
- Consum d'aigua (m3) 150
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Organics de gestio Recursos humans
50400 Gerencia de Serveis d'Espais Naturals Llocs de treball: 1

Area

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

06 Aigua neta i sanejament
15 Vida terrestre
17 Alianga pels objectius

Fites PAM 2020-2023

06.6 Protegir i restablir els ecosistemes relacionats amb l'aigua, inclosos boscos, muntanyes, aiguamolls, rius, aquifers i llacs a tots els
municipis amb espais de valor natural

15.5 A nivell local, emprendre accions urgents i significatives per a reduir la degradacio dels habitats naturals, aturar la pérdua de
biodiversitat i, protegir les espéecies amenagades i evitar-ne I'extincio

15.7 Adoptar mesures urgents per a posar fi a la cacera furtiva i al trafic d’especies protegides de flora i fauna, i abordar la demanda i
I'oferta il-legals de productes silvestres

15.a Mobilitzar i augmentar de forma significativa, a tots els pobles i ciutats, els recursos financers procedents de totes les fonts per tal
de conservar i utilitzar de forma sostenible la biodiversitat i els ecosistemes

17.17 Encoratjar i promoure la constitucié d'aliances eficaces en els ambits public, publicoprivat i de la societat civil, aprofitant
I'experiencia i les estratégies d'obtenci6 de recursos dels partenariats

Objectius especifics 2022

- Coordinar i gestionar el projecte Life Trit6 Montseny amb la finalitat de millorar I'estat de conservaci6 del trité del Montseny i el seu
habitat de ribera.

- Vetllar pel compliment dels objectius del projecte d'acord amb les disposicions normatives establertes i la direccio del Parc Natural i
Reserva de la Biosfera del Montseny.

- Vetllar per la implementacié de I'acord de subvencié entre el beneficiari coordinador i I'Agencia per a Petites i Mitjanes Empreses
(EASME)/Comissi6 Europea.

- Dur a terme el seguiment de l'impacte de les accions del projecte.
- Sensibilitzar el public i difondre els resultats del projecte.

Activitats i productes 2022

- Planificaci6 i gesti6 del projecte Life Trit6 Montseny d’acord amb els objectius establerts i les accions programades.
Seguiment dels acords de col-laboracié entre la Diputacié de Barcelona (soci coordinador) i la resta de socis del projecte.
Redacci6 i execucio dels informes i de les fites associades a les accions del projecte.

Entrega dels informes relatius a les activitats realitzades/costos incorreguts a EASME/Comissio Europea.

Elaboracié dels productes adrecats a la coordinaci6 del projecte amb cofinangament extern de la Comissié Europea (CE).

Seguiment de I'execucio de les accions del projecte, tant les accions realitzades per la Diputacié de Barcelona, com les accions
realitzades per la resta de socis beneficiaris del projecte.

- Arrendament de terres i/o indemnitzacio per drets d'Us.
Realitzacié d'accions concretes de conservacio.

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball
TGO1 Tecnic nivell 1 1

Total destinacions 1



21100 PENSIONS

Organics de gestio Recursos humans

20100 Direcci6 dels Serveis de Recursos Humans

Area

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns

Objectius estratégics del PAM 2020-2023
10 Reducci6 de les desigualtats
Fites PAM 2020-2023

10.4 Adoptar politiques, en especial fiscals, salarials i de proteccioé social, i aconseguir progressivament més igualtat a tots els pobles i

ciutats.

Objectius especifics 2022
- Assegurar el compliment dels acords relatius al pla de pensions.

Activitats i productes 2022

- Gestio de les aportacions dels particips al pla de pensions.
- Analisi i tramitacié de canvis d’entitat gestora i dipositaria.

Principals indicadors

Prestacions socials
- Particips del pla de pensions
- Personal de la DIBA particips actius del pla de pensions

Previsié 2022

5.700
2.800



22100 MESURES D'ACCIO SOCIAL

Recursos humans

Organics de gestio
20100 Direcci6 dels Serveis de Recursos Humans

Area

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

10 Reducci6 de les desigualtats

Fites PAM 2020-2023

10.4 Adoptar politiques, en especial fiscals, salarials i de proteccioé social, i aconseguir progressivament més igualtat a tots els pobles i
ciutats.

Objectius especifics 2022

- Assegurar el compliment dels acords col-lectius en matéria de mesures d’'acci6 social.
- Assegurar el compliment de la normativa legal en matéria de prevencio de riscos laborals.

Activitats i productes 2022
- Gestio del sistema d'ajuts per menjar.
- Gestio del sistema de prestacions socials als empleats en compliment dels acords col-lectius en matéria social.

- Impulsar les accions necessaries per assegurar el compliment de la normativa legal en matéria de prevenci6 de riscos laborals i la
millora permanent de les condicions de treball del personal en aquest aspecte.

Previsié 2022

Principals indicadors

Ajuts per menjar
- Titulars amb assignacio de I'ajut menjar 2.000
Ajuts per fills menors de 18 anys

- Titulars de I'ajut per fills menors de 18 anys 1.800
Ajuts per millores socials

- Titulars de I'ajut per millora social 4.500

- Titulars de I'ajut per millora social complementaria per edat 2.000
Vigilancia de la salut

- Visites dispensaris medics laborals 9.000

- Vacunacions 300

- Revisions médiques especifiques 1.170



23100 SUPORT ALS SERVEIS SOCIALS MUNICIPALS

Recursos humans

Organics de gestio

10500 Dir. de Serveis de Suport a la Coordinacié General

60000 Area d'lgualtat i Sostenibilitat Social

60100 Gerencia de Serveis Socials Llocs de treball: 91
60101 Servei de Suport als Serveis Socials Basics

70100 Dir. de Ser. de Tecnologies i Sistemes Corporatius

Area

1 Area de Presidéncia
6 Area d'lgualtat i Sostenibilitat Social
7 A. Innovacié, Governs Locals i Cohesié Territorial

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

01 Fi de la pobresa
10 Reducci6 de les desigualtats
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023

01.1 Per a 2030, erradicar per a totes les persones del mén la pobresa extrema, actualment mesurada per un ingrés per persona
inferior a 1,25 dolars EUA al dia.

01.2 Per a 2030, reduir com a minim a la meitat la proporcié d'homes, dones, nens i nenes de totes les edats que viuen en la pobresa
en totes les seves dimensions d'acord amb les definicions de cada estat.

10.2 Per a 2030, potenciar i promoure a tots els pobles i ciutats la inclusié social, economica i politica de totes les persones,
independentment de llur edat, sexe, discapacitat, raca, etnia, origen, religio, situacié economica o altra condicio.

11.1 Per a 2030, assegurar I'accés de totes les persones a habitatges i a serveis basics adequats, segurs i assequibles, i millorar els
barris marginals dels municipis.

Objectius especifics 2022

- Col-laborar amb institucions i entitats per ajudar-les a assolir els seus objectius i projectes d'interés public, social i/o cultural,
relacionats amb les competencies de la Diputaci6 en la cooperaci6 i el foment del desenvolupament del seu territori.

- Gestionar les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats, vetllant per la correcta utilitzacié dels recursos dins el marc
de la legislacié vigent.

- Donar suport economic a projectes d’entitats sense anim de lucre.

- Prestar suport economic als ens locals de la demarcacié de Barcelona per al desenvolupament de les competéncies dels serveis
socials basics.

- Cooperar amb els ens locals en la planificacid, organitzacio i gestio dels serveis socials.

- Potenciar la planificacio i els programes dirigits a la inclusio social i la lluita contra la pobresa.
- Proporcionar assessorament i orientacio juridica als usuaris de serveis socials.

- Acompanyar els professionals dels serveis socials municipals en la seva praxi professional.

- Dotar del programari necessari per a la gestio de I'assisténcia social als municipis.

Activitats i productes 2022

Seguiment de les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats.

Elaboracié i seguiment de convenis de col-laboracié amb entitats i institucions.
- Suport a la cobertura de la targeta moneder d'impacte social.

Financament de I'ambit del benestar social.

Suport en sistemes d'informacié dels serveis socials basics mitjangant el programari de gestié HESTIA.

Projectes per a la millora de la planificacié, organitzacié i gesti6é de serveis socials.

Cercle de comparaci6 intermunicipal en I'ambit de serveis socials.

Suport als projectes d'inclusié social, de cobertura de necessitats basiques i de gestié de prestacions economiques de caracter
social.

Servei d'orientacio juridica (POJM) i servei d'intermediaci6 hipotecaria als serveis socials (SIDH).

Formacio per a professionals de serveis socials municipals dels ens locals.

Supervisié d'equips de serveis socials basics i de carrecs intermedis.



23100 SUPORT ALS SERVEIS SOCIALS MUNICIPALS

Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Suport en sistemes d'informacié dels serveis socials basics mitjancant el programari de gestié HESTIA

- Municipis que disposen de I'aplicacié HESTIA (dada acumulada). Arees basiques 300
Servei d'orientacio juridica i servei de mediacio hipotecaria als serveis socials

- Intermediacions en habitatge 2.000

- Consultes als serveis d'assessorament juridic 2.000

Projectes de suport tecnic als serveis socials basics

- Projectes de suport técnic als serveis socials basics 20

- Ens locals amb projectes de suport técnic als serveis socials basics 52
Proj. per a la inclusi6 social, cobertura de les necessitats basiques i gestié de prest. eco. de caracter social

- Projectes de suport técnic per a la inclusié social 30
Formaci6

- Assistents 1.000
Suport economic

- Import atorgat 23.000.000

Supervisié d'equips

- Municipis on s'ha realitzat supervisié d'equips 250
Targeta moneder d'impacte social

- Targetes moneder d'impacte social utilitzades pels municipis 2.500
Financament de projectes d'entitats sense anim de lucre

- Entitats beneficiades dins de les convocatories de financament de Benestar Social 500
Programes de lluita contra la pobresa energética

- Ens locals amb suport a projectes contra la pobresa energética 100
Cercle de comparaci6 intermunicipal

- Ens locals participants 72

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A102C Coordinador d'area 1
A103 Alt directiu nivell 3 1
A202 Cap servei nivell 2 1
A203 Cap d'oficina 1
A301 Cap secci6 nivell 1 2
A302 Cap secci6 nivell 2 3
A401 Cap subseccié 1
A501 Cap unitat nivell 1 1
A502 Cap unitat nivell 2 4
AGO01 Auxiliar general nivell 1 17
AS02 Secretaria de directiu 2
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 4
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 3
ATO09 Auxiliar tecnic nivell 2 a extingir 2
DPO1 Director de programa 1
ES02 Técnic assistencial nivell 2 CT 1
TAO2 Técnic assessor nivell 2 3
TGO1 Técnic nivell 1 23
TG02 Tecnic nivell 2 20
Total destinacions 91

62



23101 SUPORT A FAMILIES, GENT GRAN | ATENCIO DEPENDENCIA

Organics de gestio Recursos humans

10500 Dir. de Serveis de Suport a la Coordinacié General

- . " . Llocs de treball: 45
60103 Serv. Atencié Dependencia i Vulnerabilitat Social

Area

1 Area de Presidéncia

6 Area d'lgualtat i Sostenibilitat Social
Objectius estratégics del PAM 2020-2023
03 Salut i benestar

10 Reducci6 de les desigualtats
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023

03.5 Enfortir als nostres governs locals la prevencio i el tractament dels trastorns per I'ablUs de substancies addictives, inclosos I'is
indegut d’estupefaents i el consum nociu d’alcohol.

10.2 Per a 2030, potenciar i promoure a tots els pobles i ciutats la inclusié social, economica i politica de totes les persones,
independentment de llur edat, sexe, discapacitat, raga, etnia, origen, religio, situacié economica o altra condicio.

10.4 Adoptar politiques, en especial fiscals, salarials i de proteccio social, i aconseguir progressivament més igualtat a tots els pobles i
ciutats.

11.1 Per a 2030, assegurar l'accés de totes les persones a habitatges i a serveis basics adequats, segurs i assequibles, i millorar els
barris marginals dels municipis.

Objectius especifics 2022

- Col-laborar amb institucions i entitats per ajudar-les a assolir els seus objectius i projectes d'interés public, social i/o cultural,
relacionats amb les competéncies de la Diputacio en la cooperacid i el foment del desenvolupament del seu territori.

- Gestionar les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats, vetllant per la correcta utilitzacié dels recursos dins el marc
de la legislacio vigent.

- Prevenir, detectar i atendre la infancia i adolescéncia i les seves families en risc social.

- Prevenir, detectar i atendre adolescents i joves en I'ambit de les addiccions i les seves families.

- Promoure I'envelliment actiu de les persones grans.

- Facilitar que les persones amb manca d’autonomia i/o en situacié de dependencia puguin millorar la seva qualitat de vida
- Donar suport als cuidadors i cuidadores familiars de persones en situacié de dependéncia.

Activitats i productes 2022

- Seguiment de les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats.

- Elaboraci6 i seguiment de convenis de col-laboracié amb entitats i institucions.

- Actuacions per a infants i adolescents i les seves families en situacié de risc social.

- Actuacions de prevenci6 i planificacié en addiccions.

- Actuacions de tractament de les addiccions adrecades a adolescents i joves i a les seves families.
- Programa d’arranjament d’habitatges per a persones grans i persones amb necessitats especials.
- Servei local de teleassisténcia.

- Grups de suport emocional i ajuda muatua.

- Projectes en I'ambit de la diversitat funcional i la salut mental.

- Projectes en I'ambit de les persones grans.



23101 SUPORT A FAMILIES, GENT GRAN | ATENCIO DEPENDENCIA

Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Servei local de teleassisténcia

- Persones amb servei local de teleassisténcia actiu 95.500
Arranjament d'habitatges

- Habitatges arranjats per a gent gran (dada acumulada mandat) 3.657

- Habitatges arranjats per a gent gran 900
Projectes en I'ambit de les persones grans

- Municipis amb projectes emmarcats en el Programa d'abordatge dels maltractaments a les persones grans 200
Projectes en I'ambit de la diversitat funcional i la salut mental

- Projectes de suport técnic en I'ambit de la diversitat funcional i la salut mental 6
Projectes per a infants i adolescents en situacié de risc

- Projectes de suport técnic per a infants i adolescents en situacié de risc 16
Actuacions de prevencié i planificacié en addiccions

- Projectes de suport técnic, capacitacions per a professionals i tallers per a la prevencié de les addiccions 74
Actuacions de prevenci6 i deteccié de consums problematics a substancies i pantalles

- Persones de 12 a 21 anys amb suport en consums problematics a substancies i I'ls de pantalles 300
Col-laboracié amb entitats d'iniciativa social

- Convenis de col-laboracié i subvencions directes vigents amb entitats d'iniciativa social 39
Grups de suport emocional i ajuda mutua

- Municipis que han participat en els grups de suport emocional i ajuda matua 75

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A202 Cap servei nivell 2 1
A301 Cap secci6 nivell 1 2
A401 Cap subseccié 3
A501 Cap unitat nivell 1 2
AGO01 Auxiliar general nivell 1 1
AS02 Secretaria de directiu 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 1
DPO1 Director de programa 2
ESO1 Técnic assistencial nivell 1 CT 1
ES02 Técnic assistencial nivell 2 CT 4
PSO1 Personal subaltern CT 1
TAO2 Técnic assessor nivell 2 1
TGO1 Técnic nivell 1 12
TG02 Técnic nivell 2 13
Total destinacions 45

64



23102 CENTRES RESIDENCIALS D'ESTADES TEMPORALS

Recursos humans

Organics de gestio

60200 Ger.Ser. Residencials d'Estades Temporals i RESPIR

60202 Oficina de Suport Tecnic i Logistic Llocs de treball: - 462

Area

6 Area d'lgualtat i Sostenibilitat Social
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

01 Fi de la pobresa
03 Salut i benestar

Fites PAM 2020-2023

01.3 Posar en practica en I'ambit local sistemes i mesures apropiades de proteccid social per a totes les persones, nivells minims
inclosos i, per a 2030, aconseguir una amplia cobertura de les persones pobres i vulnerables.

03.8 Assolir cobertura sanitaria universal, en particular la protecci6 contra els riscos financers i I'accés a serveis de salut essencials de
qualitat i a medicaments i vacunes segurs, eficacos i assequibles per a les persones dels nostres municipis.

Objectius especifics 2022

- Adaptar els serveis residencials d'estades temporals per a persones amb dependéncia a la situacié actual, en el context
d'excepcionalitat en qué la pandémia no s'ha superat, amb I|'objectiu de prevenir brots futurs i minimitzar el risc d'infeccié.

- Donar suport a les families cuidadores de persones amb dependéncia, garantint la cura i I'atencié a les persones acollides als
centres residencials d’estades temporals en condicions optimes, intensificant mesures de seguretat i higiene, i minim riscos.

- Atendre les situacions d'urgéncia social de les persones amb dependéncia que per alguna causa derivada de la COVID-19 precisen
un acolliment temporal, adaptant els serveis residencials a les situacions sobrevingudes.

- Potenciar la coordinacié sociosanitaria tant en I'ambit intern com extern, amb els agents i institucions.
- Promoure accions de millora continua en aquells ambits que es generin canvis i oportunitats, vetllant per la sostenibilitat del model
de gestio dels centres residencials d’estades temporal.

Activitats i productes 2022

- Impuls i implementacio dels canvis organitzatius i les adaptacions que calgui en I'organitzacié dels recursos disponibles i del temps
de treball de les persones treballadores, per tal de garantir la prestacié dels serveis residencials.

- Adaptacié dels protocols d’actuacié de tots els ambits, aplicant els criteris fixats per I'autoritat sanitaria.

- Aplicaci6 de mesures de seguretat i proteccio, tant a les persones acollides com a les treballadores, aixi com mesures addicionals
d’higiene, desinfeccié i is de material de proteccid.

- Vetlla per I'eficacia de les dinamiques i procediments de treball, basats en la coordinaci6 dels diferents col-lectius professionals i en
la gesti6 compartida amb diferents unitats funcionals.

- Adaptacié dels sistemes de gesti6 de la informacié actual per facilitar la presa de decisions i la coordinacié sociosanitaria.

- Planificaci6 i organitzacioé de la distribucié del temps de treball i gestié de les incidéncies de les persones de la plantilla, per tal de
garantir les presencies fixades i la correcta aplicaci6 de la normativa i acords interns.

Principals indicadors Previsié 2022

Gent gran. Llarga estada

~ I

- Places operatives
Gent gran. RESPIR

- Places operatives 100

- Usuaris atesos 500

- Index d'ocupacio 80
Gent gran. SAUV

- Places operatives 43

- Usuaris atesos 110

- Index d'ocupacio 90
Discapacitat. RESPIR

- Places operatives 20

- Usuaris atesos 250

- Index d'ocupacio 80



23102 CENTRES RESIDENCIALS D'ESTADES TEMPORALS

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3 1
A203 Cap d'oficina 2
A302 Cap secci6 nivell 2 1
A401 Cap subseccié 4
A501 Cap unitat nivell 1 19
A502 Cap unitat nivell 2 1
A503 Cap unitat nivell 3 3
A504 Cap unitat nivell 4 1
A524 Cap unitat nivell 4 CTB 2
A525 Cap unitat nivell 5 CTB 2
AGO1 Auxiliar general nivell 1 6
AS02 Secretaria de directiu 1
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
ESO1 Técnic assistencial nivell 1 CT 1
ES02 Técnic assistencial nivell 2 CT 198
PO01 Personal d'oficis nivell 1 CTB 117
PO02 Personal d'oficis nivell 2 CTB 2
PO04 Personal d'oficis nivell 3 CTB 14
PO08 Personal d'oficis nivell 5 CTB 8
PO14 Conductor de vehicles 3
TAO2 Técnic assessor nivell 2 2
TGO1 Teécnic nivell 1 62
TGO02 Técnic nivell 2 11
Total destinacions 462

66



23110 IGUALTAT | CIUTADANIA

Organics de gesti6 Recursos humans

60000 Area d'lgualtat i Sostenibilitat Social

60300 Gerencia de Serveis d'lgualtat i Ciutadania
60301 Oficina de les Dones i LGTBI

60303 Servei de Convivencia, Diversitat i Cicle de Vida

Llocs de treball: 71

Area

6 Area d'lgualtat i Sostenibilitat Social
Objectius estrategics del PAM 2020-2023

05 lgualtat de genere
10 Reducci6 de les desigualtats
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023

05.1 Posar fi a totes les formes de discriminaci6 contra totes les dones i nenes a tots els pobles i ciutats.

05.2 Des del govern local vetllar per I'eliminacié de totes les formes de violéncia contra totes les dones i nenes en els ambits public i
privat, inclosos el trafic i I'explotacio sexual, aixi com altres tipus d’explotacio.

05.5 Vetllar per la participacioé plena i efectiva de les dones, i per la igualtat d’oportunitats de lideratge en tots els ambits de presa de
decisions en la vida politica, economica i publica dels nostres municipis.

10.2 Per a 2030, potenciar i promoure a tots els pobles i ciutats la inclusié social, economica i politica de totes les persones,
independentment de llur edat, sexe, discapacitat, raga, etnia, origen, religio, situacié economica o altra condicio.

11.3 Per a 2030, augmentar una urbanitzaci6 inclusiva i sostenible, aixi com la capacitat de planificar i gestionar de manera
participativa, integrada i sostenible els assentaments humans a tots els pobles i ciutats.

Objectius especifics 2022

Potenciar les accions municipals per a la promocié de la ciutadania, la convivéncia i el respecte a la diversitat i als drets fonamentals
de les persones.

Fomentar programes d’acci6 integral per a I'impuls de politiques d'igualtat de genere, del lideratge femeni, la incorporaci6 de la
transversalitat de genere i la no discriminacio.

Col-laborar amb institucions i entitats amb programes d’interés i complementaris a les linies de treball de la geréncia.

Gestionar i fer el seguiment de les subvencions atorgades en el marc de les convocatories de concurréncia i del pla estratégic de
subvencions.

Innovar en el disseny i la implementaci6 de les politiques d'igualtat de génere, d'abordatge integral de les violeéncies masclistes, de
diversitat sexual i de génere a través de la formacid, recerca i planificacié estratégica transversal i interseccional.

Acompanyar els professionals en la capacitacio i millora de la seva praxi professional.

Articular una resposta integral per a l'erradicacio de la violéncia masclista.

Impulsar I'Espai Francesca Bonnemaison com a indret de referéncia en les politiques d'igualtat.

Promoure la sensibilitzacié ciutadana envers les arrels de les desigualtats de génere amb una perspectiva interseccional i
transformadora.

Donar suport als ajuntaments en matéria de convivéncia, diversitat, igualtat de tracte i no discriminacio i cicle de vida.

Impulsar la mediaci6 ciutadana.

Fomentar la igualtat i el respecte a la diversitat mitjangant la inclusié de la mirada interseccional a les politiques publiques.

Promoure la sensibilitzacié ciutadana en convivencia, diversitat, igualtat de tracte i no discriminacid i cicle de vida.

Activitats i productes 2022

- Programa de formaci6 i impuls de coneixement en I'ambit d'igualtat i ciutadania: jornades, accions formatives per a electes i equips
técnics, seminaris i cicles especialitzats.

- Programa de subvencions a entitats i institucions en I'ambit d'igualtat i ciutadania

- Accions de sensibilitzaci6 per fomentar la convivencia, la igualtat de tracte i de génere, la no discriminacio, el cicle de vida, la
diversitat sexual i de génere i contra les violencies masclistes.

- Assessorament i suport técnic i economic als ens locals per a l'elaboracié d’eines de planificaci6 de politiques de génere i
d’abordatge integral contra les violéncies masclistes i per la diversitat sexual i de génere.

- Projecte transformador Xarxa de Territoris Lliures de Violéncies Masclistes.

- Programa de politiques LGTBI.

- Formacio, debat i reflexio per a personal técnic municipal, electes i altres agents claus.

- Suport técnic i economic als ens locals per la sostenibilitat del programa de conviveéncia i diversitat.

- Programa de mediaci6 ciutadana adrecat, tant als ens locals amb servei de mediaci6 propi com als que no en disposen.



23110 IGUALTAT | CIUTADANIA

Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Suport economic. Total geréncia

- Entitats amb suport atorgat 185
Formacié. lgualtat de genere

- Accions formatives 65
Sensibilitzaci6 i divulgacid. Igualtat de genere

- Activitats organitzades a I'espai Francesca Bonnemaison 100
Suport economic. Igualtat de génere

- Ens locals beneficiaris 420
Suport tecnic. lgualtat de génere

- Accions innovadores en I'ambit de les politiques locals feministes 4

- Protocols i plans per a I'abordatge integral de les violéncies masclistes 250
Impacte territorial en igualtat de genere

- Ens locals amb suport atorgat 280
Formacié. Convivencia, diversitat i cicle de vida

- Accions formatives 20
Programa de mediaci6 ciutadana

- Persones beneficiades en processos de mediaci6 ciutadana (SMC) 7.500
Suport tecnic. Convivéncia, diversitat i cicle de vida

- Sol-licituds de suport técnic aprovades 50

- Ens locals beneficiaris. Sol-licituds de suport tecnic aprovades 50

Suport economic. Convivéencia, diversitat i cicle de vida

- Ens locals beneficiaris. XGL Cataleg 260
Suport material. Convivéncia, diversitat i cicle de vida

- Activitats de sensibilitzaci6é 140

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3 1
A202 Cap servei nivell 2 1
A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap secci6 nivell 2 5
A501 Cap unitat nivell 1 1
A502 Cap unitat nivell 2 3
AGO01 Auxiliar general nivell 1 5
AS02 Secretaria de directiu 2
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 1
ATO09 Auxiliar técnic nivell 2 a extingir 1
TAO3 Técnic assessor nivell 3 1
TGO1 Técnic nivell 1 16
TG02 Técnic nivell 2 32
Total destinacions 71

68



23111 ESCOLA DE LES DONES

Organics de gestio Recursos humans

60301 Oficina de les Dones i LGTBI

. L . Llocs de treball: 50
70100 Dir. de Ser. de Tecnologies i Sistemes Corporatius

Area

6 Area d'lgualtat i Sostenibilitat Social
7 A. Innovacié, Governs Locals i Cohesié Territorial

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

05 lgualtat de génere
10 Reducci6 de les desigualtats

Fites PAM 2020-2023

05.1 Posar fi a totes les formes de discriminacio contra totes les dones i nenes a tots els pobles i ciutats.

05.5 Vetllar per la participacio plena i efectiva de les dones, i per la igualtat d’oportunitats de lideratge en tots els ambits de presa de
decisions en la vida politica, economica i publica dels nostres municipis.

10.3 Garantir la igualtat d'oportunitats i reduir la desigualtat dels resultats, també eliminant les lleis, politiques i practiques
discriminatories i promovent legislacid, politiques i mesures adequades a aquest efecte a tots els pobles i ciutats.

Objectius especifics 2022

- Esdevenir un espai de referencia en la construccié d'una ciutadania activa i feminista des de la igualtat d’oportunitats.
- Incorporar la perspectiva de genere i la sensibilitzacié en matéria d'igualtat i sostenibilitat social.

- Oferir ensenyaments per garantir un espai on tothom tingui les mateixes oportunitats de progrés.

- Potenciar la formacié professionalitzada.

- Ser un referent dins del concepte de ciutat educadora.

- Dotar de I'equipament i programari informatic necessari.

Activitats i productes 2022

- Implementaci6 del Pla Estratégic.

- Ensenyaments d'art, cuina, moda, humanitats i tecnologia.

- Accions formatives en matéria d'igualtat.

- Accions formatives i d'acompanyament per potenciar I'emprenedoria.
- Accions vinculades a 'acompanyament i la inserci6 laboral.

- Provisi6é i manteniment d'equips informatics.

Principals indicadors Previsié 2022

Gesti6 de les accions formatives

- Alumnes matriculats 2.000
Oferta formativa

- Places ofertes 2.000

- Places cobertes 2.000

- Accions formatives 150

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A502 Cap unitat nivell 2 1
AGO1 Auxiliar general nivell 1 5
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 1
EEO1 Técnic ensenyament nivell 1 14
EEO2 Técnic ensenyament nivell 2 23
EEO9 Técnic ensenyament nivell 2 a extingir 4
PO08 Personal d'oficis nivell 5 CTB 1
TGO1 Técnic nivell 1 1
Total destinacions 50



23200 POLITIQUES DE JOVENTUT
Organics de gestio Recursos humans
80001 Oficina del Pla Jove Llocs de treball: 16

Area

8 Area d'Educacié, Esports i Joventut
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

04 Educacio de qualitat
08 Treball digne i creixement economic
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023

04.4 Per a 2030, augmentar substancialment el nombre de joves i persones adultes que tenen les competéncies necessaries, en
particular tecniques i professionals, per a accedir a I'ocupacio, el treball digne i 'emprenedoria.

08.6 A tots els municipis reduir substancialment la proporcié de joves sense ocupacio i que no cursen estudis ni reben formacio.

11.1 Per a 2030, assegurar I'accés de totes les persones a habitatges i a serveis basics adequats, segurs i assequibles, i millorar els
barris marginals dels municipis.

Objectius especifics 2022

- Donar suport economic als ajuntaments i consells comarcals per a les politiques locals de joventut.
- Facilitar la planificaci6 de les politiques locals de joventut.

- Impulsar els equipaments juvenils municipals.

- Promoure l'autonomia i 'acompanyament de les persones joves.

Activitats i productes 2022

- Assessorament, suport técnic i economic als ens locals per al foment de les politiques locals de joventut.
- Material 'fem tec!' per generar dinamiques d'empoderament per a la joventut.

- Suport técnic per al disseny, gestio i dinamitzaci6 dels equipaments juvenils municipals.

- Formacio per al personal técnic local de joventut.

Principals indicadors Previsié 2022

Formacio
- Assistents 400
Empoderament juvenil
- Tallers d'emancipacio atorgats 230
Planificacio i impuls de politiques de joventut
- Ens locals beneficiaris de suport técnic i material per a la planificacio 45
- Ens locals beneficiaris de suport economic 273
- Ens locals beneficiaris de suport técnic i material a equipaments juvenils 35

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A502 Cap unitat nivell 2 3
AGO01 Auxiliar general nivell 1 1
AS02 Secretaria de directiu 1
TAO03 Técnic assessor nivell 3 2
TGO1 Técnic nivell 1 5
TG02 Técnic nivell 2 3
Total destinacions 16



SUPORT AL MERCAT DE TREBALL LOCAL

Organics de gestio Recursos humans

30101 Servei de Mercat de Treball Llocs de treball: 41

Area

3 Area de Desenvolupament Econdmic, Turisme i Comerg
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

08 Treball digne i creixement economic

09 Industria, innovacid i infraestructures

10 Reducci6 de les desigualtats

Fites PAM 2020-2023

08.3 Promoure politiques per enfortir el teixit productiu, la creacié d'ocupacié digna, I'emprenedoria, la creativitat i innovacio, i
encoratjar la regularitzacio i el creixement de petites i mitjanes empreses a través de I'accés a serveis financers.

08.5 Per a 2030, aconseguir I'ocupacio plena i productiva i garantir un treball digne per a tothom, inclosos el jovent i les persones amb
discapacitat, aixi com la igualtat de remuneracié per treball d’igual valor a tots els pobles i ciutats.

09.2 Promoure una industrialitzacio inclusiva i sostenible i, com a molt el 2030, augmentar de manera significativa la contribucio de la
indUstria a I'ocupacio6 i al producte interior brut, d’'acord amb les circumstancies nacionals.

10.2 Per a 2030, potenciar i promoure a tots els pobles i ciutats la inclusié social, economica i politica de totes les persones,
independentment de llur edat, sexe, discapacitat, raga, etnia, origen, religio, situacié economica o altra condicio.

Objectius especifics 2022

- Potenciar la qualitat, Iimpacte i I'eficiencia del sistema public local d'ocupacié a través de les dues Xarxes territorials (Xarxa de
Serveis Locals d'Ocupacid i la Xarxa d'Oficines Técniques Laborals)

- Promoure |'adaptabilitat del sistema public local d'ocupacio a I'evolucié de la conjuntura socioeconomica, especialment en I'ambit de
la digitalitzacié de I'economia tot afavorint la disminucié de la bretxa tecnoldgica de les persones més vulnerables

Activitats i productes 2022

- Suport a la Xarxa de Serveis Locals d'Ocupacio

- Suport a la Xarxa per a la inserci6 laboral de persones amb trastorns de salut mental

- Oferir instruments i suport tecnologic, técnic i economic per millorar I'eficacia en la gestié de serveis
- Capacitar els equips municipals a través d'activitats formatives i intercanvi d'experiéncies

- Millorar les funcionalitats de les eines de gestio existents

- Organitzar activitats per a la transferéncia de coneixements

- Projecte especific per afavorir els processos de transicio digital, la reactivacié economica i I'ocupacio

Principals indicadors Previsié 2022

Xarxa de Serveis Locals d'Ocupacio (XALOC)

- % cobertura poblacional sobre la poblacié potencialment activa 98

- Insercions 19.000

- Persones ateses 83.000

- Empreses ateses 6.500
Xarxa d'Oficines Técniques Laborals (OTL)

- Persones ateses 1.950

- Insercions 650

Suport economic. Fons de prestacié, concurréncia competitiva i plans d’ocupacio

- Import atorgat 12.204.845

- Ens locals amb suport atorgat 310
Suport tecnic i economics Xarxes OTL i SLO

- % cobertura territorial (exclos BCN) de les dues xarxes (OTL + SLO) 100

Cercles de comparacio intermunicipal
- Ens locals participants 38



24100 SUPORT AL MERCAT DE TREBALL LOCAL

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A202 Cap servei nivell 2
A301 Cap secci6 nivell 1
A401 Cap subseccié

A502 Cap unitat nivell 2
AGO01 Auxiliar general nivell 1
AS02 Secretaria de directiu
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1
ATO09 Auxiliar técnic nivell 2 a extingir
TAO02 Técnic assessor nivell 2
TGO1 Técnic nivell 1

TG02 Tecnic nivell 2

Total destinacions

72

oUlRPRPRORMBRNR

[any

N
[



31100 SALUT PUBLICA

Organics de gestio Recursos humans

60400 Gerencia de Serveis de Salut Publica i Consum
60401 Servei de Salut Publica

Area

Llocs de treball: 57

6 Area d'lgualtat i Sostenibilitat Social
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

03 Salut i benestar
06 Aigua neta i sanejament

Fites PAM 2020-2023

03.3 Per a 2030, posar fi a les epidémies de la sida, tuberculosi, malaria i les malalties desateses, aixi com combatre I'hepatitis, les
malalties transmeses per I'aigua i altres malalties transmissibles.

03.4 Per a 2030, reduir en un terc la mortalitat prematura per malalties no transmissibles, mitjancant la prevencid i el tractament, aixi
com promoure la salut mental i el benestar als nostres municipis.

03.5 Enfortir als nostres governs locals la prevencio i el tractament dels trastorns per I'abls de substancies addictives, inclosos I'is
indegut d’estupefaents i el consum nociu d’'alcohol.

03.9 Per a 2030, reduir substancialment el nombre de morts i malalties causades per productes quimics perillosos i la pol-lucié de
I'aire, l'aigua i el sol a tots els pobles i ciutats.

06.3 Per a 2030, millorar la qualitat de I'aigua reduint la contaminacid, eliminant abocaments, reduint els materials i productes quimics
perillosos, reduint a la meitat les aiglies residuals sense tractar i augmentant el reciclat i la reutilitzacio.

Objectius especifics 2022

- Cobrir al maxim possible les necessitats dels ajuntaments per al desenvolupament de les seves competéncies en matéria de salut
publica, d'acord amb la Llei 18/2009 de salut publica de Catalunya.

- Coneixer l'estat de salut de la poblacié dels municipis majors de 10.000 habitants per poder prioritzar politiques de millora i de
reduccié de desigualtats en salut, aixi com per orientar la presa de decisions incloent les de la mateixa corporacio.

- Fomentar I'adquisicid i l'intercanvi de coneixements entre els professionals de I'ambit de la salut publica.

- Fomentar i protegir la salut de les persones en relaci6 amb els riscos relacionats amb el consum d'aliments i I'aigua de consum
huma, aixi com amb els factors ambientals.

- Fomentar accions en I'ambit local per promoure habits i estils de vida saludables, per lluitar contra les desigualtats socials en salut i
per implementar I'estratégia "salut a totes les politiques".

Activitats i productes 2022

- Obtencio, gestio i sistematitzacié d'informaci6 sobre salut, per posar-la a I'abast dels responsables técnics i politics a fi d'afavorir la
presa de decisions en salut publica i I'elaboracié de plans de salut.

Disseny i desenvolupament d’un programa de formaci6 continuada d’electes i técnics de salut publica.

Suport tecnic i economic als municipis per dissenyar i desenvolupar programes i activitats adregats a promoure habits i estils de vida
saludables.

Suport técnic a municipis en matéria de sanitat ambiental (control de piscines, establiments de tatuatge i pircing, prevencio de
legionel-losi, control de mosquits i d'altres plagues i altres factors de risc relacionats amb el medi ambient.

Suport tecnic als municipis en matéria de seguretat alimentaria.

Suport economic en proteccié de la salut (sanitat ambiental i seguretat alimentaria)
- Suport técnic i economic a municipis de menys de 5.000 habitants en el control de la qualitat sanitaria de I'aigua de consum huma.

Suport tecnic i economic als municipis del litoral en matéria d’higiene, salubritat i seguretat a les platges.

Desenvolupament del projecte "Entorn urba i salut".



31100 SALUT PUBLICA

Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Suport tecnic. Proteccié de la salut. Seguretat alimentaria

- Inspeccions realitzades 1.700
Suport tecnic. Protecci6 de la salut. Aigua de consum huma

- Analitiques d'aigua de consum 1.600
Suport tecnic. Proteccié de la salut. Sanitat ambiental

- Protocols de control sanitari de piscines complimentats 220
Suport tecnic. Promoci6 de la salut. Activitats d'educacio per a la salut

- Activitats d'educaci6 per a la salut realitzades 3.000
Suport economic. Promocié de la salut

- Grau cobertura territorial subvencions en promocié de la salut. Convocatoria 75
Suport economic i técnic. Plans locals de salut

- Grau cobertura territorial en plans locals de salut. Convocatoria 15
Suport economic. Total convocatoria

- Grau cobertura suport eco.: protecci6 salut, promoci6 salut, plans de salut, animals de companyia. Total 25
Suport economic. Convocatoria i concessié directa

- Subvencié mitjana de salut publica per municipi (total convoc. i concessi6 directa) 23.000
Suport tecnic. Informaci6 i analisi en salut publica

- Municipis +10.000 hab. lliurat informe d'indicadors de salut 65

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3 1
A202 Cap servei nivell 2 1
A301 Cap secci6 nivell 1 1
A302 Cap secci6 nivell 2 2
A501 Cap unitat nivell 1 3
A502 Cap unitat nivell 2 1
A503 Cap unitat nivell 3 2
AGO01 Auxiliar general nivell 1 8
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
AT09 Auxiliar técnic nivell 2 a extingir 2
PO14 Conductor de vehicles 1
TGO01 Técnic nivell 1 18
TG02 Técnic nivell 2 16
Total destinacions 57

74



32000 POLITIQUES EDUCATIVES LOCALS

Recursos humans

Organics de gestio
10500 Dir. de Serveis de Suport a la Coordinacié General
40000 Area de Cultura

80000 Area d'Educacio, Esports i Joventut
80100 Gerencia de Serveis d'Educacio

Llocs de treball: 98

Area

1 Area de Presidéncia
4 Area de Cultura
8 Area d'Educacio, Esports i Joventut

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

04 Educaci6 de qualitat

Fites PAM 2020-2023

04.1 Per a 2030, vetllar perque a tots els pobles i ciutats totes les nenes i nens acabin els cicles de I'ensenyament primari i secundari,
que ha de ser gratuit, equitatiu i de qualitat i produir resultats escolars pertinents i eficacos.

04.2 Per a 2030, vetllar perque a tots els pobles i ciutats les nenes i nens tinguin accés a serveis d’atencié i desenvolupament en la
primera infantesa i a un ensenyament preescolar de qualitat, perqué estiguin preparats per a I'ensenyament primari.

04.7 Per a 2030 garantir que I'alumnat adquireixi coneixements teorics i practics necessaris per promoure el desenvolupament
sostenible (estils de vida sostenibles, drets humans, igualtat de génere, cultura de pau i no-violéncia, diversitat cultural).

04.a Construir i adequar instal-lacions escolars que responguin a les necessitats dels infants i les persones discapacitades, tinguin en
compte les qiiestions de génere, i ofereixin entorns d’aprenentatge segurs, no violents, inclusius i eficagos.

Objectius especifics 2022

- Col-laborar amb institucions i entitats per ajudar-les a assolir els seus objectius i projectes d'interés public, social i/o cultural,
relacionats amb les competencies de la Diputaci6 en la cooperaci6 i el foment del desenvolupament del seu territori.

- Gestionar les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats, vetllant per la correcta utilitzacié dels recursos dins el marc
de la legislacié vigent.

- Afavorir la sostenibilitat dels centres i serveis educatius de titularitat municipal i reforcar la seva contribucié al sistema educatiu.

- Contribuir a I'éxit educatiu proporcionant més i millors oportunitats educatives amb la participacio de tota la comunitat i amb serveis
educatius basics orientats a les persones des de I'adaptacio a I'especificitat local.

- Consolidar estratégies locals per a garantir itineraris educatius al llarg de la vida i reforcar els programes locals d’orientacio, de
transicié i de millora dels rendiments educatius.

- Reforcar i consolidar el paper dels professionals de I'educacié dels ajuntaments a partir de la formacid i I'intercanvi de coneixement i
experiencies.

Activitats i productes 2022
- Seguiment de les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats.

Elaboracié i seguiment de convenis de col-laboracié amb entitats i institucions.
- Estudis i assessoraments de planificacié educativa i politiques locals d’educacié a temps complet.

Suport tecnic i economic a la gestié i funcionament de centres educatius municipals.

Projectes i recursos per a la creacid i el manteniment d’equipaments educatius.

Activitats de suport a I'aprenentatge competencial i a la funcié educativa de les families.

Projecte de Noves Oportunitats Educatives 4.10.

Suport a accions i projectes d'orientacié en les transicions educatives i formacié per a la reincorporacié al sistema educatiu i per a la
millora de la qualificacio professional.

Formacio de técnics i responsables de serveis i centres educatius municipals.
Activitats de difusi6 i intercanvi de coneixement en I'ambit educatiu.

Dinamitzacié i coordinacié de les xarxes locals d’educacio i de les xarxes d’escoles municipals.



32000 POLITIQUES EDUCATIVES LOCALS

Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Formacié i coneixement

- Assistents a les jornades d'activitats de difusio i intercanvi 1.500

- Acreditats de I'ambit educatiu municipal en activitats formatives 2.000
Suport tecnic. Escoles i centres educatius municipals

- Projectes de suport al funcionament d'escoles municipals i a I'escolaritat equilibrada 20

- Plans o projectes de programacié i manteniment dels equipaments educatius 40

- Municipis que formen part de les xarxes d'escoles municipals d’educacié (EMPA, EBM, EMM i EEE) 150
Ciutats educadores i oportunitats educatives

- Activitats de suport a I'aprenentatge competencial i a la funcié educativa de les families 400

- Participants en projectes educatius impulsats des de la Geréncia de Serveis d'Educacioé 130

- % d'exit del Programa de transicions educatives 60

Suport economic. Activitats i serveis d'educacié
- Import atorgat. No cataleg 1.500.000

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A102C Coordinador d'area 1
A103 Alt directiu nivell 3 1
A202 Cap servei nivell 2 2
A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap seccid nivell 2 4
A501 Cap unitat nivell 1 3
A502 Cap unitat nivell 2 6
A503 Cap unitat nivell 3 1
AGO1 Auxiliar general nivell 1 11
AS02 Secretaria de directiu 2
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 5
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 3
AT09 Auxiliar técnic nivell 2 a extingir 3
DPO1 Director de programa 1
TAO1 Técnic assessor nivell 1 4
TAO2 Técnic assessor nivell 2 2
TAO3 Técnic assessor nivell 3 1
TGO1 Técnic nivell 1 12
TG02 Tecnic nivell 2 35
Total destinacions 98

76



SERVEIS TRASPASSATS D'EDUCACIO

Organics de gestio Recursos humans

20100 Direcci6 dels Serveis de Recursos Humans

80100 Geréncia de Serveis d'Educacio Llocs de treball: - 34

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
8 Area d'Educacio, Esports i Joventut

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

04 Educacio de qualitat

Fites PAM 2020-2023
04.1 Per a 2030, vetllar perqué a tots els pobles i ciutats totes les nenes i nens acabin els cicles de 'ensenyament primari i secundari,
que ha de ser gratuit, equitatiu i de qualitat i produir resultats escolars pertinents i eficacos.

04.2 Per a 2030, vetllar perque a tots els pobles i ciutats les nenes i nens tinguin accés a serveis d’atencio i desenvolupament en la
primera infantesa i a un ensenyament preescolar de qualitat, perqué estiguin preparats per a I'ensenyament primari.

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

EEO1 Técnic ensenyament nivell 1 7
EEO2 Técnic ensenyament nivell 2 24
EE09 Técnic ensenyament nivell 2 a extingir 2
TGO1 Tecnic nivell 1 1
Total destinacions 34



33210 SISTEMA REGIONAL DE LECTURA PUBLICA

Organics de gestio Recursos humans

40200 Gerencia de Serveis de Biblioteques

. L . Llocs de treball: 430
70100 Dir. de Ser. de Tecnologies i Sistemes Corporatius

Area

4 Area de Cultura
7 A. Innovacié, Governs Locals i Cohesié Territorial

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

04 Educacio de qualitat
05 lgualtat de génere
16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

04.1 Per a 2030, vetllar perqué a tots els pobles i ciutats totes les nenes i nens acabin els cicles de I'ensenyament primari i secundari,
que ha de ser gratuit, equitatiu i de qualitat i produir resultats escolars pertinents i eficagos.

04.4 Per a 2030, augmentar substancialment el nombre de joves i persones adultes que tenen les competéncies necessaries, en
particular tecniques i professionals, per a accedir a I'ocupacio, el treball digne i 'emprenedoria.

04.5 Per a 2030, eliminar les disparitats de géenere en I'educaci6 i garantir I'accés en condicions d'igualtat de les persones vulnerables
(persones amb discapacitat, pobles indigenes i infants vulnerables), a 'ensenyament i la formacié professional.

05.b Millorar I'is de la tecnologia instrumental, en particular les tecnologies de la informaci6 i la comunicacio, per tal de promoure
I'apoderament de les dones a tots els pobles i ciutats.

16.10 Garantir I'accés public a la informacio i protegir les llibertats fonamentals, de conformitat amb les lleis nacionals i els acords
internacionals.

Objectius especifics 2022

- Donar suport a la creacio i millora dels equipaments bibliotecaris d'acord amb els deéficits i les prioritats del Mapa de Lectura Publica
en col-laboraci6é amb altres administracions.

- Enfortir els ajuntaments per a la prestacio dels serveis de biblioteca publica oberts a I'experimentacio i la participacio, com a motor
del progrés social.

- Impulsar mecanismes de consolidacio de treball en xarxa de les biblioteques i la seva cooperacié amb els agents locals com a valor
d'innovacio en la prestacié de serveis publics i el desenvolupament local.

- Incorporar les tecnologies de la informaci6 i de la comunicacié al funcionament ordinari.

- Proveir la infraestructura basica i necessaria per al correcte funcionament dels serveis digitals associats a la Xarxa de Biblioteques
Municipals.

Activitats i productes 2022
- Suport técnic i economic per a la construcci6 i millora de biblioteques i pel desenvolupament del Mapa bibliotecari provincial.

Gesti6 del servei de biblioteca mobil (bibliobus).

Desenvolupament de projectes que posicionin la biblioteca com a laboratori de creaci6 i experimentaci6 multidisciplinari,
especialment en sectors intensius en tecnologia i coneixement.

- Dotaci6 de les biblioteques de recursos, en fons documental i en tecnologies, per tal que disposin de col-leccions i equipaments
tecnologics adients.

Facilitar als ciutadans de la demarcacio I'accés al conjunt de recursos documentals de la Xarxa de Biblioteques Municipals (XBM) i
gestio del servei de préstec interbibliotecari.

Suport als serveis de la biblioteca publica com a centre d'informacio, de formacié permanent, d'espai cultural, social i de foment de la
lectura.

Estudis d'avaluaci6 del servei de biblioteca publica.

Suport técnic i economic per a la contractacio del personal bibliotecari de les biblioteques de la XBM.

Contribuci6 des de la demarcaci6 de Barcelona a la posada en marxa del cataleg col-lectiu i el préstec interbibliotecari a Catalunya.

Desenvolupament i manteniment el programari necessari.
- Atenci6 personalitzada al personal de la Xarxa de Biblioteques Municipals.



SISTEMA REGIONAL DE LECTURA PUBLICA

Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Equipaments de la Xarxa de Biblioteques Municipals

- Biblioteques (dada acumulada) 233
Cobertura territorial de la Xarxa de Biblioteques Municipals

- Municipis amb biblioteca (dada acumulada) 148

- Municipis amb parada de bibliobus (dada acumulada) 110
Recursos de la Xarxa de Biblioteques Municipals. DIBA

- Equipament informatic XBM. DIBA 5.790

- Incidéncies resoltes 11.500
Us de la Xarxa de Biblioteques Municipals. Usuaris

- Usuaris inscrits (dada acumulada) 2.600.000

- Visites. Biblioteques i bibliobusos 14.000.000
Us de la Xarxa de Biblioteques Municipals. Préstec

- Total de transaccions de préstec 9.000.000
Us de la Xarxa de Biblioteques Municipals. Serveis i activitats

- Usuaris del servei d'internet i ofimatica 600.000

- Usuaris del servei Wi-Fi 1.500.000

- Visites al lloc web Genius 300.000

- Visites al lloc web Biblioteca Virtual 5.000.000

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3 1
A203 Cap d'oficina 3
A301 Cap secci6 nivell 1 1
A302 Cap secci6 nivell 2 6
A401 Cap subseccié 1
A501 Cap unitat nivell 1 9
A502 Cap unitat nivell 2 11
A503 Cap unitat nivell 3 2
A544.D Cap unitat nivell 4 CTA 1
AGO01 Auxiliar general nivell 1 9
AS02 Secretaria de directiu 1
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 17
ATO02 Auxiliar tecnic nivell 2 5
ATO09 Auxiliar tecnic nivell 2 a extingir 2
AT41.D Auxiliar tecnic nivell 1 CTA 14
DBO1 Director biblioteca tipus C 7
DB02 Director biblioteca tipus B 82
DB02.D Director biblioteca tipus B 10
DBO03 Director biblioteca tipus A 39
DB04 Director biblioteca central urbana 15
PO02 Personal d'oficis nivell 2 CTB 1
PO04 Personal d'oficis nivell 3 CTB 8
PSO01 Personal subaltern CT 1
TAO2 Teécnic assessor nivell 2 1
TGO1 Técnic nivell 1 169
TG02 Técnic nivell 2 13
Total destinacions 430

79



33220 ARXIUS MUNICIPALS | PATRIMONI DOCUMENTAL LOCAL

Organics de gestio Recursos humans

40102 Oficina de Patrimoni Cultural Llocs de treball: 12

Area

4 Area de Cultura
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

11 Ciutats i comunitats sostenibles
16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

11.4 Redoblar els esforcos per a protegir i salvaguardar el patrimoni cultural i natural dels nostres pobles i ciutats.

16.06 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

16.10 Garantir I'accés public a la informaci6 i protegir les llibertats fonamentals, de conformitat amb les lleis nacionals i els acords
internacionals.

Objectius especifics 2022

- Facilitar eines de suport i assisténcia técnica per a la gestié dels arxius municipals.
- Potenciar la gesti6 dels serveis d'arxiu municipal de manera que siguin sostenibles.

- Consolidar el desplegament territorial de la Xarxa d'Arxius Municipals com a principal instrument de suport de la Diputaci6 de
Barcelona.

- Contribuir a l'aplicacié de les TIC per garantir el tractament de la documentacioé dels ajuntaments i facilitar la implantacié de
I'administracio electronica amb eines de gestié documental.

- Assessorar les corporacions municipals en temes arxivistics i de gestié documental.

Activitats i productes 2022

- Programa d'organitzacio: establiment de métodes i plans de treball, aixi com la seva execucio, per a la posada al dia dels arxius dels
municipis menors de 10.000 habitants.

- Programa de manteniment: gestié per part dels arxivers itinerants de I'arxiu dels municipis menors de 10.000 habitants.
- Central de serveis técnics: coordinacio i suport als municipis amb técnic/arxiver propi en diferents programes.

Principals indicadors Previsié 2022

Xarxa d'Arxius Municipals

- Ens locals adherits (dada acumulada) 244

- Ens locals amb suport atorgat. Activitats dels arxius de la XAM 25

- Import atorgat. Activitats dels arxius de la XAM 75.000
Organitzacio arxius

- Municipis amb organitzaci6 en curs 4

- Arxius organitzats (dada acumulada) 219
Manteniment

- Actuacions 730

- Municipis amb actuacions 160
Central de serveis técnics

- Actuacions 140

- Municipis amb actuacions 60

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A501 Cap unitat nivell 1 1
TGO02 Técnic nivell 2 11
Total destinacions 12



33300 MUSEUS | PATRIMONI CULTURAL MOBLE

Organics de gestio Recursos humans

40000 Area de Cultura
40102 Oficina de Patrimoni Cultural

Area

Llocs de treball: 18

4 Area de Cultura
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

08 Treball digne i creixement economic
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023

08.9 Per a 2030, elaborar i posar en practica politiques de promocié d'un turisme sostenible que crei ocupacié i promogui la cultura i
els productes locals.

11.4 Redoblar els esforcos per a protegir i salvaguardar el patrimoni cultural i natural dels nostres pobles i ciutats.

Objectius especifics 2022

- Fer de I'Oficina de Patrimoni Cultural un servei de suport a la gestié municipal del patrimoni cultural local complementari dels serveis
existents i supletori alla on no n'hi ha.

- Afavorir el coneixement, la conservacio, I'estudi i la difusio del patrimoni cultural local.
- Millorar la gestio, la conservacio i la difusié del patrimoni i dels equipaments museistics a través de la Xarxa de Museus Locals.

- Consolidar el desplegament territorial de la Xarxa de Museus Locals com a principal instrument de suport de la Diputacioé de
Barcelona.

- Gestionar el fons historicoartistic de la Diputacié de Barcelona.

Activitats i productes 2022

- Xarxa de Museus Locals: suport als museus mitjancant programes de documentacio, conservacid, restauracio, exposicions
itinerants, difusié, comunicacio, formacio i promocié de nous publics.

- Contribuci6 a la millora de l'accessibilitat cultural dels continguts dels museus i dels espais i equipaments patrimonials locals, perqué
esdevinguin espais inclusius i apropin el seu patrimoni a la societat.

- Suport técnic als municipis en matéria de patrimoni cultural local: estudis, projectes i assessoraments.

- Mapes de patrimoni cultural: inventaris exhaustius del patrimoni cultural, natural, material i immaterial dels municipis que ho
demanen, presentats en un sistema d'informaci6 geografica.

- Fons historicoartistic de la Diputacié de Barcelona: documentaci6, restauracid, conservacio i difusio.
Previsi6 2022

Principals indicadors

Xarxa de Museus Locals

- Actuacions realitzades per als museus 216
- Ens locals adherits a la Xarxa de Museus Locals 51
- Equipaments museistics adherits a la Xarxa de Museus Locals 64

Programa de producci6 d'exposicions i gestié d'itinerancies

- Ens locals que han rebut exposicions itinerants 15
Mapes de patrimoni cultural

- Municipis amb mapes de patrimoni cultural acabats 11

- Municipis amb mapes de patrimoni cultural acabats (dada acumulada) 202
Suport tecnic en patrimoni cultural

- Actuacions realitzades de patrimoni cultural (excepte mapes de patrimoni cultural) 40
Suport economic

- Ens locals amb suport atorgat. Activitats dels museus de la XML 49

- Import atorgat. Activitats dels museus de la XML 567.500



MUSEUS | PATRIMONI CULTURAL MOBLE

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap secci6 nivell 2 1
A501 Cap unitat nivell 1 1
AS02 Secretaria de directiu 1
TG02 Técnic nivell 2 14
Total destinacions 18

82



PALAU GUELL

Organics de gestio Recursos humans

10030 Gabinet de Prevencio i Seguretat

20310 Subdireccit de Logistica

40104 Direccio del Palau Guell

50200 Ger.Ser. d'Equip., Infr. Urbanes i Patrim. Arquit.

Llocs de treball: 9

1 Area de Presidéncia

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
4 Area de Cultura

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

08 Treball digne i creixement economic
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023

08.9 Per a 2030, elaborar i posar en practica politiques de promocié d’'un turisme sostenible que crei ocupacié i promogui la cultura i
els productes locals.

11.4 Redoblar els esforgos per a protegir i salvaguardar el patrimoni cultural i natural dels nostres pobles i ciutats.

Objectius especifics 2022

- Prevenir i reduir la comissié d'actes il-licits.
- Millorar els processos i la planificacio, aixi com la contractacié externa de subministraments i serveis.

- Garantir la conservacid, difusié, documentacio i recerca dels valors del Palau Guell, obra d'Antoni Gaudi, declarat Patrimoni de la
Humanitat per la UNESCO l'any 1984.

- Adaptar el Pla de Gestié 2018-2022 al nou context derivat de la pandemia de Covid-19 i implementar les mesures proposades al Pla
de Marqueting Turistic del Palau.

- Col-laborar en I'aplicacié del pla director de manteniment i conservacié de I'edifici i en el projecte d’ampliacié i nou pla d’usos.
- Avangar en la digitalitzacio i millorar la preséncia a Internet i xarxes socials.
- Prestar serveis de qualitat mitjangant un model de gesti6 sostenible, participatiu i de proximitat amb la ciutadania.

- Garantir el bon estat de conservacié dels elements constructius, ornamentals i artistics del monument, aixi com el bon funcionament
de les instal-lacions tecniques necessaries.

- Garantir I'estandard de la visita publica adequant-lo a nous requeriments.
- Difondre la tasca de restauracio realitzada del Palau Giell, com a metode d'intervencié en el patrimoni.

Activitats i productes 2022

- Organitzacié, direccid, inspeccié i coordinacié del personal i dels serveis de seguretat prestats a la corporacid, siguin propis o
pertanyents a empreses de seguretat contractades.

Prevencio, vigilancia, instal-lacié de sistemes de seguretat i resolucié d'incidéncies per tal de garantir el correcte funcionament de la
institucio.

Verificacid periodica del servei de neteja.

- Control dels consums dels subministraments continus.

- Gestio de la visita publica amb especial focus en els visitants de proximitat i els col-lectius amb necessitats especials.

- Consolidacié de les relacions amb entitats, institucions culturals i iniciatives ciutadanes del barri i de la ciutat de Barcelona.

Manteniment i millora de I'oferta educativa i programacio d’activitats tenint en compte la diversitat cultural i els diferents interessos
dels usuaris.

- Gestio eficient de la botiga, oferint productes especifics del Palau i de produccié local.
- Creacid d’'un nou web i dinamitzacié de les xarxes socials.

- Millora del posicionament del Palau com a recurs turistic i establiment d’aliances amb operadors del sector per a incrementar i
facilitar la contractacié de serveis i 'adquisicié d’entrades.

- Programacié d’exposicions itinerants i de produccio propia.

- Impuls de linies de recerca amb la finalitat d’ampliar el coneixement sobre el Palau.

- Planificacié i gestioé del manteniment ordinari, feines de conservacio preventiva, gestié d'incidencies i manteniment correctiu.
- Planificacié i execucio de les actuacions de millora a I'edifici.

- Suport a la Direccié en la planificacié de I'activitat expositiva i els actes puntuals.

- Continuacié de la feina d'investigacié en matéria de restauracié arquitectonica i de la conservacié de I'edifici en els diferents ambits
(estructural, artistic, historic, etc.).



PALAU GUELL

Principals indicadors Previsi6 2022 ’

Visites

- Visitants 120.000
Publicacions

- Opuscles distribuits 60.000

- Flyers distribuits 20.000
Botiga

- Facturacio (en euros) 150.000

- Clients 8.000
Web

- Visites al web 500.000

Drets a fotografia o filmacio
- Sessions fotografiques i gravacions 10
Cessio d'espais a tercers

- Espais utilitzats 10
Seguretat

- % de fets delictius i/o actes incivics detectats per mitjans humans respecte als produits 90

- % de fets delictius i/o actes incivics enregistrats amb CTTV respecte als produits 80

Activitats de control logistic

- Neteja dels edificis i recintes (m2) 3.711
- Import de la neteja dels edificis i recintes 179.000
- Consum d'aigua (euros) 4.000
- Consum d'aigua (m3) 1.000
- Consum d'electricitat (euros) 75.900
- Consum d'electricitat (kW) 250.000

Projectes i obres
- Documents tecnics de manteniment i difusié
- Contractes d'obres de millora dels elements
- Contractes de manteniment

Recursos humans ’

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A501 Cap unitat nivell 1 1
A502 Cap unitat nivell 2 1
AGO1 Auxiliar general nivell 1 1
AS02 Secretaria de directiu 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 1
TGO1 Técnic nivell 1 1
TG02 Técnic nivell 2 2
Total destinacions 9

84



33400 DESENVOLUPAMENT CULTURAL LOCAL

Organics de gestio Recursos humans

10500 Dir. de Serveis de Suport a la Coordinacié General
40000 Area de Cultura

40100 Gerencia de Serveis de Cultura

40101 Oficina d'Estudis i Recursos Culturals

Llocs de treball: 55

Area

1 Area de Presidéncia
4 Area de Cultura

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

08 Treball digne i creixement economic
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023

08.9 Per a 2030, elaborar i posar en practica politiques de promocié d’'un turisme sostenible que crei ocupacié i promogui la cultura i
els productes locals.

11.4 Redoblar els esforcos per a protegir i salvaguardar el patrimoni cultural i natural dels nostres pobles i ciutats.

Objectius especifics 2022

- Col-laborar amb institucions i entitats per ajudar-les a assolir els seus objectius i projectes d'interés public, social i/o cultural,
relacionats amb les competencies de la Diputaci6 en la cooperaci6 i el foment del desenvolupament del seu territori.

Gestionar les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats, vetllant per la correcta utilitzacié dels recursos dins el marc
de la legislacio vigent.

Dissenyar i coordinar la politica cultural de la corporacié.

Representar la corporacio.

Supervisar la gestié dels organismes autonoms, consorcis i entitats culturals participades.

Difondre i promoure la tasca de les oficines de la geréncia.

Liderar el desenvolupament d'accions de marqueting i comunicacio per a les arts i la cultura.

Definir, planificar i donar suport a programes de desenvolupament cultural al territori amb especial atencié a la recuperacié post-
covid.

Oferir assessorament sistematic en gestio i politiques culturals als serveis municipals de cultura.

Oferir informaci6 i documentacié qualificada sobre les politiques i la gestio cultural, aixi com generar eines de comunicacio, reflexié i
debat sobre la cultura a I'ambit local.

Contribuir a la construccié d'indicadors, la descripcié i I'avaluacié de I'ambit cultural de la demarcacio.
Dotar d'instruments especifics de formacié sobre gestié i politiques culturals als professionals del sector public de la demarcacio.

Activitats i productes 2022

Seguiment de les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats.
Elaboracié i seguiment de convenis de col-laboracié amb entitats i institucions.
Representacio institucional.

Coordinaci6 de l'activitat de I'Area.

Coordinaci6 del treball de les oficines.

Desenvolupament de treballs de recerca i estudis en I'ambit cultural.

Participacio en accions europees.
Suport teécnic i economic a les entitats culturals.
Recull en bases de dades de l'actuacio de la geréncia i explotacio de la informaci6 que contenen.

Actuacions en matéria de comunicacié (Butlleti, web corporativa, xarxes socials, etc.).
Treballs en entorn digital i analisi del mercat cultural.

Desenvolupament del programa anual d'accions formatives: tallers, seminaris, cursos i altres.

Assessoraments municipals en politiques culturals locals: Plans d'accié cultural, Plans d'equipaments culturals, Plans d'usos
d'equipaments culturals, estudis d'impacte d'esdeveniments culturals i altres documents técnics.

Estudis sobre la realitat cultural del territori com a eina de coneixement i recurs per a millorar de la presa de decisions.

Interaccié: creacié de coneixement, comunitat virtual i jornades de debat.

Suport economic als municipis en I'ambit de la cultura.

Recerca documental i d'informacid sobre politiques i gestié cultural: hemeroteca, fons bibliografic i assessorament documental a
demanda.

Realitzacio dels Cercles de comparacié intermunicipal de serveis culturals.



DESENVOLUPAMENT CULTURAL LOCAL

Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Suport tecnic

- Assessoraments en els quals s'ha treballat 20
- Ens locals amb assessoraments en els quals s'ha treballat 20
Centre d'informaci6 i documentacio

- Visites a la comunitat virtual 45.000
Recerca

- Estudis 4

- Municipis participants. Cercles de comparaci6 intermunicipal 20

- Ens locals participants a les trobades de técnics de cultura 18
Formacio

- Ens locals beneficiaris 130

Suport economic. Total
- Ajuts atorgats 450

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A102C Coordinador d'area 1
A103 Alt directiu nivell 3 1
A203 Cap d'oficina 1
A301 Cap secci6 nivell 1 1
A302 Cap seccid nivell 2 1
A501 Cap unitat nivell 1 3
A502 Cap unitat nivell 2 4
A503 Cap unitat nivell 3 1
AGO1 Auxiliar general nivell 1 6
AS02 Secretaria de directiu 1
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 3
AS05 Secretaria de la presidéncia nivell 1 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 6
ATO09 Auxiliar técnic nivell 2 a extingir 1
PO04 Personal d'oficis nivell 3 CTB 1
TAO1 Técnic assessor nivell 1 1
TAO2 Técnic assessor nivell 2 2
TAO3 Técnic assessor nivell 3 1
TGO1 Tecnic nivell 1 6
TG02 Técnic nivell 2 13
Total destinacions 55

86



33410 SUPORT A LA DIFUSIO ARTISTICA ALS MUNICIPIS

Organics de gestio Recursos humans

40100 Gerencia de Serveis de Cultura
40103 Oficina de Difusio Artistica

Area

Llocs de treball: 13

4 Area de Cultura
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

08 Treball digne i creixement economic
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023

08.9 Per a 2030, elaborar i posar en practica politiques de promocié d'un turisme sostenible que crei ocupacié i promogui la cultura i
els productes locals.

11.4 Redoblar els esforcos per a protegir i salvaguardar el patrimoni cultural i natural dels nostres pobles i ciutats.

Objectius especifics 2022
- Assessorar i donar suport tecnic i economic a les programacions estables d'arts en viu dels municipis tot impulsant circuits de difusio
artistica i analitzant i avaluant I'activitat dels espais escenics municipals.

- Fomentar i diversificar la creaci6 i fidelitzacié6 de publics per a les arts en viu i les arts visuals, procurant garantir 'accés de la
ciutadania a l'oferta cultural municipal i vetllant per I'equilibri territorial.

- Donar suport a les politiques locals d'art contemporani a través de la conceptualitzacio, la produccié d'exposicions i la formacio i
assessorament, per tal de facilitar la comprensié i interpretacio de I'art contemporani a la ciutadania.

- Participar en xarxes nacionals i estatals vinculades a la difusi6 de les arts i que puguin beneficiar a I'activitat dels municipis de la
demarcacio de la Diputacié de Barcelona.

Activitats i productes 2022

- Circuit Xarxa d'Espais Escenics Municipals: gestié dels suports técnics i economics als programes municipals de difusi6 de les arts
en viu, cooperant amb el Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya per unir les vies de suport economiques.

Borsa de lloguer de material d'il-luminacio, sonoritzacio6, audiovisual i pianos adrecada als equipaments escénics municipals de la
provincia de Barcelona, per tal de facilitar una programacié professional estable en condicions optimes.

Cercles de comparacid intermunicipal d’espais escénics: instrument de suport a I'avaluacié i millora de la qualitat dels espais
escenics municipals partint de la definici6 i validacié d’indicadors dels espais de cada municipi i I'analisi de resultats.

Festivals: suport economic a festivals artistics, en qualsevol dels seus géneres, l'activitat principal dels quals estigui vinculada a la
difusio de les arts escéniques en viu professionals i les arts visuals.

Orquestres simfoniques i de cambra: suport economic a les orquestres simfoniques i de cambra professionals i estables que tinguin
la seva seu social a la demarcacié de la Diputacié de Barcelona.

Publics: desenvolupament d'estrategies per fomentar, diversificar i fidelitzar els publics i la gestié de les audiéncies de les arts en viu
i les arts visuals.

Anem al Teatre: programaci6 d'arts escéniques i musicals, en horari escolar, adregada a I'alumnat d’educacié infantil, primaria,
secundaria, batxillerat i cicles formatius.

FlipArt: programa amb l'objectiu d'incentivar les arts esceniques i musicals entre els joves, tot acostant els artistes i técnics de les
arts esceniques, musicals i visuals als instituts.

Escenari Secret: experiéncia artistica de proximitat per als espectadors més fidels dels espais escénics municipals. Es una
oportunitat per dinamitzar i crear publics i ampliar el coneixement sobre els espectadors dels equipaments escénics municipals.

- Arts Visuals: oferir als municipis projectes de difusié d'art contemporani, principalment exposicions itinerants, amb serveis i recursos
per a la formacié de publics i contribuir a la formacié i assessorament dels técnics municipals d'arts visuals.

Principals indicadors Previsié 2022

Arts visuals. Exposicions

© I

- Ens locals participants en exposicions finalitzades

- Public 1.500
Suport economic. Festivals i esdeveniments artistics

- Ens locals amb suport atorgat 130
Cercles de comparaci6 intermunicipal

- Municipis participants 33
Circuit de la Xarxa d'Espais Escénics Municipals

- Ens locals participants totals 112

- Actuacions totals 1.900



33410 SUPORT A LA DIFUSIO ARTISTICA ALS MUNICIPIS

Anem al teatre. Gestio6 directa

- Ens locals participants (GD) 100

- Espectadors (GD) 50.000
FlipArt

- Municipis participants 75

- Alumnes participants 4.500

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap secci6 nivell 2 1
A502 Cap unitat nivell 2 2
AS02 Secretaria de directiu 1
DPO1 Director de programa 1
TGO1 Técnic nivell 1 5
TG02 Técnic nivell 2 2
Total destinacions 13

88



33600 ACTUACIO EN EL PATRIMONI ARQUITECTONIC

Recursos humans

Organics de gestio

10500 Dir. de Serveis de Suport a la Coordinacié General
50200 Ger.Ser. d'Equip., Infr. Urbanes i Patrim. Arquit.

Area

Llocs de treball: 25

1 Area de Presidéncia
5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

08 Treball digne i creixement economic
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023

08.9 Per a 2030, elaborar i posar en practica politiques de promoci6é d’un turisme sostenible que crei ocupacié i promogui la cultura i
els productes locals.

11.4 Redoblar els esforcos per a protegir i salvaguardar el patrimoni cultural i natural dels nostres pobles i ciutats.

Objectius especifics 2022

- Col-laborar amb institucions i entitats per ajudar-les a assolir els seus objectius i projectes d'interés public, social i/o cultural,
relacionats amb les competéncies de la Diputacio en la cooperacid i el foment del desenvolupament del seu territori.

- Gestionar les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats, vetllant per la correcta utilitzacié dels recursos dins el marc
de la legislacio vigent.

Preservar el patrimoni i arquitectonic local per garantir-ne I'Us col-lectiu.

- Difondre el coneixement del patrimoni arquitectonic.

- Donar suport als ajuntaments en la gestid i restauracio del patrimoni arquitectonic.

- Mantenir i actualitzar el fons documental i grafic.

- Fer recerca, difusi6 i formacio en I'ambit de la gestio i de la intervencié en monuments.

Activitats i productes 2022

- Seguiment de les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats.

Elaboracié i seguiment de convenis de col-laboracié amb entitats i institucions.

Redacci6 d'inventaris de patrimoni historic, arquitectonic i ambiental.

Redacci6 de plans directors, estudis d'usos i avantprojectes d'intervencié en monuments.
Realitzaci6 d'estudis historics d'edificis i llocs patrimonials.

Redacci6 de projectes basics i executius d'intervencio en patrimoni arquitectonic.

Realitzaci6 i seguiments d'excavacions i estudis arqueoldgics.
Intervencio directa en patrimoni arquitectonic.
Assessorament en intervencio i en proteccié del patrimoni arquitectonic.

Organitzaci6 de visites guiades a monuments restaurats.
Manteniment i difusio del fons documental i grafic.

Publicacio d'estudis, opuscles i publicacions tecniques.

Principals indicadors Previsié 2022

Projectes, obres i manteniment
- Plans directors, estudis previs de projecte i avantprojectes de restauracié de patrimoni arquitectonic 10
- Redacci6 de projectes basics i executius en patrimoni arquitectonic
- Obres finalitzades a monuments

[«2)

Investigacio, catalogacio i difusio
- Estudis técnics
- Plans especials de proteccid
- Projectes i direcci6 d'excavacions arqueologiques
- Publicacions en patrimoni arquitectonic local
- Visitants de monuments de patrimoni arquitectonic restaurats 2.000
Arxiu documental

N N O ©

- Consultes al fons documental 500
Actuacions en municipis
- Municipis amb actuacions 56



ACTUACIO EN EL PATRIMONI ARQUITECTONIC

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A202 Cap servei nivell 2 1
A302 Cap secci6 nivell 2 1
A501 Cap unitat nivell 1 1
A502 Cap unitat nivell 2 4
AS02 Secretaria de directiu 1
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1 5
TGO1 Técnic nivell 1 4
TG02 Técnic nivell 2 8
Total destinacions 25

90



DINAMITZACIO DE L'ESPORT ALS MUNICIPIS

Organics de gestio Recursos humans

80200 Gerencia de Serveis d'Esports Llocs de treball: 24

Area

8 Area d'Educacié, Esports i Joventut
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

03 Salut i benestar
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023

03.4 Per a 2030, reduir en un terc la mortalitat prematura per malalties no transmissibles, mitjancant la prevencid i el tractament, aixi
com promoure la salut mental i el benestar als nostres municipis.

11.7 Per a 2030, proporcionar accés universal a zones verdes i espais publics segurs, inclusius i accessibles, en particular per a les
dones i els infants, les persones grans i les persones amb discapacitat.

Objectius especifics 2022

- Donar suport a I'oferta d’activitats esportives dels municipis, tot promovent I'esport educatiu, saludable, comunitari i dinamitzador del
territori.

- Contribuir a la millora de les activitats esportives locals, principalment en els ambits de la planificacio, la gestié i la seguretat.
- Garantir la qualitat en I'organitzacié d’esdeveniments i activitats esportives locals, mitjangant suport técnic, economic i material.

Activitats i productes 2022

Consultes i assessoraments sobre planificacio, disseny i gestié d’activitats i esdeveniments esportius locals.

Suport técnic a l'elaboracié d'estudis en matéria de seguretat i organitzacio dels esdeveniments esportius.

Suport material per la millora de la gesti6 dels agents esportius locals: entitats esportives locals i entrenadors/es.

Xarxa d’organitzadors d'esdeveniments esportius i comunitat de practica de professionals de I'esport d’ajuntaments de menys de
10.000 habitants (projecte Trobar, Intercanviar i Reflexionar - TIR) per compartir coneixement, reflexions i experiéncies.

Provisio de trofeus i medalles, amb la imatge de la Diputacié de Barcelona, per a activitats i esdeveniments esportius locals.
- Préstec de material esportiu, ltdic i recreatiu.

Cicle de passejades per a la gent gran i jornades d’esport adaptat per a persones amb discapacitat.

Suport economic a activitats esportives, esdeveniments esportius, programes esportius i ajuts a la practica esportiva per col-lectius
vulnerables per afavorir I'accés a la practica esportiva de persones en situacié de vulnerabilitat social.

Suport economic a petits municipis facilitant la incorporacié de técnics mancomunats que dinamitzin les activitats i projectes
esportius locals.

Projecte transformador Joventut esportiva, societat activa que es fonamenta en I'is de I'esport com a eina d'accié comunitaria i
educativa.

Principals indicadors Previsié 2022

Suport tecnic. Activitats esportives

- Municipis amb suport técnic 50
Suport material: préstec de material i cessi6 de trofeus i medalles

- Municipis beneficiaris del servei de préstec 160

- Municipis beneficiaris de trofeus i medalles 190
Suport economic. Activitats esportives

- Municipis beneficiaris de beques per prevenir el risc d'exclusio 210

- Municipis amb suport atorgat 310
Impacte territorial d'activitats esportives

- Municipis amb suport economic, técnic o material d'activitats esportives 311
Cicle de passejades per a la gent gran

- Municipis participants (dada acumulada) 90

- Assistencies 3.250
Jornades d'esport adaptat

- Jornades 85
Projecte transformador Joventut esportiva

- Municipis beneficiaris del projecte transformador Joventut activa, societat esportiva 12



DINAMITZACIO DE L'ESPORT ALS MUNICIPIS

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A502 Cap unitat nivell 2 2
AGO01 Auxiliar general nivell 1 3
AS02 Secretaria de directiu 1
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1 2
PO02 Personal d'oficis nivell 2 CTB 2
PO04.D Personal d'oficis nivell 3 CTB 2
PO12.D Personal d'oficis nivell 7 CTB 1
TGO1 Técnic nivell 1 2
TGO02 Técnic nivell 2 8
Total destinacions 24

92



EQUIPAMENTS | RECERCA PER A L'ESPORT

Organics de gestio Recursos humans

80200 Gerencia de Serveis d'Esports Llocs de treball: 30

8 Area d'Educacio, Esports i Joventut
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

03 Salut i benestar
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023
03.4 Per a 2030, reduir en un ter¢ la mortalitat prematura per malalties no transmissibles, mitjangant la prevencié i el tractament, aixi
com promoure la salut mental i el benestar als nostres municipis.

11.7 Per a 2030, proporcionar accés universal a zones verdes i espais publics segurs, inclusius i accessibles, en particular per a les
dones i els infants, les persones grans i les persones amb discapacitat.

Objectius especifics 2022

- Facilitar suport econdmic a la Xarxa d'Equipaments Esportius Locals, prioritzant la digitalitzacié i el condicionament de les
instal-lacions esportives.

- Contribuir a la millora de la Xarxa d'Equipaments Esportius Locals en els ambits de la seguretat, la gestid, el manteniment i
I'eficiéncia energética.

- Contribuir a la formacié dels agents esportius locals.
Activitats i productes 2022
- Elaboracié d’informes d’assessorament amb I'objectiu de donar suport a una gestié més eficient dels equipaments esportius locals.

- Suport tecnic a I'elaboracié d’estudis de viabilitat, arquitectonics, de manteniment, d’estalvi energétic i diagnosi d'itineraris esportius.
- Suport economic per a la digitalitzacié i condicionament de la Xarxa d'Equipaments Esportius Locals.

- Disseny i implementacié d’accions formatives en I'ambit de I'esport local dirigides als agents esportius locals (electes, equips
directius, personal técnic, monitors i operaris).

- Impuls a la millora dels serveis esportius prestats als equipaments esportius locals, oferint eines i espais per a la comparacio i
l'intercanvi d’experiéncies.

Principals indicadors Previsio 2022

Suport tecnic d'equipaments esportius

- Estudis d'equipaments esportius 35
- Municipis amb suport técnic 98
- % de municipis amb suport técnic 31

Suport economic. Condicionament dels equipaments

- Municipis amb suport atorgat 270
Formacié

- Hores de formacié 90

- Municipis beneficiaris 85

- Valoracié mitjana d'accions formatives dins el programa de formacié permanent en esports 8,50
Recerca

- Grau de satisfaccio dels usuaris de complexos esportius municipals 7



EQUIPAMENTS | RECERCA PER A L'ESPORT

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3 1
A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap seccio nivell 2 1
A401 Cap subseccio 1
A502 Cap unitat nivell 2 3
A503 Cap unitat nivell 3 1
AGO1 Auxiliar general nivell 1 4
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
DPO1 Director de programa 1
TGO1 Técnic nivell 1 6
TG02 Técnic nivell 2 10
Total destinacions 30

94



41400 DESENVOLUPAMENT RURAL

Organics de gestio Recursos humans

50002 O.T. Prev. Mpal d'Incendis Forestals i Des. Agrari Llocs de treball: 15

Area

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

02 Fam zero i producci6 agricola de proximitat

08 Treball digne i creixement economic

12 Consum i produccié responsables

Fites PAM 2020-2023

02.4 Per a 2030, assegurar la sostenibilitat dels sistemes de produccié d'aliments i aplicar practiques agricoles resilients (augmentar la

productivitat i produccié, mantenir ecosistemes, adaptar-se al canvi climatic i millorar la qualitat del sol).

08.4 Millorar, per a 2030, la produccié i el consum eficients dels recursos i desvincular el creixement economic de la degradacio del
medi ambient, de conformitat amb el Marc decennal de programes sobre modalitats sostenibles de consum i producci6.

12.2 Per a 2030, assolir la gestio sostenible i I'Gs eficient dels recursos naturals a tots els municipis.

Objectius especifics 2022

- Mantenir i potenciar activitats agraries que tenen un impacte directe en la prevencié d'incendis forestals, preservant paisatges
agroforestals en mosaic.

- Desenvolupar politiques de suport als municipis en matéria d'estratégies alimentaries.

- Impulsar infraestructures agraries d'lUs compartit estratégiques per al desenvolupament de produccions agraries de qualitat i
proximitat.

Activitats i productes 2022

- Suport i consolidacié dels espais agraris singulars, especialment del Parc Agrari del Baix Llobregat, del Parc Rural del Montserrat i
de I'Espai Agrari de la Baixa Tordera.

- Suport i millora de la xarxa d'infraestructures agraries d'ds compartit de la provincia de Barcelona.
- Suport als municipis en la implantacié de plans alimentaris.
Principals indicadors Previsié 2022

Desenvolupament agrari

N I

- Estudis, plans i projectes per al desenvolupament i consolidacio d'infraestructures agraries estratégiques
- Import destinat a infraestructures agraries estratégiques 85.000

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A302 Cap secci6 nivell 2 1
A401 Cap subseccié 1
AGO01 Auxiliar general nivell 1 1
PO04 Personal d'oficis nivell 3 CTB 1
PO08 Personal d'oficis nivell 5 CTB 3
PO09.D Personal d'oficis nivell 5 CTA 1
PS01 Personal subaltern CT 1
SE04 Guarda forestal 1
SE06 Guarda forestal 1
TGO02 Técnic nivell 2 4
Total destinacions 15



4140A BCN SMART RURAL

Organics de gestio Recursos humans

50002 O.T. Prev. Mpal d'Incendis Forestals i Des. Agrari

Area

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

02 Fam zero i producci6 agricola de proximitat
08 Treball digne i creixement economic
12 Consum i produccié responsables

Fites PAM 2020-2023

02.4 Per a 2030, assegurar la sostenibilitat dels sistemes de produccié d'aliments i aplicar practiques agricoles resilients (augmentar la
productivitat i produccié, mantenir ecosistemes, adaptar-se al canvi climatic i millorar la qualitat del sol).

08.4 Millorar, per a 2030, la produccié i el consum eficients dels recursos i desvincular el creixement economic de la degradacio del
medi ambient, de conformitat amb el Marc decennal de programes sobre modalitats sostenibles de consum i producci6.

12.2 Per a 2030, assolir la gestio sostenible i I'Gs eficient dels recursos naturals a tots els municipis.
Objectius especifics 2022

- Impulsar el desenvolupament del conjunt del territori rural no metropolita amb estratégies innovadores.

Activitats i productes 2022

- Posada en marxa i consolidacié d'un banc de terres en xarxa.

- Impuls a la gesti6 forestal intel-ligent: infraestructures de prevenci6 d'incendis forestals per a la proteccié dels recursos naturals.
- Recuperaci6 de terrenys agricoles recentment abandonats.

Principals indicadors Previsié 2022

Planificacio forestal estratégica
- Hectarees incorporades als bancs de terres 50
- Hectarees transformades a pastures de zones forestals estratégiques per a la prevencié d'incendis 0



43100 TEIXIT COMERCIAL LOCAL

Organics de gestio Recursos humans

30300 Gerencia de Serveis de Comerg
30301 Oficina de Suport Intern, Planificaci6 i Avaluacio Llocs de treball: 32
30302 Oficina de Suport al Teixit Comercial Local

Area

3 Area de Desenvolupament Econdmic, Turisme i Comerg
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

08 Treball digne i creixement economic
12 Consum i produccié responsables

Fites PAM 2020-2023
08.4 Millorar, per a 2030, la produccio i el consum eficients dels recursos i desvincular el creixement economic de la degradacio del
medi ambient, de conformitat amb el Marc decennal de programes sobre modalitats sostenibles de consum i producci6.

12.1 Aplicar el Marc decennal de programes sobre modalitats de consum i produccié sostenibles, amb la participacio de tots els
paisos.

Objectius especifics 2022

- Fomentar la creaci6 i consolidacié de projectes que incorporin I'activitat del teixit comercial, mercats i fires locals com a estratégia de
desenvolupament economic local i la seva integraci6 digital.

- Potenciar projectes de caracter supramunicipal i fomentar la generaci6 i intercanvi de coneixements i experiéncies entre ens locals,
altres administracions i entitats representatives del sector.

Fomentar els valors del comer¢ de proximitat, com a generador d'ocupacio, cohesio social i territori sostenible, i 'emprenedoria en
I'ambit del teixit comercial, mercats i fires locals.

Fomentar el coneixement i els valors del consum dels productes de proximitat alimentaris, artesanals i no alimentaris de creadores
locals.

- Impulsar la promocio6 i dinamitzacié economica dels centres urbans, els mercats i les fires locals.

Activitats i productes 2022
- Suport a les politiques comercials dels ens locals en el marc de la Xarxa de Governs Locals.

- Accions per fomentar i/o consolidar la concertacié publicoprivada entre administracions, entitats representatives del sector i altres
entitats.

- Desenvolupament dels cercles de comparacié intermunicipal de mercats i fires locals.

- Suport en la definicié i execucié de projectes de caracter supramunicipal en I'ambit comercial, mercats i fires locals.
- Assessorament i suport en I'aplicacié i desenvolupament de la normativa especifica del sector.

- Suport en la creaci6 i consolidacié de projectes d’emprenedoria de I'ambit del teixit comercial, mercats i fires locals.

- Accions per millorar la singularitat comercial del territori, tenint en compte el caracter multicultural de la societat, I'impacte de les TIC
i esdeveniments singulars.

- Formacié en digitalitzacié i acompanyament per marqueting digital de I'ambit del teixit comercial, mercats i fires locals.
- Definicié d'un sistema d'indicadors del teixit comercial per facilitar I'autoconeixement del territori.

- Accions dirigides a analitzar i afavorir el producte de proximitat i organitzacié de jornades, seminaris, grups de treball i participacio en
I'ambit del teixit comercial, mercats i fires locals.

Principals indicadors Previsié 2022

Mercats municipals i fires

- Municipis amb mercat municipal 59

- Municipis amb mercat de venda no sedentaria 194

- Municipis amb fira 220
Suport tecnic

- Assessoraments 250
Formaci6

- Assistents a accions formatives 500

Sensibilitzacié, comunicaci6 i difusié

- Accions de comunicacié i difusié 160
- Ens locals. Accions de comunicacid i difusio 340
- Ens locals beneficiaris. Digitalitzacio teixit comercial territorial 20

Cercles de comparaci6 intermunicipal
- Ens locals participants 59



43100 TEIXIT COMERCIAL LOCAL

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3

A203 Cap d'oficina

A302 Cap secci6 nivell 2

A501 Cap unitat nivell 1

AGO01 Auxiliar general nivell 1
AS02 Secretaria de directiu

ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1

ATO09 Auxiliar técnic nivell 2 a extingir
TAO1 Técnic assessor nivell 1
TGO1 Técnic nivell 1

TG02 Técnic nivell 2

Total destinacions

98
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43200 PROMOCIO TURISTICA

Organics de gesti6 Recursos humans

30200 Gerencia de Serveis de Turisme

LI Il
30202 Oficina de Marqueting Turistic ocs de treball: 30

Area

3 Area de Desenvolupament Econdmic, Turisme i Comerg

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

08 Treball digne i creixement economic
12 Consum i produccio responsables

Fites PAM 2020-2023
08.9 Per a 2030, elaborar i posar en practica politiques de promocié d’'un turisme sostenible que crei ocupacié i promogui la cultura i
els productes locals.

12.b Elaborar i aplicar instruments que permetin vigilar els efectes en el desenvolupament sostenible a fi d’aconseguir un turisme
sostenible que cref llocs de treball i promogui la cultura i els productes local.

Objectius especifics 2022

Proposar els objectius i les accions en materia de turisme a desenvolupar o gestionar, un cop aprovades, en el marc de la geréncia.

Impulsar accions de marqueting i comunicacio per a la millora del posicionament turistic de la demarcacié de Barcelona i de les
seves marques turistiques, segons el Pla de marqueting turistic de les comarques de Barcelona.

Coordinar-se amb altres institucions de gestio territorial del turisme, aixi com de promoci6 turistica i creacié de producte, per a la
millora del posicionament de I'oferta turistica i les marques de les comarques de Barcelona que les representen.

Donar suport a les politiques turistiques dels municipis i altres entitats territorials, aixi com a la promoci6 i creaci6 de productes
turistics.

Impulsar i donar suport a les politiques de marqueting turistic de la Gerencia de Serveis de Turisme de la Diputacié de Barcelona
aixi com les que porten a terme els municipis, consorcis i altres entitats territorials de la provincia.

Afavorir el coneixement i el correcte posicionament de les marques turistiques de la demarcacié de Barcelona (Costa Barcelona,
Paisatges Barcelona i Pirineus Barcelona) aixi com la marca global de la destinacié (Barcelona és molt més).

Col-laborar i coordinar les estrategies de marqueting de la Geréncia de Turisme amb els diferents ens turistics: Turisme de
Barcelona, Agéncia Catalana de Turisme, Turespafa i ens locals de Barcelona.

Desenvolupar el Cercle de Turisme com a plataforma de marqueting publicoprivada de les comarques de Barcelona, impulsant el
coneixement, la relaci6 i la promocio turistica entre les empreses i les destinacions de la demarcacio.

Impulsar, organitzar i participar en accions de comunicaci6 i marqueting turistic efectives i orientades a diferents mercats emissors
que permetin potenciar un turisme sostenible i responsable a la destinacié, contribuint al seu desenvolupament economic.

Activitats i productes 2022

- Coordinacié amb altres organismes amb competéncies turistiques i amb associacions empresarials del sector turistic de la provincia,
establint els acords necessaris per dur a terme les accions convingudes amb cada una d'aquestes institucions o entitats.

- Coordinacié amb altres geréncies de la Diputaci6 de Barcelona, en el desenvolupament de politiques de turisme, impulsant la
transversalitat.

- Promoci6 i elaboracié d'edicions, materials de divulgacié i publicitat en qualsevol tipus de suport o canal, prioritzant I'ambit digital
(renovaci6 de la web de Turisme i de les xarxes socials vinculades).

- Suport econdmic als municipis i altres entitats territorials en les seves politiques turistiques.
- Incentiu i millora de la preséncia de les comarques de Barcelona com a destinaci6 turistica en entorns on-line i off-line.

- Desenvolupament del Pla de marqueting turistic de la provincia de Barcelona, d'acord amb la concreci6 de I'Estratégia de
Marqueting Turistic de la Destinaci6 Barcelona i els vigents plans de marqueting de ’Agéncia Catalana de Turisme i Turespafa.

- Dinamitzaci6 de I'oferta turistica de les comargues de Barcelona, la competitivitat dels empresaris i la dels ens turistics mitjangant
accions del Cercle de Turisme orientades al coneixement, la relacié i la promoci6 dels seus membres.

- Assessorament a empresaris i ens locals sobre la creacio, promoci6 i comercialitzacié de productes turistics.
- Creaci6 de campanyes de comunicacid, en col-laboracié amb Direccié de Comunicacid, adrecades al public final per presentar-los
- I'oferta turistica de les comarques de Barcelona.

- Organitzaci6 i assisténcia a actes de promocié (fires, workshops, viatges de familiaritzacié, presentacions, etc.) orientats a operadors
turistics dels mercats emissors.

- Organitzaci6 i assisténcia a actes de promoci6 adregats a public final (fires, accions a carrer i presentacions).

- Organitzaci6 i assistencia a actes de promocié adrecats a mitjans de comunicaci6 i creadors, aixi com en accions de promocié on-
line en portals i webs especialitzades, i accions amb bloggers i influencers per difondre la destinacio.

- Seguiment i la millora de la preséncia on-line de I'oferta turistica de les empreses de la destinacié.

- Coordinacié amb altres arees de la Diputacioé de Barcelona i amb entitats publiques o privades pel desenvolupament de projectes de
marqueting turistic, creacié de productes i promoci6 dels mateixos.



43200 PROMOCIO TURISTICA

- Coordinaci6 amb altres organismes amb competéncies turistigues (Agencia Catalana de Turisme, Turisme de Barcelona,
Turespafia, patronats de turisme de Catalunya i ens locals) i amb altres departaments de la corporaci6 per desenvolupar accions de
promocio.

Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Promocié turistica

- Organitzacio i/o assisténcia a viatges de familiaritzacié i premsa 10
- Organitzacio i/o assisténcia a fires i workshops organitzats 15
- Accions on-line 40
- Assessoraments en marqueting turistic 300
- Operadors turistics i mitjans contactats 800
- Accions realitzades amb el Barcelona Convention Bureau 10
- Accions realitzades amb la Destinaci6 Barcelona 4
Comunicacio
- Publicacions editades 6
- Publicacions distribuides i descarregades 30.000
- Comunicaci6 informativa 400
- Comunicacié publicitaria 400
- Visites al web 250.000
- Arxius descarregats 8.000
- Seguidors a les xarxes socials 180.000
- Subscripcions butlleti 90.000
Cercle de turisme
- Reunions amb empresaris i ens de promocié turistica 70
- Membres i col-laboradors del Cercle de turisme 470

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3 1
A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap secci6 nivell 2 1
A401 Cap subseccié 1
A502 Cap unitat nivell 2 3
A504 Cap unitat nivell 4 1
AGO01 Auxiliar general nivell 1 3
AS02 Secretaria de directiu 1
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 2
TGO1 Técnic nivell 1 4
TG02 Técnic nivell 2 11
Total destinacions 30
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43201 GESTIO TURISTICA TERRITORIAL

Organics de gestio Recursos humans

30201 Oficina Tecnica de Turisme
50200 Ger.Ser. d'Equip., Infr. Urbanes i Patrim. Arquit.

Area

Llocs de treball: 15

3 Area de Desenvolupament Econdmic, Turisme i Comerg
5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals

Objectius estratégics del PAM 2020-2023
08 Treball digne i creixement economic

12 Consum i produccio responsables

Fites PAM 2020-2023

08.9 Per a 2030, elaborar i posar en practica politiques de promoci6é d’un turisme sostenible que crei ocupacié i promogui la cultura i
els productes locals.

12.b Elaborar i aplicar instruments que permetin vigilar els efectes en el desenvolupament sostenible a fi d’aconseguir un turisme
sostenible que crei llocs de treball i promogui la cultura i els productes locals.

Objectius especifics 2022

- Contribuir a la recuperaci6 i sostenibilitat de I'activitat turistica en les destinacions de la provincia de Barcelona a través d’eines de
suport i cooperacio.

- Contribuir a dotar d'infraestructures turistiques les comarques de Barcelona, donant suport economic i tecnic especialitzat i atenent
especialment el projecte Vies Blaves Barcelona com a element dinamitzador del territori.

- Millorar I'actuacié dels ens locals en turisme a través de la planificacio turistica concertada i la realitzacio i I''mpuls d’activitats de
coneixement de |a realitat turistica, de la formaci6 i la informacio.

- Millorar la capacitat de creaci6 i millora del producte turistic del territori a través de la coordinacié amb els ens de gestié del turisme
de la demarcaci6 de Barcelona.

- Contribuir a la millora de la competitivitat dels serveis i les destinacions turistiques de la demarcaci6 de Barcelona, especialment en
I'ambit de la sostenibilitat, incorporant quan sigui possible la internacionalitzacioé dels projectes.

Activitats i productes 2022
- Elaboraci6 d’estudis de planificacié turistica.

Gesti6 d'ajuts per a inversions en infraestructures per al desenvolupament turistic del territori.
- Senyalitzacio turistica de recursos i xarxes de camins, i d'itineraris turistics.

Gesti6 de subvencions que tinguin per objectiu el desenvolupament del turisme a la provincia.

Assessorament tecnic als ajuntaments, consells comarcals, consorcis i altres ens locals en matéria de turisme.

Gesti6 del Laboratori de Turisme de la demarcacioé de Barcelona (incloent-hi estudis i recerca turistica local amb alt valor afegit) i
organitzacio d'activitats de formacié permanent dels electes i técnics municipals en materia de turisme.

Definicié concertada del pla anual d’accions dels ens de gestié i promocié turistica de la xarxa territorial turistica en conveni amb la
Diputaci6.

Gesti6 del Pla de sostenibilitat i responsabilitat turistica de la provincia de Barcelona.

Suport a la gestié de la informacid turistica de la provincia de Barcelona.

Execuci6 d'obres i projectes per I'adequacio de les Vies Blaves.

Suport economic a entitats locals i comunitats autonomes pel desenvolupament del projecte Vies Blaves.
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GESTIO TURISTICA TERRITORIAL

Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Suport tecnic

- Assessoraments i informes realitzats a ens locals en matéria de turisme 100
Gesti6 territorial

- Ens locals en conveni per al desenvolupament de plans de dinamitzaci6 turistica 11
Formacio

- Assistents 2.000
LABturisme

- Estudis del LABturisme 10
Infraestructures turistiques

- Projectes de senyalitzaci6 turistica redactats 15

- Km d'itineraris senyalitzats 250
Planificacio

- Estudis de planificaci6 turistica 15

Suport economic

- Ajuts atorgats. Foment de la sostenibilitat turistica 40
Plans de sostenibilitat turistica en destinacions

- Serveis i empreses turistiques que treballen en plans de sostenibilitat, responsabilitat i competitivitat turistica 600
Internacionalitzacié

- Actuacions de col-laboracié amb actors internacionals 30

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap secci6 nivell 2 1
A501 Cap unitat nivell 1 1
A502 Cap unitat nivell 2 2
AS02 Secretaria de directiu 1
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1 1
TAO3 Técnic assessor nivell 3 1
TGO1 Técnic nivell 1 1
TG02 Técnic nivell 2 6
Total destinacions 15
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43300 SUPORT AL TEIXIT PRODUCTIU

Organics de gestio Recursos humans

10500 Dir. de Serveis de Suport a la Coordinacié General
30103 Servei de Teixit Productiu

Area

Llocs de treball: 33

1 Area de Presidéncia
3 Area de Desenvolupament Economic, Turisme i Comerg

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

08 Treball digne i creixement economic
09 Inddstria, innovacié i infraestructures

Fites PAM 2020-2023
08.2 Aconseguir nivells més elevats de productivitat economica mitjangant la diversificacid, la modernitzacié tecnologica i la innovacio,
entre altres maneres centrant I'atenci6 en sectors de major valor afegit i Us intensiu de ma d'obra.

08.3 Promoure politiques per enfortir el teixit productiu, la creacié d’ocupacié digna, I'emprenedoria, la creativitat i innovacio, i
encoratjar la regularitzacio i el creixement de petites i mitjanes empreses a través de I'accés a serveis financers.

09.2 Promoure una industrialitzaci6 inclusiva i sostenible i, com a molt el 2030, augmentar de manera significativa la contribucio de la
industria a I'ocupacio i al producte interior brut, d’acord amb les circumstancies nacionals.

Objectius especifics 2022

- Col-laborar amb institucions i entitats per ajudar-les a assolir els seus objectius i projectes d'interés public, social i/o cultural,
relacionats amb les competencies de la Diputaci6 en la cooperaci6 i el foment del desenvolupament del seu territori.

- Gestionar les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats, vetllant per la correcta utilitzacié dels recursos dins el marc
de la legislacio vigent.

- Implantar un model de gestié de les politiques locals de suport a persones emprenedores i empreses, eficient i efica¢ des del punt
de vista territorial i coherent amb el model d'agéncies de desenvolupament economic.

- Promocionar l'activitat empresarial a la demarcacio de Barcelona en cooperacié amb els ens locals i convertir-los en un referent per
a persones emprenedores i empreses.

- Disposar d'una cartera de serveis que respongui a les necessitats i les expectatives dels centres locals de serveis a les empreses.

Activitats i productes 2022

- Seguiment de les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats.
Elaboracié i seguiment de convenis de col-laboracié amb entitats i institucions.
Programa de foment de les vocacions empresarials.

Programa de suport a la creacié d'activitats economiques.

Programa de suport a la consolidacid i creixement d'empreses.

Programa de suport a la Xarxa de productes de la terra.

Programa de suport als Poligons d'activitat econdmica.

Programa de suport a l'allotjament empresarial.

Programa de foment de la cultura emprenedora.

Programa de millora de I'entorn legal.

Programa de suport a la transmissio6 patrimonial.
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SUPORT AL TEIXIT PRODUCTIU

Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Nexus

- Consultes especialitzades 700
Butlletins i intercanvi

- Impactes informatius i d'intercanvi 300.000
Recull

- Impacte en hores del Recull 30.000
Formacio

- Impacte en hores del programa de formacié per al personal directiu i técnic local 5.500
Qualitat

- % de serveis oferts amb satisfaccié igual o superior al 8 85
Suport economic

- Ajuts sol-licitats 120

- Subvencié mitjana atorgada 50.000

Centres Locals dels Serveis a les Empreses (CLSE)

- % d'emprenedors i empreses potencials que s6n usuaries 15
Suport economic. Programa modernitzacié de poligons

- Treballadors beneficiats per les actuacions del Programa de modernitzacié de poligons (dada acumulada) 100.000

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A202 Cap servei nivell 2 1
A301 Cap secci6 nivell 1 2
A401 Cap subseccié 4
AGO1 Auxiliar general nivell 1 5
AS02 Secretaria de directiu 1
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1 1
TAO2 Técnic assessor nivell 2 1
TAO3 Técnic assessor nivell 3 1
TGO1 Técnic nivell 1 2
TGO02 Técnic nivell 2 15
Total destinacions 33
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43900 ESTRATEGIES PER AL DESENVOLUPAMENT ECONOMIC

Organics de gestio Recursos humans

10500 Dir. de Serveis de Suport a la Coordinacié General
30000 Area de Desenvolupament Economic, Turisme i Comerg
30100 Ger. de Serveis de Promocioé Economica i Ocupacio
30102 O.T. d'Estrategies per al Desenvolupament Economic

Llocs de treball: 32

Area

1 Area de Presidéncia
3 Area de Desenvolupament Econdmic, Turisme i Comerg

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

08 Treball digne i creixement economic
11 Ciutats i comunitats sostenibles
12 Consum i producci6 responsables

Fites PAM 2020-2023

08.1 Mantenir el creixement economic per capita als pobles i ciutats de la provincia de Barcelona.

08.2 Aconseguir nivells més elevats de productivitat economica mitjancant la diversificacid, la modernitzacio tecnologica i la innovacio,
entre altres maneres centrant I'atencié en sectors de major valor afegit i Us intensiu de ma d’obra.

08.3 Promoure politiques per enfortir el teixit productiu, la creacié d'ocupacié digna, I'emprenedoria, la creativitat i innovacio, i
encoratjar la regularitzacio i el creixement de petites i mitjanes empreses a través de I'accés a serveis financers.

11.a Donar suport als vincles economics, socials i ambientals positius entre les zones urbanes, periurbanes i rurals enfortint la
planificacié del desenvolupament local i regional.

12.1 Aplicar el Marc decennal de programes sobre modalitats de consum i produccié sostenibles, amb la participacié de tots els
paisos.

Objectius especifics 2022

- Col-laborar amb institucions i entitats per ajudar-les a assolir els seus objectius i projectes d'interés public, social i/o cultural,
relacionats amb les competéncies de la Diputacio en la cooperacid i el foment del desenvolupament del seu territori.

- Gestionar les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats, vetllant per la correcta utilitzacié dels recursos dins el marc
de la legislacio vigent.

- Impulsar la dimensi6 estratégica del desenvolupament economic local.

- Fomentar la innovacié economica i les noves economies com a instruments clau per a la millora del territori i de la vida de les
persones, aixi com la identificaci6 i impuls dels sectors estrategics.

- Acompanyar als ens locals en la presa de decisions vinculades al desenvolupament economic local.

Activitats i productes 2022

- Seguiment de les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats.
- Elaboraci6 i seguiment de convenis de col-laboracié amb entitats i institucions.

Gesti6 de dades i informaci6 per a la presa de decisions.
Producci6 i difusié de coneixement.

Enfortiment de la planificaci6 estratégica als municipis i territoris de la provincia.

Incorporaci6 de les noves economies a les estratégies de desenvolupament local.

Innovacié en el factors de desenvolupament per donar respostes als grans reptes dels municipis.

Assisténcia técnica i economica a les entitats locals en matéria de desenvolupament, estimulant el treball en xarxa.

Capacitacio del personal al servei de les entitats.

Promocié de la recerca en les politiques de desenvolupament econdmic local.
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43900 ESTRATEGIES PER AL DESENVOLUPAMENT ECONOMIC

Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Informacio territorial

- HERMES. Consultes 300.000
Xarxa d'Observatoris de Desenvolupament Economic Local (XODEL)
- Entrades a la comunitat virtual 5.200

Processos estratégics

- Publicacions 10
Formaci6
- Accions formatives 12

Suport economic
- % de cobertura de la demanda de suport economic dels ens locals. Convocatoria 50
Innovacié en desenvolupament economic local
- Iniciatives de noves economies 18
- Accions impulsades en el paisatge i altres factors
- Col-laboracions desenvolupades amb grups de recerca
Suport tecnic
- Informes estrategics realitzats 13

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A102C Coordinador d'area 1
A103 Alt directiu nivell 3 1
A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap secci6 nivell 2 2
A501 Cap unitat nivell 1 1
A502 Cap unitat nivell 2 3
AGO01 Auxiliar general nivell 1 3
AS02 Secretaria de directiu 1
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 5
DPO1 Director de programa 2
TAOO Técnic assessor nivell 0 2
TAO1 Técnic assessor nivell 1 1
TAO2 Técnic assessor nivell 2 1
TGO1 Técnic nivell 1 1
TG02 Técnic nivell 2 7
Total destinacions 32
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45300 MANTENIMENT DE LA XARXA LOCAL DE CARRETERES

Recursos humans

Organics de gestio

50003 Servei Juridic Administratiu

N - Llocs de treball: 110
50100 Ger.Ser. d'Infraestructures Viaries i Mobilitat

Area

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

03 Salut i benestar
09 Inddstria, innovaci6 i infraestructures

Fites PAM 2020-2023

03.6 Reduir a la meitat el nombre de morts i lesions causats per accidents de transit a la xarxa de carreteres de la provincia de
Barcelona.

09.1 Desenvolupar infraestructures fiables, sostenibles, resilients i de qualitat (regionals i transfrontereres), per donar suport al
desenvolupament economic i al benestar huma, amb especial atenci6 a I'accés assequible i equitatiu per a tothom.

Objectius especifics 2022

- Millorar la seguretat viaria en I'ambit urba i no urba.

- Orientar les actuacions de la xarxa de carreteres cap a la gestio preventiva i pal-liativa de millora de la seguretat viaria.
- Conservar la xarxa de carreteres.

- Explotar i millorar la xarxa local de carreteres, fomentant |'activitat economica.

Activitats i productes 2022

- Actuacions pal-liatives de seguretat viaria en I'ambit urba i interurba (TCA i IARA'S).

- Actuacions preventives de seguretat viaria en ambit urba: travesseres urbanes, passos de vianants i portes d'entrada.
- Actuacions de conservacio viaria preventiva: conservacio estructural de ponts, contencions i equipaments en ponts.

- Actuacions de seguretat viaria preventiva: interseccions.

- Actuacions de seguretat viaria interurbana a la xarxa de carreteres: programa de conservacié ordinaria, semiintegral, sega i neteja
de marges, renovaci6 i millora de la senyalitzacioé horitzontal.

- Actuacions de seguretat viaria interurbana preventiva a la xarxa de carreteres: conservacié extraordinaria, renovacio i millora de les
capes de rodament, senyalitzaci6 vertical, contencions, sistemes de proteccié motoristes i estabilitzacié de talussos.

- Actuacions de seguretat viaria interurbana pal-liativa a la xarxa de carreteres: actuacions en I'ambit no urba, en TCA i IARA.
- Actuacions de conservacio i millores de revolts.

Principals indicadors Previsié 2022
Programa de conservaci6 viaria preventiva

- Actuacions de conservacio en ponts 30
Programa pal-liatiu de seguretat viaria

- % d'actuacions finalitzades sobre TCA. Ambit interurba 80

- % d'actuacions finalitzades sobre TCA. Ambit urba 100

Programa de conservacié ordinaria

- Renovacio6 de la senyalitzacio vertical. Km intervinguts 40
- Renovacio de la senyalitzacio vertical. % km intervinguts/km totals 2,50
- Renovacio de la senyalitzaci6 horitzontal. Km intervinguts 1.101
- Renovacio6 de la senyalitzaci6 horitzontal. % km intervinguts/km totals 70

Programa de conservacié extraordinaria
- Renovaci6 de capes rodament. Km intervinguts 65
- Renovaci6 de capes rodament. % km intervinguts/km totals 4,10
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45300 MANTENIMENT DE LA XARXA LOCAL DE CARRETERES

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3 1
A202 Cap servei nivell 2 1
A203 Cap d'oficina 1
A301 Cap secci6 nivell 1 1
A302 Cap secci6 nivell 2 3
A401 Cap subseccié 2
A501 Cap unitat nivell 1 4
A502 Cap unitat nivell 2 3
A503 Cap unitat nivell 3 1
A544.D Cap unitat nivell 4 CTA 6
AGO1 Auxiliar general nivell 1 17
AS02 Secretaria de directiu 2
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1 8
ATO09 Auxiliar tecnic nivell 2 a extingir 1
PO06.D Personal d'oficis nivell 3 CTA 31
PO09.D Personal d'oficis nivell 5 CTA 15
TAOO Técnic assessor nivell 0 1
TAO2 Técnic assessor nivell 2 1
TGO1 Técnic nivell 1 7
TG02 Técnic nivell 2 3
Total destinacions 110
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45301 MILLORA DE LA XARXA LOCAL DE CARRETERES

Organics de gestio Recursos humans
50003 Servei Juridic Administratiu

50100 Ger.Ser. d'Infraestructures Viaries i Mobilitat

Llocs de treball: 32

Area

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals
Objectius estrategics del PAM 2020-2023

03 Salut i benestar
09 Inddstria, innovaci6 i infraestructures

Fites PAM 2020-2023

03.6 Reduir a la meitat el nombre de morts i lesions causats per accidents de transit a la xarxa de carreteres de la provincia de
Barcelona.

09.1 Desenvolupar infraestructures fiables, sostenibles, resilients i de qualitat (regionals i transfrontereres), per donar suport al
desenvolupament economic i al benestar huma, amb especial atenci6 a I'accés assequible i equitatiu per a tothom.

Objectius especifics 2022

- Projectar, dirigir i executar actuacions de millora i modernitzacio6 de la xarxa local de carreteres.
- Realitzar analisi i planificar la xarxa de carreteres.

Activitats i productes 2022

- Eixamplament de ponts.

- Realitzacio de nous tragats.

- Condicionament de trams.

- Actuacions en itineraris de vianants i ciclistes en |'ambit no urba.

- Implementacio de travesseres urbanes.

- Realitzacio del pla estratégic de desenvolupament de la xarxa de carreteres de la Diputacio de Barcelona.
- Elaboracio6 de plans zonals de carreteres.

- Desenvolupament de plans de millora de les infraestructures.

Principals indicadors Previsié 2022

Programa de transferéncia de titularitat DIBA-GENCAT

- Actuacions de millora d'interseccions o tragats 10
- Pressupost en actuacions de millora d'interseccions o tragats 2.000.000
- Pressupost en actuacions d'eixamplament i millora de ponts 1.500.000

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A301 Cap secci6 nivell 1 1
A401 Cap subseccié 1
A501 Cap unitat nivell 1 1
A502 Cap unitat nivell 2 3
A544.D Cap unitat nivell 4 CTA 2
AGO1 Auxiliar general nivell 1 4
AS02 Secretaria de directiu 1
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1 2
ATO02 Auxiliar técnic nivell 2 1
PO09.D Personal d'oficis nivell 5 CTA 7
TGO1 Técnic nivell 1 3
TGO02 Técnic nivell 2 5
Total destinacions 32
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VIALITAT LOCAL

Organics de gestio Recursos humans

50100 Ger.Ser. d'Infraestructures Viaries i Mobilitat Llocs de treball: 25

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals
Objectius estratéegics del PAM 2020-2023

03 Salut i benestar
09 Industria, innovacid i infraestructures
11 Ciutats i comunitats sostenibles

Fites PAM 2020-2023

03.6 Reduir a la meitat el nombre de morts i lesions causats per accidents de transit a la xarxa de carreteres de la provincia de
Barcelona.

09.1 Desenvolupar infraestructures fiables, sostenibles, resilients i de qualitat (regionals i transfrontereres), per donar suport al
desenvolupament economic i al benestar huma, amb especial atencié a I'accés assequible i equitatiu per a tothom.

11.2 Per a 2030, proporcionar accés a sistemes de transport segurs, assequibles, accessibles i sostenibles, i millorar la seguretat
viaria, mitjiangant 'ampliacié del transport public, amb especial atencié a les necessitats de col-lectius vulnerable.

Objectius especifics 2022

- Millorar I'eficacia de l'acci6 municipal dotant d'instruments de planificacio, gestié i avaluacié de la mobilitat i accessibilitat als
ajuntaments.

- Incrementar el coneixement de la normativa de mobilitat, seguretat viaria i accessibilitat.
- Donar suport als ajuntaments assessorant en matéries especialitzades: ponts, estructures, transit i camins.

Activitats i productes 2022

- Realitzacioé de plans i estudis de mobilitat urbana sostenible (PMUS).
- Elaboracié de plans i estudis d'accessibilitat.

- Desenvolupament del cataleg de camins municipals.

Principals indicadors Previsi6 2022

Mobilitat
- Plans i estudis de mobilitat lliurats 15

Accessibilitat

- Plans i estudis d’accessibilitat urbana lliurats 15
Programa de suport al viari municipal

- Documents de planificacié de camins redactats 15

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A301 Cap secci6 nivell 1 2
A502 Cap unitat nivell 2 3
AGO1 Auxiliar general nivell 1 1
AS02 Secretaria de directiu 1
ATO1 Aucxiliar técnic nivell 1 1
PO09.D Personal d'oficis nivell 5 CTA 3
TGO1 Técnic nivell 1 5
TG02 Técnic nivell 2 8
Total destinacions 25



46200 CENTRE D'INNOVACIO DE POLITIQUES PUBLIQUES

Organics de gestio Recursos humans

10500 Dir. de Serveis de Suport a la Coordinacié General

1 Area de Presidéncia
Objectius estratéegics del PAM 2020-2023

09 Industria, innovacio i infraestructures
16 Bon govern i institucions solides
17 Alianca pels objectius

Fites PAM 2020-2023

09.5 Augmentar la investigacio cientifica i millorar la capacitat tecnologica dels sectors industrials, fomentant la innovacio i augmentant
tant la despesa com el nombre de persones que treballen en el camp de la investigacio i el desenvolupament.

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

17.17 Encoratjar i promoure la constitucié d'aliances eficaces en els ambits public, publicoprivat i de la societat civil, aprofitant
I'experiéncia i les estrategies d'obtencié de recursos dels partenariats.

17.6 Millorar la cooperacié regional i internacional i l'accés a la ciencia, tecnologia i innovacié i augmentar l'intercanvi de
coneixements, millorant la coordinacié dels mecanismes existents i amb mecanismes globals de facilitacié de la tecnologia.

Objectius especifics 2022

- Treballar en la interseccié entre ciéncia, tecnologia, empresa i AAPP per reformular i elaborar serveis i politiques publiques
innovadors a través d’aliances nacionals i internacionals amb centres de recerca, empreses i start-ups.

- Innovar en la naturalesa de la col-laboracié publicoprivada trencant la dinamica client-proveidor per apostar per una col-laboracié en
que tots els actors comparteixin objectius, riscos i beneficis.

- Fer servir la digitalitzacio, I'automatitzacié i la intel-ligéncia artificial per a la simplificacié de procediments a I'administracié publica.

- Identificar, conjuntament amb I'INAP, els nous perfils professionals que necessitara '’Administracié per encarar amb garanties la
revolucié digital i dissenyar nous models formatius que permetin I'adaptacié dels empleats publics a aquests nous perfils.

Activitats i productes 2022

- Creacio, conjuntament amb el Barcelona Supercomputing Center, d’'un simulador de politiques publiques basat en la modelitzacié de
ciutat la qual cosa ha de permetre veure I'impacte de determinades politiques en un territori en concret.

- Creacio, conjuntament amb Telefénica, d’'un Public Venture Lab, un camp d’entrenament per a start-ups que vulguin treballar i
elaborar els seus productes especificament per a les administracions publiques.

- Sandbox. Orientat basicament a esdevenir un "laboratori normatiu i d'innovacié en els procediments controlat" que permeti avaluar
els pros i els contres i 'impacte de I'aplicacié d’'una determinada norma juridica o de la innovacié en un procediment.

- Identificar a escala internacional 3 start-ups que estiguin elaborant productes relacionats amb I'smart grid, la simplificacié de
procediments a 'administracié publica o, més ampliament, en I'e-goverment i explorar la possibilitat de col-laborar.

- Treballar, conjuntament amb 'UPC, en I'elaboracié d’un postgrau en Innovacié Publica.

Principals indicadors Previsio 2022

Actuacions
- Iniciatives creades
- Aliances establertes



46300 CRTTT ESCOLA DE TEIXITS. CANET DE MAR

Organics de gestio Recursos humans

80100 Gerencia de Serveis d'Educacio Llocs de treball: 9

Area

8 Area d'Educacié, Esports i Joventut
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

04 Educacio de qualitat
Fites PAM 2020-2023

04.3 Per a 2030, assegurar I'accés en condicions d’igualtat per a tots els homes i dones a una formacié técnica, professional i superior
de qualitat, inclos I'ensenyament universitari (educacié no obligatoria).

04.4 Per a 2030, augmentar substancialment el nombre de joves i persones adultes que tenen les competéncies necessaries, en
particular tecniques i professionals, per a accedir a I'ocupacio, el treball digne i 'emprenedoria.

Objectius especifics 2022

- Desenvolupar activitat formativa, de recerca i de transferéncia de tecnologia téxtil des de Canet de Mar, amb projecci6 al Maresme.
- Articular serveis de formaci6 especialitzada i espais innovadors d'aprenentatge per a I'adquisicié de competéncies cientifiques.

Activitats i productes 2022

- Desenvolupament d'un pla director d'equipaments pel mandat.

- Disseny i formacié d'un nou model d'activitat de recerca i transferéncia de tecnologia en col-laboracié6 amb I'EURECAT.
- Promoci6, impuls i desenvolupament de cicles formatius de la familia téxtil.

- Disseny i desenvolupament d'entorns innovadors d'aprenentatge.

Previsié 2022

Principals indicadors

Projectes
- Projectes R+D+l en que participa el CRTTT de Canet 20
Serveis
- Serveis SIAT prestats a la industria 100
- Consultes i activitats formatives adrecades a la indUstria 80

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A401 Cap subseccié 1
A502 Cap unitat nivell 2 1
PSO1 Personal subaltern CT 3
TGO1 Técnic nivell 1 2
TGO02 Técnic nivell 2 2
Total destinacions 9
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TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO A L'AMBIT MUNICIPAL

Recursos humans

Organics de gestio

11020 Subdir. d'Imatge Corp. i Difusié Institucional
70100 Dir. de Ser. de Tecnologies i Sistemes Corporatius Llocs de treball: 37
80100 Gerencia de Serveis d'Educacio

Area

1 Area de Presidéncia

7 A. Innovacié, Governs Locals i Cohesié Territorial
8 Area d'Educacié, Esports i Joventut

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

09 Inddstria, innovacio i infraestructures

11 Ciutats i comunitats sostenibles

16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

09.c Augmentar de forma significativa I'accés a les tecnologies de la informacié i la comunicaci6 i esforgar-se a proporcionar accés
universal i assequible a Internet als territoris menys connectats.

11.1 Per a 2030, assegurar I'accés de totes les persones a habitatges i a serveis basics adequats, segurs i assequibles, i millorar els
barris marginals dels municipis.

16.10 Garantir I'accés public a la informaci6 i protegir les llibertats fonamentals, de conformitat amb les lleis nacionals i els acords
internacionals.

Objectius especifics 2022

- Cooperar tecnicament amb els municipis en el camp de les tecnologies de la informaci6 i la comunicacié (TIC), i en I'administracio
digital en general.

- Oferir serveis per a la gestio interna municipal a través de la xarxa telematica provincial.

- Proveir la infraestructura basica dels sistemes d'informacié municipals, aixi com prestar serveis estandards TIC, amb premisses de
qualitat i eficiencia.

- Prestar suport en la implantacié del programari del projecte Noves Oportunitats Educatives.

Activitats i productes 2022

- Instal-laci6 i gesti6 de linies i serveis d'informatica i telecomunicacions.

- Subministrament de solucions verticals directes avalades per la Diputacié, manteniment d’'aplicacions subministrades, etc.
- Subministrament d’eines de productivitat individual: correu electronic i ofimatica.

- Suport general a I'administraci6 electronica dels ens locals.

- Atenci6 personalitzada als usuaris dels ens locals, dels serveis digitals oferts per la Diputacio.

- Programari Noves Oportunitats Educatives.

Principals indicadors Previsié 2022

Correu electronic provincial

- Ajuntaments amb servidors descentralitzats (dada acumulada) 46
- Busties als servidors descentralitzats (dada acumulada) 19.500
- Incidéncies i peticions als servidors descentralitzats 1.000
- Ajuntaments i entitats al servidor central municipal (dada acumulada) 325
- Busties al servidor central municipal (dada acumulada) 10.600
- Incidéncies i peticions al servidor central municipal 3.100

Assistencia en administracié electronica
- Suport en proteccié de dades 210
Webs municipals
- Webs allotjats 250
- Municipis connectats a la plataforma de sensors 50

113



TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO A L'AMBIT MUNICIPAL

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A202 Cap servei nivell 2 1
A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap secci6 nivell 2 1
A401 Cap subseccié 2
A501 Cap unitat nivell 1 4
AGO01 Auxiliar general nivell 1 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 1
ATO02 Auxiliar tecnic nivell 2 5
TAO1 Técnic assessor nivell 1 1
TAO2 Técnic assessor nivell 2 1
TGO1 Técnic nivell 1 5
TG02 Técnic nivell 2 14
Total destinacions 37
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49200 GESTIO CARTOGRAFICA LOCAL

Organics de gestio Recursos humans

50200 Ger.Ser. d'Equip., Infr. Urbanes i Patrim. Arquit. Llocs de treball: 14

Area

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

09 Industria, innovacié i infraestructures
11 Ciutats i comunitats sostenibles
16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

09.1 Desenvolupar infraestructures fiables, sostenibles, resilients i de qualitat (regionals i transfrontereres), per donar suport al
desenvolupament economic i al benestar huma, amb especial atencié a I'accés assequible i equitatiu per a tothom.

11.3 Per a 2030, augmentar una urbanitzaci6 inclusiva i sostenible, aixi com la capacitat de planificar i gestionar de manera
participativa, integrada i sostenible els assentaments humans a tots els pobles i ciutats.

16.10 Garantir I'accés public a la informacio i protegir les llibertats fonamentals, de conformitat amb les lleis nacionals i els acords
internacionals.

Objectius especifics 2022

- Suport als ens locals en la gesti6 i difusio de la infraestructura cartografica vinculada a les seves competencies.

Activitats i productes 2022

- Actualitzaci6 de la cartografia topografica escala 1:1000 dels municipis fins a 50.000 habitants.
- Elaboraci6 d’'ortofotomapes escala 1:1000 dels municipis fins a 50.000 habitants.

- Gesti6 de dades i evoluci6 d’eines de la plataforma SITMUN i de la IDEBarcelona.

- Publicacié de la informaci6 geografica disponible segons estandards i normativa vigents.

- Formacié i acompanyament als teécnics dels ens locals.

Previsié 2022

Principals indicadors

Programa de cartografia topografica urbana E=1:1000

- Municipis volats 45
- Actualitzaci6 de la cartografia E=1:1000 del sol urba municipal 35
- Hectarees cartografiades 30.000

Programa de sistema d'informacié geografica (SIG)

- Municipis amb accés restringit al SITMUN 284
- Municipis amb moduls de manteniment d'informacié geografica 270
- Moduls de manteniment d'informacié geografica instal-lats als ajuntaments 1.800
- Cartografies SIG revisades i carregades (nombre de fitxers) 2.500

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A202 Cap servei nivell 2 1
A302 Cap secci6 nivell 2 1
A502 Cap unitat nivell 2 1
AS02 Secretaria de directiu 1
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1 3
TGO1 Técnic nivell 1 5
TGO02 Técnic nivell 2 2
Total destinacions 14
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49300 POLITIQUES DE CONSUM

Organics de gestio Recursos humans

60400 Gerencia de Serveis de Salut Publica i Consum

. o Llocs de treball: 45
60402 Servei de Suport a les Politiques de Consum 0s de freba

Area

6 Area d'lgualtat i Sostenibilitat Social
Objectius estratégics del PAM 2020-2023
12 Consum i produccié responsables

Fites PAM 2020-2023

12.1 Aplicar el Marc decennal de programes sobre modalitats de consum i produccié sostenibles, amb la participacié de tots els
paisos.

Objectius especifics 2022

- Cobrir al maxim possible les necessitats dels 86 ajuntaments i consells comarcals de la demarcacié de Barcelona amb servei public
de consum propi.

- Cobrir les necessitats dels 229 ens locals de la demarcacié que no tenen servei public de consum propi.

- Fomentar el desenvolupament de politiques publiqgues de defensa dels drets de les persones consumidores i usuaries en I'ambit
local i promoure canvi d’actitud en els agents relacionats amb el consum: proveidors i consumidors.

Activitats i productes 2022

- Suport econdmic a ajuntaments i comarques amb servei public de consum propi.

- Atenci6 directa a persones consumidores d’ens locals que no disposen de servei public de consum propi.

- Campanyes d'inspecci6é de consum de caracter informatiu.

- Presa oficial de mostres de productes de consum per encarrec de gestié de I'Agéncia Catalana de Consum (ACC).
- Accions de sensibilitzacié a la poblacié.

- Formacié d’electes i de personal técnic municipal.

- Assessorament técnic als responsables dels Serveis publics de consum (técnics i/o electes) per tal d’avaluar necessitats, recollir
demandes i proposar activitats a desenvolupar.

Previsié 2022

Principals indicadors

Defensa dels consumidors. Xarxa Local de Consum (XLC)

- Ens locals adherits a la XLC 315
- Taxa de variacio de técnics participants en activitats organitzades per la XLC 0,50
- Taxa de variacio d'electes participants en activitats organitzades per la XLC 0,10

Defensa dels consumidors. Municipis menors de 10.000 habitants
- Visites UMIC 400
Defensa dels consumidors. Assessorament técnic

- Grau de cobertura territorial dels assessoraments técnics 60
Defensa dels consumidors. Control i disciplina de mercat

- Establiments inspeccionats 1.000

- Mostres de productes de consum preses 200

Promocié consum responsable. Activitats educatives
- Activitats educatives realitzades en municipis prov. de menys de 50.000 hab. 400
Suport economic
- Import atorgat. XGL. Municipis 1.922.886
- Grau de cobertura territorial del suport economic 25
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49300 POLITIQUES DE CONSUM

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A202 Cap servei nivell 2 1
A302 Cap secci6 nivell 2 1
A501 Cap unitat nivell 1 3
A503 Cap unitat nivell 3 2
AGO01 Auxiliar general nivell 1 5
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 1
ATO02 Auxiliar tecnic nivell 2 2
PO14 Conductor de vehicles 1
TGO1 Técnic nivell 1 23
TG02 Técnic nivell 2 6
Total destinacions 45
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91200 SUPORT ALS ORGANS DE GOVERN

Recursos humans

Organics de gestio

10500 Dir. de Serveis de Suport a la Coordinacié General

20202 Oficina de Patrimoni i Gesti6 Immobiliaria Llocs de treball: 176

Area

1 Area de Presidéncia
2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides
17 Alianga pels objectius

Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

16.7 Garantir a tots els pobles i ciutats I'adopcié de decisions inclusives, participatives i representatives que responguin a les
necessitats.

17.17 Encoratjar i promoure la constitucio d'aliances eficaces en els ambits public, publicoprivat i de la societat civil, aprofitant
I'experiencia i les estratégies d'obtencié de recursos dels partenariats.

Objectius especifics 2022

- Donar suport directe i assisténcia a la Presidenta i als organs de govern. Donar suport administratiu i logistic, aixi com
assessorament técnic a la Coordinacio General, al Gabinet de la Presidéncia i als organs de govern de la corporacio.

- Assessorar la corporacio i els ens locals en els actes oficials, consolidar la imatge i prestigi corporatius i fomentar les relacions amb
els estaments publiques oficials.

- Col-laborar amb institucions i entitats per ajudar-les a assolir els seus objectius i projectes d'interés public, social i/o cultural,
relacionats amb les competencies de la Diputaci6 en la cooperaci6 i el foment del desenvolupament del seu territori.

- Consolidar i ampliar el servei d'assessorament linguistic a fi de millorar els processos de treball interns i de formacié.

Activitats i productes 2022
- Assistencia personal a la Presidenta i als organs de govern.
- Suport técnic i organitzatiu d'actes oficials.

- Gesti6 administrativa, economica, pressupostaria i suport logistic a la Coordinacié General, al Gabinet de la Presidéncia i a l'equip
de govern de la corporaci6.

- Atencié de consultes linguistiques, imparticié de sessions formatives en matéria de llengua, redacci6 i difusié quinzenal de les
"Notes de llengua" i "La consulta de la quinzena”, i revisié linguistica de models de documents del quadre de classificacio.

Principals indicadors Previsié 2022

Suport técnic

- Actes protocol-laris 140
Linguistica

- Assessorament linguistic puntual 1.193

- Formacié d’empleats impartida per la Unitat linglistica 188
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SUPORT ALS ORGANS DE GOVERN

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

Al101 Alt directiu nivell 1 1
A103 Alt directiu nivell 3 2
A104 Alt directiu nivell 4 1
A202 Cap servei nivell 2 1
A302 Cap secci6 nivell 2 1
A501 Cap unitat nivell 1 4
A502 Cap unitat nivell 2 1
A504 Cap unitat nivell 4 1
AGO01 Auxiliar general nivell 1 7
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 15
AS05 Secretaria de la presidencia nivell 1 7
AS06 Secretaria de la presidéncia nivell 2 2
AS07 Secretaria de la presidencia nivell 3 1
ATO02 Auxiliar tecnic nivell 2 2
DPO1 Director de programa 1
PO01 Personal d'oficis nivell 1 CTB 1
PO04 Personal d'oficis nivell 3 CTB 1
POO07 Personal d'oficis nivell 4 CT 5
PO15 Conductor de vehicles 4
PS01 Personal subaltern CT 3
TAOO Técnic assessor nivell 0 2
TAO1 Teécnic assessor nivell 1 3
TAO2 Técnic assessor nivell 2 3
TGO1 Técnic nivell 1 6
TG02 Tecnic nivell 2 9
ZZEG Personal eventual d'assessorament grup politic 62
ZZET Personal eventual d'assessorament técnic 30
Total destinacions 176
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92000 SECRETARIA GENERAL

Recursos humans

Organics de gestio
1A000 Secretaria General Llocs de treball: 100

Area

1 Area de Presidéncia
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

16.06 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

16.10 Garantir I'accés public a la informacio i protegir les llibertats fonamentals, de conformitat amb les lleis nacionals i els acords
internacionals.

Objectius especifics 2022

- Prestar assessorament juridic a la corporacio i als seus organismes autonoms, consorcis i ens participats.

- Defensar judicialment i representar la corporacio i els seus organismes autonoms, consorcis i ens participats, en els procediments
judicials i administratius.

- Defensar i representar els carrecs electes i els funcionaris de la corporacié davant dels jutjats i tribunals.
- Exercir funcions de fe publica.

- Comandar i coordinar els serveis de Secretaria i de la gesti6 documental corporativa i implantar I'administracié electronica en els
organismes del sector public.

Activitats i productes 2022

- Assumpci6 de l'assisténcia juridica i les actuacions fedataries pertinents.

Seguiment i elaboracié d'informes juridics, dictamens, resolucions, directrius, normes, etc.

Conducci6 de les actuacions que requereixen els procediments judicials en curs.

Endegament de la tramitacié d'expedients diversos.

Actualitzacioé d'infraestructures, manteniment d'instal-lacions i creaci6 d'eines de tractament i difusi6 de la informacio.

Elaboraci6 i revisi6 de directrius de gestié documental, arxiu i biblioteca: plans de descripcid, disposicid, digitalitzacio, transferéncia,
comunicacio i formacio.

Tractament de documentacié (descripcid, revisio, digitalitzacié i restauracio) i accions de difusié i comunicacié de l'arxiu i la
biblioteca.

Implantacié de les eines de gesti6 documental en els organismes del sector public.

Recepci6 de documentacié amb destinacié a altres administracions publiques. Registre d'entrada i sortida de documents corporatius,
registre electronic.

Execuci6 d'estudis i informes de millora en la gestio.

Principals indicadors Previsié 2022

Sessions corporatives assistides per la Secretaria General

- Total de sessions corporatives assistides 206
Assisténcia a sessions

- Meses de contractacio assistides 150
Llibres oficials de decrets

- Resolucions de decrets registrats 21.000
Registre general

- Entrades al Registre Electronic General 180.000
Arxiu general

- Préstec de documents 400

- Usuaris atesos 20.000

- Registres de documentacio descrita 50.000
Assessoria juridica

- Expedients de reclamaci6 de responsabilitat patrimonial 80

- Expedients d'assessorament 50

- Procediments judicials 150
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92000 SECRETARIA GENERAL

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

Al101 Alt directiu nivell 1 1
A103 Alt directiu nivell 3 3
A104 Alt directiu nivell 4 1
A202 Cap servei nivell 2 1
A203 Cap d'oficina 9
A301 Cap secci6 nivell 1 1
A302 Cap secci6 nivell 2 2
A401 Cap subseccié 1
A501 Cap unitat nivell 1 6
A502 Cap unitat nivell 2 3
A503 Cap unitat nivell 3 2
AGO01 Auxiliar general nivell 1 27
AS02 Secretaria de directiu 1
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 4
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1 9
ATO02 Auxiliar tecnic nivell 2 1
AT09 Auxiliar tecnic nivell 2 a extingir 2
PSO01 Personal subaltern CT 1
TAO1 Técnic assessor nivell 1 6
TAO2 Teécnic assessor nivell 2 4
TGO1 Técnic nivell 1 7
TG02 Técnic nivell 2 8
Total destinacions 100
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92010 GESTIO DEL PERSONAL DE LA CORPORACIO

Recursos humans

Organics de gestio

20100 Direcci6 dels Serveis de Recursos Humans
70100 Dir. de Ser. de Tecnologies i Sistemes Corporatius Llocs de treball: 156
70200 Direcci6 de Serveis de Formacio

Area

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
7 A. Innovacié, Governs Locals i Cohesié Territorial

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides
Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

- Garantir la coheréencia i alineament amb criteris d'austeritat de les mesures de recursos humans que tinguin impacte organitzatiu,
definint els llocs de treball i vetllant per I'adequaci6 i idoneitat de les persones que els ocupin.

- Facilitar el desenvolupament professional del personal per mitja de linies d’actuacio i de recerca per millorar la qualitat dels serveis
que es presten als ciutadans.

- Dissenyar serveis i recursos formatius innovadors i ajustats a les necessitats dels serveis corporatius.
- Impulsar la transferéncia de coneixement amb diferents agents gue intervenen en la formacio.
- Invertir en l'organitzaci6 interna de la Direccié fomentant la transversalitat.

Activitats i productes 2022

- Analisi i valoracié dels llocs de treball.

- Quantificaci6 i revisio de la plantilla de personal amb la finalitat de vetllar per la coheréncia técnica i organitzativa dels plantejaments
i les propostes que es formulin en matéria de recursos humans.

Provisi6 dels llocs vacants mitjangant convocatories i aplicacié de les modificacions de les caracteristiques dels llocs de treball que
s'escaiguin als empleats que els ocupen.

Impuls de les accions necessaries per assegurar el compliment de la normativa legal en matéria de prevencio de riscos laborals i la
millora permanent de les condicions de treball del personal en aquest aspecte.

Consolidacio i adaptacio de I'oferta formativa a les necessitats reals dels empleats corporatius.
Reforg i promoci6 dels serveis d’assessorament i consultoria interns.

Inversié en noves estratégies d’aprenentatge i sistemes de gestid de la formacio.

Gesti6 del coneixement en matéria formativa i d’aprenentatge a les organitzacions.
Col-laboracié activa amb els formadors per alinear el contingut formatiu.

Impuls de mecanismes d’informacid, intercanvi i col-laboracio

Millora de la satisfaccio i implicacio dels empleats de I'organitzacio.

Establiment d'un sistema integral d’organitzaci6 interna.

Inversié en aplicacions tecnoldgiques que redundin en la millora interna i en la prestacio del servei.

Principals indicadors Previsié 2022

Analisi plantilla. Estructura

- Destinacions fixes de plantilla 3.984
- Empleats fixos de plantilla 2.251
- Ratio plantilla fixa 56,50

Absentismes per malaltia o accident
- Index d'indisposici6 i d'absentisme per incapacitat temporal o accident de treball 7
Formacié per a empleats de la Diputaci6 de Barcelona i organismes autonoms

- Activitats formatives 225
- Hores de formacié 2.100
- Assistents 15.000
- Estudis de necessitats formatives i d'acompanyaments a projectes estrategics 2
- Recursos i eines técniques produides 4

Formacié externa per a empleats de la Diputacié de Barcelona
- Activitats formatives 100
- Assistents 200
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92010 GESTIO DEL PERSONAL DE LA CORPORACIO

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3
A104 Alt directiu nivell 4
A202 Cap servei nivell 2
A203 Cap d'oficina

A301 Cap secci6 nivell 1
A401 Cap subseccié

A501 Cap unitat nivell 1
A502 Cap unitat nivell 2
A503 Cap unitat nivell 3
AGO01 Auxiliar general nivell 1
AS02 Secretaria de directiu
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1
ATO02 Auxiliar tecnic nivell 2
ATO09 Auxiliar tecnic nivell 2 a extingir
DPO1 Director de programa
TAOO Técnic assessor nivell 0
TAO2 Técnic assessor nivell 2
TAO3 Técnic assessor nivell 3
TGO1 Técnic nivell 1

TG02 Técnic nivell 2

Total destinacions

123
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92011 OBLIGACIONS DE CARACTER GENERAL DEL CAPITOL 1

Organics de gestio Recursos humans

20100 Direcci6 dels Serveis de Recursos Humans Llocs de treball: 113

Area

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides
Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

- Controlar I'evolucié de la despesa de les obligacions de caracter general del capitol 1.

- Introduir elements organitzatius que possibilitin que el nombre de supléncies originades per baixes temporals sigui inferior a la taxa
d'absentisme.

- Promoure el desenvolupament de les competéncies necessaries per a un millor assoliment dels requisits del lloc de treball que
ocupen els empleats: acollida, seguiment del seu desenvolupament professional i avaluacio.

- Assegurar el compliment dels acords col-lectius en matéria social.

Activitats i productes 2022

- Gesti6 de conceptes retributius especials.

- Gesti6 de la contractaci6 temporal i interinitat.

- Gestio de les hores extraordinaries no estructurals.

- Gesti6 de les supléncies causades per les baixes temporals.

- Detecci6 i prioritzacio de la demanda i planificacié de I'activitat formativa derivada de I'avaluacio del desenvolupament.

Previsi6 2022

Principals indicadors

Gesti6 del personal temporal
- Durada mitjana dels contractes de supléncies (dies) 22,50

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A102C Coordinador d'area 1
A103 Alt directiu nivell 3 1
A104 Alt directiu nivell 4 1
A201 Cap servei nivell 1 3
A203 Cap d'oficina 1
A301 Cap secci6 nivell 1 2
A302 Cap secci6 nivell 2 1
A401 Cap subseccio 2
A501 Cap unitat nivell 1 7
A544.D Cap unitat nivell 4 CTA 10
AGO1 Auxiliar general nivell 1 8
ATO1 Aukxiliar tecnic nivell 1 15
ATO09 Auxiliar tecnic nivell 2 a extingir 1
AT41.D Aukxiliar técnic nivell 1 CTA 1
DB04 Director biblioteca central urbana 2
DPO1 Director de programa 1
PO04 Personal d'oficis nivell 3 CTB 1
PSO01 Personal subaltern CT 1
TAOO Tecnic assessor nivell 0 4
TAO1 Técnic assessor nivell 1 6
TAO2 Técnic assessor nivell 2 6
TAO3 Teécnic assessor nivell 3 3
TGO1 Tecnic nivell 1 15
TG02 Técnic nivell 2 20
Total destinacions 113
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92020 LOGISTICA CORPORATIVA

Organics de gestio Recursos humans

20310 Subdireccio de Logistica Llocs de treball: 223

Area

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides
Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

- Augmentar el grau d'ambientalitzacio.

- Millorar els processos i la planificacid, aixi com la contractacio externa de subministraments i serveis.

- Augmentar la satisfacci6 dels usuaris.

- Respondre les necessitats informatives i documentals dels tecnics de I'administracio local per desenvolupar la seva tasca diaria.

Activitats i productes 2022

- Planificaci6 dels serveis de vehicles amb i sense conductor.

- Optimitzaci6 del taller de reparacions de vehicles.

- Introduccié de noves férmules eficaces i eficients en els contractes de manteniment d'equips.

- Reajustament de la consignaci6 pressupostaria en material d'oficina dels serveis de la corporacio.
- Verificacio periodica del servei de neteja.

- Control dels consums dels subministraments continus.

- Elaboracié d'enquestes de satisfacci6.

- Suport bibliografic a ens locals.

Principals indicadors Previsié 2022

Reproduccié grafica

- Total de copies al centre 2.600.000
Biblioteca general i de referencia

- Taxa de variaci6 del nombre d'usuaris de la Biblioteca General de Referéncia 15
Compres

- % de mobiliari i complements d'oficina amb garantia mediambiental 80
Subministraments continus

- Consum d'aigua (euros) 230.000

- Consum d'aigua (m3) 50.000

- Consum de gas (euros) 358.000

- Consum de gas (m3) 450.000

- Consum d'electricitat (euros) 2.500.000

- Consum d'electricitat (kW) 13.000.000
Quialitat

- Grau de satisfacci6 dels usuaris (escala de 0 a 10) 8,50
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92020 LOGISTICA CORPORATIVA

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

Al104 Alt directiu nivell 4 1
A203 Cap d'oficina 2
A302 Cap secci6 nivell 2 3
A501 Cap unitat nivell 1 5
A502 Cap unitat nivell 2 8
A503 Cap unitat nivell 3 6
A504 Cap unitat nivell 4 2
A524 Cap unitat nivell 4 CTB 9
AGO01 Auxiliar general nivell 1 24
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 12
ATO02 Auxiliar tecnic nivell 2 1
ATO09 Auxiliar técnic nivell 2 a extingir 4
PO01 Personal d'oficis nivell 1 CTB 17
PO02 Personal d'oficis nivell 2 CTB 5
PO04 Personal d'oficis nivell 3 CTB 23
PO08 Personal d'oficis nivell 5 CTB 11
PO12 Personal d'oficis nivell 7 CTB 1
PO14 Conductor de vehicles 5
PO14.D Conductor de vehicles 2
PO15.D Conductor de vehicles 18
PO15S.D Conductor amb desplacament 5
PS01 Personal subaltern CT 51
TAO03 Técnic assessor nivell 3 1
TGO1 Técnic nivell 1 4
TGO02 Tecnic nivell 2 3
Total destinacions 223
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92021 SEGURETAT CORPORATIVA

Organics de gestio Recursos humans

10030 Gabinet de Prevencio6 i Seguretat Llocs de treball: 30

Area

1 Area de Presidéncia
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides
Fites PAM 2020-2023

16.1 Reduir considerablement totes les formes de violéncia i les taxes de mortalitat connexes a tots els pobles i ciutats.
16.3 Promoure la seguretat i garantir la igualtat d’accés a la justicia per a totes les persones als nostres pobles i ciutats.
16.5 Reduir substancialment totes les formes de corrupcié i suborn als nostres pobles i ciutats.

Objectius especifics 2022

- Prevenir i reduir la comissio6 d'actes il-licits.

Activitats i productes 2022

- Organitzaci6, direccio, inspecci6 i coordinacié del personal i dels serveis de seguretat prestats a la corporacio, siguin propis o
pertanyents a empreses de seguretat contractades.

- Prevenci6, vigilancia, instal-lacié de sistemes de seguretat i resolucié d'incidéncies per tal de garantir el correcte funcionament de la
institucio.
- Conscienciaci6 de la poblacié en matéria de prevencio, seguretat i civisme.

Principals indicadors Previsié 2022

Seguretat
- % de fets delictius i/o actes incivics detectats per mitjans humans respecte els produits
- % de fets delictius i/o actes incivics enregistrats amb CCTV respecte els produits 90
Conscienciacié en materia de seguretat 80
- Jornades i seminaris

- Assistents 4
- Exemplars editats 300
600

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A104 Alt directiu nivell 4 1
A501 Cap unitat nivell 1 3
A503 Cap unitat nivell 3 5
Ab544 Cap unitat nivell 4 CTA 5
AGO01 Auxiliar general nivell 1 3
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1 8
TGO1 Técnic nivell 1 3
TGO02 Técnic nivell 2 1
Total destinacions 30
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92030 ADMINISTRACIO DE RECURSOS INTERNS | CONTRACTACIO

Recursos humans

Organics de gestio

20000 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns

20001 Servei de Contractacio Llocs de treball: - 48

Area

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
Objectius estrategics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.
16.b Promoure i aplicar politiques no discriminatories en favor del desenvolupament sostenible a tots els pobles i ciutats.

Objectius especifics 2022

- Aconseguir una contractacié meés agil i eficag.
- Aconseguir una contractacié més eficient promovent procediments amb una major concurrencia.

- Desenvolupar un treball relacional i de planificaci6 amb els Serveis Promotors per donar trasllat de coneixement i criteris en les
propostes de licitacio d'aquests Serveis, millorant la qualitat técnica de les propostes.

Activitats i productes 2022

- Estudi, preparacio i gesti6 dels diferents expedients de contractaci6 adscrits a I'aprovacié de I'Area de Recursos Humans, Hisenda i
Serveis Interns.

- Gesti6 centralitzada de la publicitat de la contractacié administrativa del conjunt de la corporacié en diaris oficials i al Perfil de
contractant conjuntament amb el servei del Butlleti oficial de la provincia de Barcelona i altres publicacions.

- Elaboraci6é de models de documents més habituals a la contractacio (aplicaci6 ePLANTILLES).
- Assessorament en matéria de contractacié a altres serveis promotors de la corporaci6.

- Elaboraci6 d'indicadors per a I'estudi de la contractaci6 a la Diputacié de Barcelona.

- Creaci6 de la central de compres.

Principals indicadors Previsié 2022

Aprovacio
- Resolucions d'aprovacio d'expedients i incidéncies 300
Licitacio
- Anuncis publicats al Perfil de Contractant 2.000
- Punts de l'ordre del dia 200
- Mitjana de licitadors per adjudicaci6é 5
Adjudicaci6
- Nombre d'adjudicacions per procediment obert 300
- % de contractacié menor sobre total adjudicat 24
Execucio
- Prorrogues de contractes 120
- Modificacions, extincions i altres 320

Adjudicacié i execucio
- Contractes formalitzats 150
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92030 ADMINISTRACIO DE RECURSOS INTERNS | CONTRACTACIO

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A102C Coordinador d'area 1
A202 Cap servei nivell 2 1
A301 Cap secci6 nivell 1 2
A302 Cap secci6 nivell 2 1
A501 Cap unitat nivell 1 2
A502 Cap unitat nivell 2 2
AGO01 Auxiliar general nivell 1 7
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
ASO05 Secretaria de la presidencia nivell 1 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 2
DPO1 Director de programa 1
TAOO Técnic assessor nivell 0 3
TAO1 Técnic assessor nivell 1 2
TAO2 Técnic assessor nivell 2 1
TGO1 Técnic nivell 1 7
TG02 Técnic nivell 2 14
Total destinacions 48
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92040 PUBLICACIONS OFICIALS

Recursos humans

Organics de gestio
1A101 Servei del BOP i altres publicacions oficials Llocs de treball: 31

Area

1 Area de Presidéncia
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

16.06 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

16.10 Garantir I'accés public a la informacio i protegir les llibertats fonamentals, de conformitat amb les lleis nacionals i els acords
internacionals.

Objectius especifics 2022

- Incorporar I’Agenda 2030 per al Desenvolupament Sostenible en els productes i serveis que es presten en el SBOPIPO.

- Dissenyar i implementar nous productes adrecats a la ciutadania per tal de crear solucions personalitzades segons les
caracteristiques de cada perfil, amb especial atencio a les persones en situacio de vulnerabilitat.

- Oferir assisténcia a les arees corporatives en la tramitacié de publicacions de caracter oficial en butlletins i diaris oficials, premsa
escrita o qualsevol altra plataforma per fomentar aliances per a la sostenibilitat en la gestié de la corporacio.

Activitats i productes 2022

- Adequaci6 dels productes del servei (BOPB i CIDO) per tal d'incorporar, visibilitzar i mesurar I'impacte dels ODS en els anuncis
d'informacié publica que es difonen.

- Desenvolupament d'estratégies per donar a coneixer als municipis vies per incorporar els ODS en les seves publicacions oficials i fer
difusio de la seva participacié en I'Agenda 2030 mitjancant els productes del servei.

- Implementacié de la plataforma web CIDO-Persones per apropar a la ciutadania la informacié piblica referent a les oportunitats de
treball i els ajuts que li ofereix el sector public catala d’acord amb les seves caracteristiques i necessitats.

- Avaluacié de limpacte dels resultats clau en I'acompanyament del teixit productiu en la recerca i gesti6 de les opcions de
finangament, les oportunitats de negoci i altres necessitats d'informacio puablica.

- Assumpci6 de la competéncia en la tramitacié de publicacions oficials de noves arees corporatives.

- Avaluacié de l'assisténcia a les arees corporatives en la tramitacio de les publicacions oficials per tal de fomentar aliances per a la
sostenibilitat en la gesti6 de la corporacio que s'ha dut a terme en I'exercici anterior.

Principals indicadors Previsié 2022

BOPB
- Anuncis rebuts per publicar 38.000
- Anuncis publicats 36.000
- Percentatge d'ens anunciants que no tramiten els anuncis amb certificat electronic 50
- Cost mig de la gesti6 per a la publicacié d'un anunci 5,80
CIDO
- Subscriptors 260.000
- Visites web del CIDO 28.000.000
- Hores invertides en l'actualitzaci6 i manteniment del CIDO 13.000
- Anuncis documentats 185.000
- Serveis prestats en col-laboracié amb tercers 600

Publicacions oficials
- Anuncis oficials de la Diba publicats a altres plataformes i a premsa escrita 1.500

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A202 Cap servei nivell 2 1
A302 Cap secci6 nivell 2 2
A502 Cap unitat nivell 2 2
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1 14
TGO1 Técnic nivell 1 9
TG02 Técnic nivell 2 3
Total destinacions 31
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92041 INNOVACIO DIGITAL

Recursos humans

Organics de gestio

70000 A. Innovacio, Governs Locals i Cohesié Territorial
70010 Gabinet d'Innovacio Digital

Area

Llocs de treball: 32

7 A. Innovacié, Governs Locals i Cohesié Territorial
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

09 Inddstria, innovacio i infraestructures
16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

09.c Augmentar de forma significativa I'accés a les tecnologies de la informacié i la comunicaci6 i esforgar-se a proporcionar accés
universal i assequible a Internet als territoris menys connectats.

16.06 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

16.10 Garantir I'accés public a la informaci6 i protegir les llibertats fonamentals, de conformitat amb les lleis nacionals i els acords
internacionals.

Objectius especifics 2022

- Completar i consolidar el desplegament de I'administracié digital de la Diputaci6é de Barcelona.

- Implantar el model en matéria d'administracié digital de la Diputacié de Barcelona als ens del seu sector public.
- Millorar la transparencia de la Diputacié de Barcelona i del seu sector public.

- Millorar I'eficiencia de la gestid interna dels governs locals mitjangant serveis d'administracié digital.

- Crear un sistema per a la governanca i explotacié de les dades per a la presa de decisions, la millora de la transparéncia i el bon
govern, i l'automatitzacié dels processos de gestié dels governs locals.

Activitats i productes 2022

- Gesti6 de la Seu electronica de la Diputacio de Barcelona.
Adopci6 del model de Portal de la Transparéncia AOC per part de la Diputaci6 de Barcelona i el seu sector public.
Manteniment dels circuits de signatura implantats a la Diputacié de Barcelona i el seu sector public.

Suport tecnic i acompanyament a les geréncies i direccions de serveis de la DIBA i als ens del seu sector public en matéria
d'administracié digital.

Gesti6 de les sol-licituds d'accés a la informacié publica.

Impuls de la interoperabilitat en els processos de gestié de la Diputacié de Barcelona.

Implantaci6 i prestacié dels serveis SeTDIBA.

Impulsar I'is del canal digital i la relacié electronica amb I'administracio a través de tallers i linies d'atencié especifiques.

Establir el quadre de comandament municipal que reculli indicadors de seguiment de I'Gs de les eines i metodologia SeTDIBA.
- Gesti6 de la comunitat de transparéencia i govern obert.

Principals indicadors Previsié 2022

Administracié electronica

- Circuits TeDIBA actius a la corporacio 644
- Participants en accions formatives del GID en administraci6 electronica 795
- Ajuntaments de fins a 5.000 habitants i EMD amb servei SeTDIBA 96
- Grau d'assoliment de la puntuaci6 en els principals index externs de transparencia 100
- Ajuntaments beneficiaris dels tallers d'impuls de I'is del canal digital 50
- Usuaris dels serveis de via oberta 136
- Visites a la comunitat de transparéencia 45.000
- % d'ajuntaments i EMD SeTDIBA que ofereixen canals de suport a la ciutadania 75
- % ajuntaments i EMD SeTDIBA que milloren els seus sistemes de gestio 80

Gesti6 d'expedients
- Sol-licituds d'accés a la informacié publica 40
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92041 INNOVACIO DIGITAL

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A102C Coordinador d'area
A104 Alt directiu nivell 4
A202 Cap servei nivell 2
A302 Cap secci6 nivell 2
A501 Cap unitat nivell 1
AGO01 Auxiliar general nivell 1
AS02 Secretaria de directiu
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1
TAO1 Técnic assessor nivell 1
TG02 Técnic nivell 2

Total destinacions
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92050 COMUNICACIO | PUBLICACIONS

Recursos humans

Organics de gestio

10500 Dir. de Serveis de Suport a la Coordinacié General
11020 Subdir. d'Imatge Corp. i Difusio Institucional Llocs de treball: 82
11100 Gabinet de Premsa i Comunicacio

Area

1 Area de Presidéncia
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023
16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

- Potenciar projectes i accions de comunicacié que ajudin a millorar la imatge i el coneixement de I'activitat que desenvolupa la
Diputacié de Barcelona.

- Adequar els canals de comunicaci6 a la situaci6 actual de la COVID-19, en periode de recuperacié, d’acord amb les noves
necessitats dels ajuntaments i les politiques publiques que incorpori la Diputacié, amb criteris de modernitat, economia i eficacia.

- Traslladar a formats digitals tots aquells suports de difusi6 de la institucié que ho permetin i acompleixin les finalitats plantejades i
garantir-ne I'accessibilitat.

- Incorporar un llenguatge inclusiu, igualitari i de lectura facil i clara a tots els continguts corporatius.

- Vetllar per una produccié sostenible, amb empreses locals i materials no nocius per al medi ambient, seguint els criteris dels
Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS).

Activitats i productes 2022

- Elaboraci6 i execucié del PPCO, com a eix conductor de la politica de comunicacié de la Diputacié de Barcelona, des del vessant de
gestid, planificacio i avaluaci6.

Coordinacio del pla d’accions de comunicaci6 anual i dels calendaris mensuals de les principals activitats de comunicacio.

Oferiment a les arees i als organismes autonoms del servei per donar a coneixer els seus projectes i serveis.
Creaci6 de sistemes de comunicacié interna consolidats i innovadors.

Consolidacio de la xarxa d'interlocutors de comunicacio i editors web per desplegar estratégies comunes.

Consolidacié dels nous canals de comunicacié digitals als quals ha conduit definitvament la situacié de pandémia actual,
especialment en els materials de difusid, estands i actes institucionals.

Reforg dels instruments de monitoratge que permetin avaluar I'efectivitat i el retorn dels projectes de comunicaci6.

Planificacié d'accions de formaci6 especifiques per unificar els coneixements dels equips.

Principals indicadors Previsié 2022

Difusi6 i projectes editorials

- Fires fisiques i virtuals 15

- Campanyes de publicitat 45

- Campanyes de difusio 90

- Llibres editats paper i digital 40

- Audiovisuals i podcasts 70
Llibreria/ Distribuidora

- Llibres venuts (web i LLibreria). 8.000
Relacié amb els mitjans de comunicacio

- Notes de premsa 1.400

- Accions a les xarxes socials 7.000
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92050 COMUNICACIO | PUBLICACIONS

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A104 Alt directiu nivell 4

A202 Cap servei nivell 2

A302 Cap secci6 nivell 2

A501 Cap unitat nivell 1

A502 Cap unitat nivell 2

A503 Cap unitat nivell 3

A504 Cap unitat nivell 4

AGO01 Auxiliar general nivell 1
AS02 Secretaria de directiu

AS03 Secretaria alt carrec nivell 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1

ATO09 Auxiliar técnic nivell 2 a extingir
TA02 Técnic assessor nivell 2
TGO1 Técnic nivell 1

TG02 Técnic nivell 2

Total destinacions
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92060 RELACIONS INTERNACIONALS | PROJECCIO EXTERIOR

Organics de gestio Recursos humans

10100 Direcci6 de Relacions Internacionals Llocs de treball: 15

Area

1 Area de Presidéncia

Objectius estratégics del PAM 2020-2023
17 Alianga pels objectius
Fites PAM 2020-2023

17.16 Enfortir I'Alianca Mundial per al Desenvolupament Sostenible, fomentar aliances locals entre miltiples actors que mobilitzin i
promoguin l'intercanvi de coneixements, expertesa, tecnologies i recursos financers, per l'assoliment dels ODS.

17.17 Encoratjar i promoure la constitucié d'aliances eficaces en els ambits public, publicoprivat i de la societat civil, aprofitant
I'experiencia i les estratégies d'obtenci6 de recursos dels partenariat.

Objectius especifics 2022

- Posicionar la demarcacié de Barcelona i els seus governs locals en I'ambit internacional per a facilitar-los I'accés a oportunitats que
impulsin el desenvolupament del territori.

- Participar en les agendes internacionals i promoure la cooperacié descentralitzada per a contribuir a I'abordatge dels reptes globals
des de I'ambit local.

Activitats i productes 2022
- Elaboraci6 de publicacions, informes i documents de debat en I'ambit d’estratégia internacional.

- Posicionament de la Diputacié de Barcelona a I'esfera internacional mitjangant la participacié en organismes multilaterals i xarxes
internacionals, i impuls d'iniciatives estratégiques.

- Atenci6 a delegacions estrangeres per part de la Diputacié de Barcelona.

Principals indicadors Previsié 2022
Posicionament internacional

- Accions de posicionament 10
Suport técnic

- Redacci6 de plans, projectes i informes 2

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3 1
A301 Cap secci6 nivell 1 1
A501 Cap unitat nivell 1 2
AGO01 Auxiliar general nivell 1 2
AS03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
DPO1 Director de programa 2
TAOO Técnic assessor nivell 0 2
TGO1 Técnic nivell 1 1
TG02 Tecnic nivell 2 3
Total destinacions 15
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92061 COOPERACIO EUROPEA

Organics de gestio Recursos humans

10101 Oficina d'Europa i Estrategia Internacional Llocs de treball: 14

Area

1 Area de Presidéncia
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

11 Ciutats i comunitats sostenibles
16 Bon govern i institucions solides
17 Alianga pels objectius

Fites PAM 2020-2023

11.3 Per a 2030, augmentar una urbanitzaci6 inclusiva i sostenible, aixi com la capacitat de planificar i gestionar de manera
participativa, integrada i sostenible els assentaments humans a tots els pobles i ciutats.

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

17.17 Encoratjar i promoure la constitucié d'aliances eficaces en els ambits public, publicoprivat i de la societat civil, aprofitant
I'experiencia i les estratégies d'obtencio de recursos dels partenariats.

Objectius especifics 2022

- Posicionar la demarcacié de Barcelona i els seus governs locals en I'ambit europeu i d’estratégia internacional per a facilitar-los
I'accés a oportunitats que impulsin el desenvolupament del territori.

- Incrementar el paper dels governs locals i la Diputacié de Barcelona en I'enfortiment del projecte europeu.

Activitats i productes 2022

- Suport técnic i economic als ens locals de la demarcacié de Barcelona per I'elaboracié de plans, projectes i informes en I'ambit
d’Europa i Relacions Internacionals.

- Formacié, assessorament i creaci6 d’espais d'intercanvi en el marc d'iniciatives europees i les Agendes Globals.
- Elaboraci6 de publicacions, informes i documents de debat en I'ambit europeu i internacional.

- Seguiment de la legislaci6 de la Uni6é Europea i incidéncia als diferents als espais i organs comunitaris en defensa dels interessos de
la demarcacio6 de Barcelona.

- Assessorament, acompanyament i facilitacié de I'accés i la participacié dels municipis de la demarcacié de Barcelona als espais
europeus per part de I'Oficina de Brussel-les.

- Posicionament de la Diputacié de Barcelona en les politiques i iniciatives d’abast europeu i internacional.

Principals indicadors Previsié 2022

Suport territorial

- Ens locals beneficiaris. Suport técnic, economic i formaci6é 75
Suport tecnic

- Assessoraments a les arees de la DIBA 120
Suport economic

- Ajuts atorgats 30
Formacié
- Accions formatives 10

Acci6 directa i xarxes internacionals

- Accions Oficina Brussel-les 70
Posicionament internacional

- Accions de posicionament 40

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap secci6 nivell 2 2
A501 Cap unitat nivell 1 1
AS02 Secretaria de directiu 1
TAO2 Técnic assessor nivell 2 1
TGO1 Técnic nivell 1 1
TG02 Técnic nivell 2 7
Total destinacions 14

136



92070 ESTRATEGIA CORPORATIVA

Organics de gestio Recursos humans

13000 Coord. d'Estrategia Corporat. i Concertaci6 Local
13001 Servei de Planificaci6 i Avaluacio Llocs de treball: 33
13002 Servei Agenda 20/30 i participacio

Area

1 Area de Presidéncia
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides
17 Alianga pels objectius

Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

16.7 Garantir a tots els pobles i ciutats I'adopcié de decisions inclusives, participatives i representatives que responguin a les
necessitats.

17.19 Per a 2030, aprofitar les iniciatives existents per a elaborar indicadors que permetin mesurar els progressos aconseguits en
matéria de desenvolupament sostenible.

Objectius especifics 2022

- Consolidar el pensament estrategic, I'avaluacio i la millora continua de I'accié de govern.
- Transformar i articular I'accié de cooperacié per al mén local i amb el mén local.

- Donar cobertura a les demandes d'assisténcia técnica en els ambits de la planificacio, de I'avaluacioé de politiques i serveis, de les
enquestes i analisis de dades i de la millora continua en la gesti6 publica.

- Contribuir a promoure politiques i serveis publics locals amb criteris sostenibles i responsables, alineats amb els objectius de
desenvolupament sostenible.

- Promoure processos participatius de consulta, deliberacio, decisio, implementacio i avaluacié en assumptes d'ambit local.

Activitats i productes 2022

- Coordinacio6 de I'estratégia corporativa per a la captacio de fons Next Generation EU.

- Seguiment, avaluacio i actualitzacié del Pla de mandat 2020-2023 de la Diputacié de Barcelona.

- Realitzacio de processos de planificacié estratégica, avaluacio de politiques o analisi de dades al si de la Diputacié de Barcelona.
- Incorporaci6 dels ODS a les politiques i les estratégies de la Diputaci6 de Barcelona i dels ens locals.

- Acompanyament en el desplegament de processos participatius tant en el si de la Diputacié de Barcelona com dels ens locals.
Principals indicadors Previsié 2022

Planificacio

o I

- Nombre de projectes corporatius presentats a convocatories Next Generation EU

- Fites dels projectes transformadors associades a I'Agenda 2030 52

- Processos de localitzacio dels ODS endegats internament i externament 17

- Processos assistits de planificacio, avaluacio i/o analisi de dades a nivell intern i extern 17

- Ens locals amb suport atorgat XGL. ODS 28
Participacio

- Ens locals amb suport atorgat XGL. Participacio ciutadana 137

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A102E Coord.Estra. Corpo. Concertacio Local 1
A202 Cap servei nivell 2 2
A302 Cap secci6 nivell 2 2
A501 Cap unitat nivell 1 8
AGO1 Auxiliar general nivell 1 1
AS02 Secretaria de directiu 2
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 1
TA02 Técnic assessor nivell 2 1
TGO1 Tecnic nivell 1 1
TGO02 Técnic nivell 2 13
Total destinacions 33
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92200 ASSISTENCIA INTEGRAL AL GOVERN LOCAL. ADM. GENERAL

Organics de gesti6 Recursos humans

10030 Gabinet de Prevenci6 i Seguretat

1A000 Secretaria General

20100 Direcci6 dels Serveis de Recursos Humans
70000 A. Innovacioé, Governs Locals i Cohesio Territorial
70200 Direcci6 de Serveis de Formacio

70300 Ger. de Serveis d'Assistencia al Govern Local

Llocs de treball: 120

Area

1 Area de Presidéncia

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
7 A. Innovaci6, Governs Locals i Cohesi6 Territorial
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

04 Educaci6 de qualitat

08 Treball digne i creixement economic

16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

04.4 Per a 2030, augmentar substancialment el nombre de joves i persones adultes que tenen les competéncies necessaries, en
particular tecniques i professionals, per a accedir a I'ocupacio, el treball digne i 'emprenedoria.

08.2 Aconseguir nivells més elevats de productivitat economica mitjangant la diversificacio, la modernitzacié tecnologica i la innovacio,
entre altres maneres centrant I'atenci6 en sectors de major valor afegit i Us intensiu de ma d'obra.

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

Donar suport en materia de seguretat municipal.

Proporcionar suport tecnic als ajuntaments en matéria de prevencio, seguretat i civisme.

Millorar I'assistencia juridica (defensa judicial, informes i dictamens i assessorament juridic telefonic) als ens locals de la demarcacio
territorial.

Ampliar el nombre d'ens locals que rep la col-laboraci6 i I'assisténcia dels serveis de la Secretaria General.

Elaborar ordenances, reglaments i formularis i exercir tot tipus d'accions orientades a prestar assisténcia d'una sola vegada en
I'ambit de la demarcacio territorial.

Actuar transversalment amb altres serveis i arees corporatives.
Publicar articles sobre temes d'interés local.

Desenvolupar estrategies de ciutat intel-ligent, aplicant solucions tecnologiques a la millora de la gesti6 dels municipis de la
demarcacio.

Dissenyar serveis i recursos formatius innovadors i ajustats a les necessitats dels ens locals.

Impulsar la transferéncia de coneixement amb diferents agents que intervenen en la formacio.

Invertir en I'organitzacié interna de la Direcci6 fomentant la transversalitat.

Contribuir a millorar I'organitzacié municipal en els ambits de I'atencio ciutadana, els recursos humans i la planificaci6 i implantacio
del teletreball.

Assessorar als ens locals en la gestié estrategica dels recursos humans actuals i de futur per donar resposta a les necessitats,
demandes i reptes existents.

Millorar i ampliar la gesti6 i la qualitat de les dades del padré d'habitants afavorint alhora I'estalvi de recursos municipals que s'hi
dediquen.

Donar suport als ajuntaments amb visié6 d'assisténcia integral, vetllant per la col-laboracié transversal entre diferents ambits de
treball, promovent i facilitant eines de gestio i contribuint a la consolidacié d'un sector local eficient i estructurat.

Assessorar juridicament als ens locals en recursos humans i en la defensa judicial i donar suport en el desenvolupament de
politiques per a la millora de la gesti6 dels serveis publics i a les accions locals per donar compliment a la legislacié vigent.

Activitats i productes 2022

- Assisténcia i assessorament als governs locals en matéria de prevencid, seguretat i civisme.

- Defensa judicial i representacio processal dels ens locals en la demarcacio territorial

- Elaboraci6 d'informes i dictamens a petici6 dels ajuntaments i altres ens locals de la demarcacio territorial.
- Assessorament juridic administratiu telefonic als ens locals de la demarcacié territorial.

- Confeccié de formularis, modelatges, ordenances i reglament (individual i general).

- Supléncia de funcions publiques reservades als secretaris d'administracions locals.

- Consultoria i desenvolupament d'eines per a la gestié estratégica dels recursos humans dels ens locals amb I'objectiu d'aconseguir
uns serveis adequats a les necessitats existents en els municipis.
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92200 ASSISTENCIA INTEGRAL AL GOVERN LOCAL. ADM. GENERAL

Consolidacio i adaptacio6 de I'oferta formativa a les necessitats reals dels empleats.

Reforg i promoci6 dels serveis d’assessorament i consultoria.
- Inversié en noves estratégies d’aprenentatge i sistemes de gesti6 de la formacio.

Gestié del coneixement en matéria formativa i d’aprenentatge a les organitzacions.

Col-laboracié activa amb els formadors per alinear el contingut formatiu.

Impuls de mecanismes d'informacid, intercanvi i col-laboraci6.

Millora de la satisfacci6 i implicacié dels empleats.

Establiment d'un sistema integral d’organitzaci6 interna.

Inversié en aplicacions tecnologiques que redundin en la millora interna i en la prestacié del servei.

Assistencia i suport integral a I'organitzacié municipal: estudis organitzatius, instruments de planificaci6 i gestié dels RH, oficines
d'atenci6 ciutadana i cartes de serveis.

Assistencia técnica i material a la planificacio, la coordinaci6 i I'execucié de padrons municipals.

Assistencia técnica i material en els processos selectius de personal que convoquen els ens locals i suport en I'elaboracié de les
bases.

Assessorament juridic telefonic i telematic en materia de RH, assistéencia en la defensa judicial davant la jurisdiccié social i
contenciés adm, en la instruccié d'expedients disciplinaris i suport técnic a la negociacié col-lectiva i en la gestié dels RH

Impuls i creacioé de xarxes relacionals: Comunitat de Recursos Humans, Espai Prevenci6 i Comunitat Virtual del Padro.

Suport técnic als ens locals en l'analisi i gestié estratégica de les plantilles de personal i el disseny de plans d’estabilitzacié i
ocupacio temporal, d'acord la normativa vigent.

Consultoria i desenvolupament de noves eines per a la gestid estratégica dels RH dels ens locals, com la gesti6 del relleu
generacional en les organitzacions, amb I'objectiu d'aconseguir uns serveis adequats a les necessitats existents als municipis.

Assistencia técnica en prevencié de riscos laborals i assessorament en la implantacié del servei de prevencio propi als ens locals.

Assessorament técnic en analisi i estudis relacionats amb la gesti6 i planificacié dels recursos humans com: estudi d'indicadors de la
policia local o plans de seguiment d’absentisme.

Consultoria i confeccié de ndmines i productes vinculats aixi com l'assessorament en matéria de Seguretat Social, contractaci6 i tots
els aspectes relacionats amb I'administracio dels recursos humans.

Principals indicadors Previsié 2022 ‘

Prevenci6 de riscos laborals

- Projectes d'assessorament en prevencio de riscos laborals 5
Assessorament en administracié de personal i gesti6 estratégica dels ens locals

- Proj. d’'assessorament en I'administracio i la gesti6 estrategica dels rec. humans dels ens locals (en curs) 25
Comunitat de recursos humans (CORH)

- Usuaris de I'espai virtual de la CORH (dada acumulada) 2.700
Assessorament juridic local

- Peticions de defensa judicial 200

- Peticions de dictamen i assessorament juridic 25

- Consultes juridiques 400

Suport economic
- Municipis amb suport atorgat. Funcions publiques necessaries 114
Formacié per a empleats publics locals

- Activitats formatives 800

- Hores de formacié impartides 10.000

- Assistents 40.000

- Municipis destinataris activitats 310

- Estudis de necessitats formatives i acompanyament a projectes estrategics municipals 4

- Municipis destinataris estudis 4

- Recursos i eines técniques produides 50
Suport tecnic en organitzacié municipal

- Projectes de suport técnic en organitzacié (en curs) 51
Assistencia de personal tecnic als tribunals i organs de seleccié

- Processos selectius per als quals s'han aportat experts 69
Gesti6 del padré d'habitants

- Municipis amb suport al padré d'habitants 261

- Visites a la comunitat virtual del padré 2.200
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92200 ASSISTENCIA INTEGRAL AL GOVERN LOCAL. ADM. GENERAL

Gestié de nomines
- Ens locals
Assistencia juridica en recursos humans
- Projectes de defensa judicial
- Consultes juridiques
Seguretat
- Informes en matéria de prevencié, seguretat i civisme

- Municipis assessorats en matéria de prevenci6, seguretat i civisme

- Municipis amb suport economic

Recursos humans

147

400
1.000

10

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3
A202 Cap servei nivell 2
A203 Cap d'oficina

A301 Cap secci6 nivell 1
A302 Cap seccid nivell 2
A401 Cap subseccié

A501 Cap unitat nivell 1
A502 Cap unitat nivell 2
A503 Cap unitat nivell 3
A504 Cap unitat nivell 4
AGO01 Auxiliar general nivell 1
AS02 Secretaria de directiu
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1
ATO02 Auxiliar técnic nivell 2
DPO1 Director de programa
TAOO Técnic assessor nivell 0
TAO1 Técnic assessor nivell 1
TAO2 Técnic assessor nivell 2
TAO3 Técnic assessor nivell 3
TGO1 Técnic nivell 1

TG02 Tecnic nivell 2

Total destinacions
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92400 COOPERACIO AL DESENVOLUPAMENT

Organics de gestio Recursos humans

10102 Oficina de Cooperaci6 al Desenvolupament

10500 Dir. de Serveis de Suport a la Coordinacié General Liocs de treball: - 14

1 Area de Presidéncia

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

10 Reducci6 de les desigualtats
16 Bon govern i institucions solides
17 Alianga pels objectius

Fites PAM 2020-2023

10.6 Assegurar més representacié i intervencid dels paisos en desenvolupament en les decisions de les institucions
economicofinanceres internacionals per augmentar en eficacia, fiabilitat, rendicié de comptes i legitimitat aquestes institucions.

16.1 Reduir considerablement totes les formes de violencia i les taxes de mortalitat connexes a tots els pobles i ciutats.
17.1 Enfortir l'autonomia financera i la capacitat fiscal dels governs locals.

17.2 Vetllar perque els governs locals destinin el 0,7% dels seus ingressos a I'AOD.

17.3 Mobilitzar recursos financers addicionals provinents de multiples fonts per als paisos en desenvolupament.

Objectius especifics 2022

- Impulsar la cooperacié descentralitzada com a politica publica que contribueix, des de I'especificitat de I'ambit local, al
desenvolupament huma a nivell internacional.

- Reforgar el paper de la Diputacio i els ens locals en la promocié de la pau i els drets humans mitjangant la diplomacia municipal i el
treball conjunt amb la societat civil en I'ambit internacional.

- Reforgar 'ambit local, des de totes les arees de la Diputacio de Barcelona, com un espai per a promoure el compromis i la participacio
de la ciutadania en el desenvolupament sostenible, la promocié de la pau i els drets humans al mén.

- Promoure la participacio dels governs locals de la demarcacié de Barcelona en la definicio, I'aplicacio i el seguiment de les agendes
de desenvolupament i de cooperacié al desenvolupament.

- Col-laborar amb institucions i entitats per ajudar-les a assolir els seus objectius i projectes d'interés public, social i/o cultural, relacionats
amb les competéncies de la Diputacié en la cooperacié i el foment del desenvolupament del seu territori.

- Gestionar les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats, vetllant per la correcta utilitzacié dels recursos dins el marc
de la legislacié vigent.

Activitats i productes 2022
- Formacions, espais d’intercanvi i assessoraments per als Ajuntaments en cooperacié al desenvolupament.

Suport técnic i economic per Plans Directors de Cooperacié al Desenvolupament, accions i plans de sensibilitzacié i projectes a
I'exterior dels Ajuntaments.

Posicionaments en documents i trobades de referéncia en 'ambit del desenvolupament, la cooperacié al desenvolupament, i la
governabilitat local.

Gestié de convocatories per a entitats sense anim de lucre (projectes de cooperacié al desenvolupament, drets humans i educacié
per al desenvolupament).

Gestié de projectes de cooperacié amb governs locals i regionals i entitats de caire municipalista de tercers paisos.
- Seguiment de les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats.

Elaboraci6 i seguiment de convenis de col-laboracié amb entitats i institucions.

Principals indicadors Previsio 2022 ‘

Suport tecnic i economic

- Municipis que treballen amb I'Oficina de Cooperacié al Desenvolupament 200
Sensibilitzacio i educacio

- Accions de sensibilitzacié i educacié pel desenvolupament 80

- Municipis als quals han arribat accions de sensibilitzacié i educacié per al desenvolupament 160
Cooperacio directa. Projectes

- Projectes nous de cooperaci6 directa atorgats 4

- Import atorgat per a projectes de cooperacio directa 1.232.000
Suport econdmic a entitats sense anim de lucre

- Ajuts atorgats 9
Posicionament

- Accions de posicionament sobre cooperacié al desenvolupament 50
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92400 COOPERACIO AL DESENVOLUPAMENT

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A302 Cap secci6 nivell 2 2
A501 Cap unitat nivell 1 1
AS02 Secretaria de directiu 1
TGO1 Técnic nivell 1 1
TG02 Técnic nivell 2 8
Total destinacions 14
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92600 GESTIO DE RECURSOS INFORMATICS INTERNS

Recursos humans

Organics de gestio
70100 Dir. de Ser. de Tecnologies i Sistemes Corporatius Llocs de treball: 117

Area

7 A. Innovacié, Governs Locals i Cohesié Territorial
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023
16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

- Contribuir a I'estratégia corporativa per a la digitalitzacié de I'Administracio i proporcionar les solucions per als sistemes d'informacio i
als serveis d'infraestructures d'informatica i telecomunicacions de la corporacio.

- Fer el seguiment i assegurar el compliment normatiu de la qualitat dels serveis, la definici6 i el seguiment dels procediments
normalitzats, aixi com la previsio i la planificacio de noves estructures i serveis.

- Proveir la infraestructura basica dels sistemes d’informacié corporatius, aixi com prestar serveis estandards d’informatica i
telecomunicacio als usuaris finals, amb premisses de qualitat i eficiéncia.

- Planificar, dirigir i coordinar nous projectes i mantenir els ja existents, establir estratégies de futur alineades amb les necessitats
funcionals i assegurar I'optimitzaci6 de la relaci6 cost benefici.

- Assistir als usuaris corporatius davant d'incidéncies o necessitats TIC.

Activitats i productes 2022

- Analisi de necessitats, disseny de noves solucions, i desenvolupament i manteniment de projectes en entorns interns i en I'ambit
web (portals corporatius).

Implementacié de solucions per a la digitalitzaci6 de I'Administracio.

Dotaci6 i renovacio, gestié i contractacié de maquinari i programari i dels elements de la xarxa de comunicacions (linies i equips).

Provisio de serveis basics de xarxa (correu, ofimatica, arxiu i impressié de documents).
Provisio de serveis de comunicacié de veu i dades i accés a Internet.

Resoluci6 d'incidéncies de programari i maquinari, i suport d'usuraris.

Manteniment preventiu, correctiu i evolutiu de maquinari i programari central.

Gestié de la seguretat de la xarxa corporativa. Salvaguarda de la informacié (copia i recuperacié). Supervisié i acompliment Llei
Organica de Proteccié de Dades (LOPD). Administracié dels accessos als sistemes corporatius.

Assessorament i tutoritzacié als diferents contribuidors d'informacié dels serveis de la Diputacié de Barcelona.

Representaci6 en nom de la corporacié en forums i organitzacions relacionades amb les tecnologies de la informacid i la
comunicacio6 (TIC).

Principals indicadors Previsié 2022

Xarxes i comunicacio

- Linies de veu mobils 3.200
Seguretat

- Missatges tractats 500.000.000
Equipaments de lloc de treball

- Dotaci6 d'estacions de treball 1.000

Atenci6 als usuaris

- Trucades ateses des del servei d'atencié als usuaris 45.900
Web diba.cat

- Visites 5.000.000

- Pagines visitades 12.000.000
Intradiba

- Visites 500.000

- Pagines visitades 1.500.000
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92600 GESTIO DE RECURSOS INFORMATICS INTERNS

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3 1
A104 Alt directiu nivell 4 2
A202 Cap servei nivell 2 1
A203 Cap d'oficina 2
A301 Cap secci6 nivell 1 4
A401 Cap subseccié 6
A501 Cap unitat nivell 1 10
A502 Cap unitat nivell 2 3
A503 Cap unitat nivell 3 2
AGO01 Auxiliar general nivell 1 1
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 3
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1 1
ATO02 Auxiliar tecnic nivell 2 26
ATO09 Auxiliar técnic nivell 2 a extingir 1
DPO1 Director de programa 1
TAOO Técnic assessor nivell 0 1
TAO1 Técnic assessor nivell 1 1
TAO2 Técnic assessor nivell 2 2
TGO1 Técnic nivell 1 22
TG02 Técnic nivell 2 27
Total destinacions 117
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92900 IMPREVISTOS | FUNCIONS NO CLASSIFICADES

Organics de gestio Recursos humans

20000 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
Objectius estratéegics del PAM 2020-2023
16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

- Gestionar el fons de contingéncia d'acord amb el que estableix I'article 31 de la Llei Organica 2/2010, de 27 d'abril d'Estabilitat
Pressupostaria i Sostenibilitat Financera.

Activitats i productes 2022

- Atendre les necessitats de caracter no discrecional i no previstes en el pressupost inicialment aprovat que puguin presentar-se al
llarg de l'exercici.



ADMINISTRACIO FINANCERA

Organics de gestio Recursos humans

20200 Direccié de Serveis de Planificacié Economica
20201 Servei de Programacio Llocs de treball: 82
2B000 Intervencié General

Area

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns

Objectius estratégics del PAM 2020-2023
16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

- Millorar la planificacié economica de la Diputacié de Barcelona a mitja i llarg termini d'acord amb els recursos disponibles i el marc
normatiu vigent.

- Facilitar als centres gestors del pressupost eines que donin suport a la planificacio estrategica i a la presa de decisions.
- Elaborar informacio periodica per a la millora de la gestio dirigida als gestors de la corporacio.

- Exercir amb la maxima eficacia i agilitat possible el control i la fiscalitzacié de la gestié economica que realitza la corporacié d'acord
amb el que estableix la normativa vigent.

- Garantir I'adequat compliment de la normativa sobre estabilitat pressupostaria en termes del grup definit com a sector public de la
Diputacio.

- Garantir el compliment de les diverses obligacions de subministrament d'informacié a I'Administracié de I'Estat i Autonomica.

- Vetllar perqué la comptabilitat sigui reflex fidel de la situacié patrimonial, econdmica i financera de la Diputaci6 i del seu sector public.

- Realitzar el control i el seguiment dels costos generats pels diferents centres gestors.

Activitats i productes 2022

Elaboracié de les normes reguladores de I'avantprojecte de pressupost de la Diputacié de Barcelona i de les entitats que formen el
seu sector public.

Elaboracié de I'avantprojecte de pressupost de la corporacié i de la documentacié annexa al pressupost.

Elaboraci6 dels informes trimestrals de seguiment del pressupost.

Elaboracié dels informes de gesti6 destinats als directius corporatius.

Control i seguiment de I'execucié del pressupost.

Fiscalitzacio dels expedients o actes amb contingut econdmic, amb les diverses modalitats de control, d'acord amb la normativa vigent
i el Pla anual de control financer elaborat per la Intervencié.

- Control financer de subvencions i de les entitats que integren el sector public de la Diputacio, aixi com d’altres entitats participades.

Control i delimitacié del sector public de la corporacié. Elaboracié d’'informes economicofinancers relatius a dissolucions i valoracions
en el cas de diferents entitats.

Desenvolupament d'actuacions d'assessorament técnic i de formacié adrecades als usuaris del Sistema integrat de gestié corporativa.

Elaboraci6 i proposta d'aprovacié de la normativa interna necessaria per a una correcta gestié i execucié pressupostaria, aixi com
donar suport als centres gestors en els procediments de gestié corresponents.

- Accions de foment de I'is del servei de facturacio electronica per part dels proveidors de la Diputacié no obligats per la normativa,
mantenint el suport als proveidors obligats per l'article 4 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre.

- Elaboracié de la comptabilitat de la corporacio, els comptes anuals i els informes sobre I'execucié del pressupost.

Revisio de I'estructura de centres de cost i activitats i imputacio de costos.

Elaboracioé d’informaci6: memoria justificativa del cost i rendiment dels serveis publics i punts 26 i 27 de la memoria del Compte Gral.
del cost efectiu dels serveis prestats.

Estudis de costos de les activitats dels centres gestors de la corporacio i realitzacio de certificacions de despeses de personal.
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ADMINISTRACIO FINANCERA

Principals indicadors Previsio 2022

Funcié interventora. Control previ

- Propostes de resolucié i/o acords informades 3.000

- Obligacions reconegudes intervingudes 43.000
Control financer

- Contractes fiscalitzats i altres de control permanent. Mostra 2.700

- Informes d'auditoria d'ens del Sector Public 57
Funcié comptable. Suport tecnic a la tramitacié comptable

- Suports SAP 500
Funcié comptable. Registre factures

- e-Subvencions registrades 13.900
- e-Factures registrades 30.000
Control de gestio
- Informe de Seguiment. Informes elaborats 78
- Informe de Seguiment. Indicadors gestionats 2.391
- Informe de Seguiment. Temps mitja d'elaboracio (en dies) 34
- Informe de Seguiment. Modificacions dels informes 42
- Butlleti mensual de gestié. Temps mitja d'elaboracio (en dies) 3

Funcié comptable. Suport a la millora de I'eficiéncia
- Objectes d’analisi del cost per activitats 10.550

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A101 Alt directiu nivell 1 1
A103 Alt directiu nivell 3 1
A202 Cap servei nivell 2 4
A301 Cap seccio nivell 1 7
A302 Cap seccio nivell 2 3
A501 Cap unitat nivell 1 7
A502 Cap unitat nivell 2 5
AGO01 Auxiliar general nivell 1 6
AS02 Secretaria de directiu 3
AS03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 2
ATO02 Aukxiliar tecnic nivell 2 1
AT09 Auxiliar técnic nivell 2 a extingir 2
TAOO Técnic assessor nivell 0 5
TA02 Técnic assessor nivell 2 3
TAO3 Técnic assessor nivell 3 1
TGO1 Técnic nivell 1 4
TG02 Técnic nivell 2 26
Total destinacions 82
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ASSISTENCIA INTEGRAL GOVERN LOCAL. ADM. FINANCERA

Organics de gestio Recursos humans
20201 Servei de Programacio

2B000 Intervencié General Llocs de treball: - 30

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022
- Garantir el suport técnic de qualitat als ajuntaments, en els ambits comptable, economic i financer, donant assessorament i formacié
per tal que les entitats locals puguin complir amb els requeriments de la normativa pressupostaria i financera.

- Impulsar la millora de la gestié economica i pressupostaria dels ajuntaments, per tal d'assolir els nivells d'informacié més adients que
facilitin la presa de decisions i una gestié dels recursos eficient i eficac.

- Posar a disposicid de les entitats locals les eines i el suport necessari per donar compliment a I'obligacié de subministrament
d'informacié a I'Administracio de I'Estat i Autonomica (retiment del Compte General, informacié de subvencions i altres).

- Posar a disposicio de les entitats locals els instruments i el suport adient per obtenir una millora efectiva de la seva despesa corrent.

Activitats i productes 2022

Posar a disposicio de les entitats locals les eines que permetin la millora en els sistemes d'informacié i la presa de decisions i, en el
cas de la comptabilitat, la gesti6é d'actius-passius, el control de subvencions i la comptabilitat de costos.

- Implementacié de noves utilitats adregades a facilitar la realitzacié de I'auditoria de factura electronica i facilitar I'intercanvi de
documentacié entre els gestors d’expedients municipals i els programaris gestionats a la xarxa de la Diputacio.

Tasques de suport técnic per a l'analisi de la situacié de les finances municipals mitjangant la realitzacié d'informes d’analisi i
planificacié economica.

Suport a la gestié dels inventaris municipals vinculat als procediments de gestié comptable.

Suport a I'analisi de reduccié de costos i millora d’eficiencia.

Continuar el procés de reconversié de la formacid, per tal de mantenir i ampliar les linies de formacié adaptades a la situacio dels
ajuntaments.

Principals indicadors Previsio 2022

Suport en comptabilitat publica
- Tancaments comptables revisats 360
- Entitats amb e-factura 350
Consultoria i assessorament municipal

- Informes d’analisi economicofinancer emesos 10

- Informes previsions emesos 30

- Total informes emesos 40
Formacio

- Accions formatives 22

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A202 Cap servei nivell 2 1
A301 Cap seccio nivell 1 2
A302 Cap seccio nivell 2 1
A501 Cap unitat nivell 1 4
A502 Cap unitat nivell 2 1
AGO1 Auxiliar general nivell 1 2
AS02 Secretaria de directiu 1
DPO1 Director de programa 1
TGO1 Técnic nivell 1 3
TG02 Tecnic nivell 2 14
Total destinacions 30
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CONSERYV. | GESTIO PATRIMONIAL | FINQUES EXTERNES

Organics de gestio Recursos humans
20202 Oficina de Patrimoni i Gestié Immobiliaria Llocs de treball: 24

Area

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

- Gestionar el patrimoni de la corporacié amb criteris de rendibilitat social i econdomica.
- Donar suport técnic i juridic a la transformacio i adaptacié del patrimoni a les realitats i necessitats corporatives i de la societat.
- Transformar el sistema d'informacié patrimonial i realitzar la seva adaptacié a nous criteris comptables.

Activitats i productes 2022

- Manteniment i gesti6 dels edificis patrimonials d'acord amb els criteris establerts per la corporacio.
- Gesti6 de la propietat immaterial de la Diputacié de Barcelona.

- Tramitacioé d'expedients vinculats al patrimoni de la corporacio.

- Actualitzacié continua de l'inventari general de la corporacio.

- Manteniment i gestié de les arees de riscos i de I'ambit tributari vinculat als béns de la corporacié.
- Disseny i modificacio dels processos que vinculen els sistemes comptables i de l'inventari.

Principals indicadors Previsio 2022

Explotacié de finques i pisos propis

- Habitatges llogats 170
- % d'habitatges llogats 81
- Locals i us diferent a habitatge, ocupats 68
- % de locals ocupats 77

Rehabilitacio i manteniment de finques i pisos propis
- Superficie rehabilitada (m2) 1.000
Gestié de riscos

- Pdlisses en vigor 10

- Estudis realitzats 700
Gestio de l'inventari. Operacions i expedients

- Actius gestionats 27.000

Gestio patrimoni

- Expedients de suport al patrimoni finalitzats 25
Propietat immaterial

- Expedients propietat immaterial. Total 5

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A203 Cap d'oficina 1
A301 Cap seccio nivell 1 1
A302 Cap seccio nivell 2 1
A502 Cap unitat nivell 2 1
A503 Cap unitat nivell 3 1
AGO1 Auxiliar general nivell 1 9
TGO1 Tecnic nivell 1 7
TGO02 Técnic nivell 2 3
Total destinacions 24
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PROJECTES, OBRES | MANTENIMENT DE RECINTES

Organics de gestio Recursos humans

20300 Direccio de Serveis d'Edificacio i Logistica

20320 Subdireccié d'Edificacio Liocs de treball: 211

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

- Mantenir i conservar els edificis corporatius en optimes condicions.

- Implantar les mesures recollides en el Pla d'optimitzacié de recursos (POR).

- Adequar els edificis a la normativa vigent.

- Acomplir el RD 1627/1997, de 23 d'octubre, el qual estableix les disposicions minimes en seguretat i salut en les obres de
construccio.

- Remodelar els espais propis adaptant-los a les necessitats organitzatives corporatives.

Activitats i productes 2022

- Redaccié6 d'estudis, de projectes basics i executius d'obres i d'instal-lacions i d'estudis de seguretat i salut.
- Execucié d'obres amb mitjans propis o externs.

- Direccio d'obres i instal-lacions amb mitjans propis o externs.

- Legalitzacio d'instal-lacions i obtencio de llicéncies d'obres i d'activitats.

- Redaccio de plans de manteniment i execucié de manteniment preventiu i correctiu.

- Elaboracié i implementacié de plans d'emergéncia.

- Elaboracié d'estudis i projectes de paisatgisme i gestio d'espais verds.

Previsi6 2022

Principals indicadors

Manteniment
- Cost minim del manteniment per metre quadrat (euros/mz2) 15
- % minim d'ordres de treball de manteniment preventiu 50
Seguretat i salut

- Plans d'autoproteccio gestionats (dada acumulada) 110
- Sessions formatives 35
- Simulacres realitzats 10
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PROJECTES, OBRES | MANTENIMENT DE RECINTES

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3 1
A104 Alt directiu nivell 4 1
A202 Cap servei nivell 2 2
A203 Cap d'oficina 1
A301 Cap seccio nivell 1 4
A501 Cap unitat nivell 1 13
A502 Cap unitat nivell 2 2
A503 Cap unitat nivell 3 9
AGO1 Auxiliar general nivell 1 15
AS02 Secretaria de directiu 1
AS03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
ATO1 Auxiliar técnic nivell 1 10
ATO02 Aukxiliar técnic nivell 2 2
AT09 Auxiliar técnic nivell 2 a extingir 1
PO02 Personal d'oficis nivell 2 CTB 1
POO03.D Personal d'oficis nivell 2 CTA 3
PO04 Personal d'oficis nivell 3 CTB 13
PO06.D Personal d'oficis nivell 3 CTA 36
PO08 Personal d'oficis nivell 5 CTB 13
PO09.D Personal d'oficis nivell 5 CTA 45
PO12 Personal d'oficis nivell 7 CTB 5
PO13.D Personal d'oficis nivell 7 CTA 7
PO14 Conductor de vehicles 1
TAO1 Técnic assessor nivell 1 3
TA02 Técnic assessor nivell 2 1
TGO1 Técnic nivell 1 14
TG02 Técnic nivell 2 6
Total destinacions 211
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GESTIO DEL RECINTE DE LLARS MUNDET

Organics de gestio Recursos humans

10030 Gabinet de Prevencio i Seguretat
20310 Subdireccio de Logistica Llocs de treball: 5
20320 Subdireccio d'Edificacio

Area

1 Area de Presidéncia
2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns

Objectius estratégics del PAM 2020-2023
16 Bon govern i institucions solides
Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

- Prevenir i reduir la comissi6 d'actes il-licits.

- Millorar els processos i la planificacié, aixi com la contractacié externa de subministraments i serveis.
- Mantenir la coordinacié amb els estadants.

- Conservar i millorar el patrimoni de la Diputacio de Barcelona en urbanitzacié i jardineria.

- Millorar la mobilitat en el recinte.

- Mantenir el Pla d'emergéncia.

Activitats i productes 2022

- Organitzacid, direccid, inspeccio i coordinacid del personal i dels serveis de seguretat prestats a la corporacid, siguin propis o
pertanyents a empreses de seguretat contractades.

Prevencio, vigilancia, instal-lacié de sistemes de seguretat i resolucié d'incidéncies per tal de garantir el correcte funcionament de la
institucio.

- Verificacio periodica del servei de neteja.

Control dels consums dels subministraments continus.

Elaboracio del calendari de reunions amb els estadants.

Establiment del calendari de manteniment preventiu.

Redaccio d'estudis, projectes basics o executius d'obres o d'instal-lacions i estudis de seguretat i salut.

Direccid i execucio d'obres amb mitjans propis o externs.

Redaccioé de plans de manteniment i execucié del manteniment preventiu i correctiu.

Elaboracio d'estudis i projectes de paisatgisme.

Gesti6 dels espais verds.

Principals indicadors Previsi6 2022

Seguretat
- % de fets delictius i/o actes incivics detectats per mitjans humans respecte als produits 90
- % de fets delictius i/o actes incivics enregistrats amb CCTV respecte als produits 80

Gestio de recintes

- Neteja exterior del recinte (m2) 181.745
- Import de la neteja exterior del recinte 170.000
- Consum d'aigua (euros) 4.500
- Consum d'aigua (m3) 100
- Consum d'electricitat (euros) 36.400
- Consum d'electricitat (kWh) 230.000
- Reunions de coordinacié amb els estadants 2

Manteniment d'edificis
- Ordres de treball de manteniment 150
- Ordres de treball de jardineria 50
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GESTIO DEL RECINTE DE LLARS MUNDET

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A544.D Cap unitat nivell 4 CTA 1
PO08 Personal d'oficis nivell 5 CTB 3
PO12 Personal d'oficis nivell 7 CTB 1
Total destinacions 5
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GESTIO DEL RECINTE DE LA MATERNITAT

Organics de gestio Recursos humans

10030 Gabinet de Prevencio i Seguretat
20310 Subdireccio de Logistica Llocs de treball: 4
20320 Subdireccio d'Edificacio

Area

1 Area de Presidéncia
2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

- Prevenir i reduir la comissio d'actes il-licits.

- Millorar els processos i la planificacio, aixi com la contractacié externa de subministraments i serveis.
- Mantenir la coordinacié amb els estadants.

- Conservar i millorar el patrimoni de la Diputacio de Barcelona en urbanitzacié i jardineria.

- Mantenir el Pla d'emergéncia.

Activitats i productes 2022

- Organitzacié, direccié, inspecci6 i coordinacié del personal i dels serveis de seguretat prestats a la corporacid, siguin propis o
pertanyents a empreses de seguretat contractades.

Prevencio, vigilancia, instal-lacié de sistemes de seguretat i resolucié d'incidéncies per tal de garantir el correcte funcionament de la
institucio.

Verificacié periddica del servei de neteja.
Control dels consums dels subministraments continus.

Elaboracio del calendari de reunions amb els estadants.

Establiment del calendari de manteniment preventiu.

Redaccioé d'estudis, projectes basics o executius d'obres o instal-lacions i estudis de seguretat i salut.

Execucio d'obres amb mitjans propis o externs.

Direccid d'obres i d'instal-lacions amb mitjans propis o externs.

Redaccioé de plans de manteniment i execucié del manteniment preventiu i correctiu.

Elaboracio d'estudis i projectes de paisatgisme.
Gestio dels espais verds.

Principals indicadors Previsi6 2022

Seguretat
- % de fets delictius i/o actes incivics detectats per mitjans humans respecte als produits 90
- % de fets delictius i/o actes incivics enregistrats amb CCTV respecte als produits 80

Gestio de recintes

- Neteja exterior del recinte (m2) 61.322
- Import de la neteja exterior del recinte 53.500
- Consum d'aigua (euros) 1.500
- Consum d'aigua (m3) 350
- Consum d'electricitat (euros) 27.100
- Consum d'electricitat (kWh) 77.000
- Reunions de coordinacié amb els estadants 2

Manteniment d'edificis
- Ordres de treball de manteniment 150
- Ordres de treball de jardineria 50
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GESTIO DEL RECINTE DE LA MATERNITAT

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

PO04 Personal d'oficis nivell 3 CTB 1
PO08 Personal d'oficis nivell 5 CTB 2
PO12 Personal d'oficis nivell 7 CTB 1
Total destinacions 4
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GESTIO DEL RECINTE DE TORRIBERA

Organics de gestio Recursos humans

10030 Gabinet de Prevencio i Seguretat
20310 Subdireccio de Logistica Llocs de treball: 9
20320 Subdireccio d'Edificacio

Area

1 Area de Presidéncia
2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns

Objectius estratégics del PAM 2020-2023
16 Bon govern i institucions solides
Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

- Prevenir i reduir la comissi6 d'actes il-licits.

- Millorar els processos i la planificacié, aixi com la contractacié externa de subministraments i serveis.
- Mantenir la coordinacié amb els estadants.

- Conservar i millorar el patrimoni de la Diputacio de Barcelona en urbanitzacié i jardineria.

- Millorar la mobilitat en el recinte.

- Mantenir el Pla d'emergéncia.

Activitats i productes 2022

- Organitzacio, direccio, inspeccié i coordinacié del personal i dels serveis de seguretat prestats a la corporacio, siguin propis o
pertanyents a empreses de seguretat contractades.

Prevencio, vigilancia, instal-lacié de sistemes de seguretat i resolucié d'incidéncies per tal de garantir el correcte funcionament de la
institucio.

Verificacié periddica del servei de neteja.
- Control dels consums de subministraments continus.
Elaboracio del calendari de reunions amb els estadants.

Establiment del calendari de manteniment preventiu.
- Redaccié d'estudis, projectes basics o executius d'obres o d'instal-lacions i estudis de seguretat i salut.

Execucio d'obres amb mitjans propis o externs.

Direccié d'obres i d'instal-lacions amb mitjans propis o externs.
- Redaccié de plans de manteniment i execucié del manteniment preventiu i correctiu.

Elaboracié d'estudis i projectes de paisatgisme.

Gestio dels espais verds.

Principals indicadors Previsio 2022

Seguretat

- % de fets delictius i/o actes incivics detectats per mitjans humans respecte als produits

% de fets delictius i/o actes incivics detectat: itians h te al duit 90
- % de fets delictius i/o actes incivics enregistrats am respecte als produits

% de fets delictius i/o actes incivi gistrat: b CCTV te al duit 80

Gestio de recintes

- Neteja exterior del recinte (m2) 98.184
- Import de la neteja exterior del recinte 70.000
- Consum d'aigua (euros) 2.000
- Consum d'aigua (m3) 1
- Consum d'electricitat (euros) 41.000
- Consum d'electricitat (kWh) 290.000
- Reunions de coordinacié amb els estadants 2

Manteniment d'edificis
- Ordres de treball de manteniment 110
- Ordres de treball de jardineria 38
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GESTIO DEL RECINTE DE TORRIBERA

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A524 Cap unitat nivell 4 CTB 1
PO08 Personal d'oficis nivell 5 CTB 6
PO12 Personal d'oficis nivell 7 CTB 1
PS01 Personal subaltern CT 1
Total destinacions 9
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93400 TRESORERIA

Organics de gestio Recursos humans
2C000 Tresoreria Llocs de treball: 16

Area

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
Objectius estratégics del PAM 2020-2023
16 Bon govern i institucions solides

Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

Objectius especifics 2022

- Realitzar els pagaments de la Diputacié de Barcelona.

- Controlar i gestionar els moviments de fons liquids de la corporacié, aixi com el possible endeutament.

- Gestionar la recaptacié dels ingressos de dret public i privat de la Diputacié de Barcelona i els seus organismes autonoms.
- Gestionar les compensacions de deute, les cessions de credit i els embargaments de la Diputacié de Barcelona.

Activitats i productes 2022

- Atencioé puntual de les obligacions econdmiques que adquireix la corporacio.

- Optimitzacié de la gestié dels recursos monetaris, minimitzant costos i maximitzant rendibilitat.
- Assegurar la liquiditat de la corporacio.

- Vetllar per la recaptacio dels drets que hagi reconegut la Diputacié de Barcelona.

Previsi6 2022

Principals indicadors

Fluxos monetaris

- Cobraments liquids (en milions d'euros) 993,10
- Pagaments liquids (en milions d'euros) 1.098,06
- Existéncia final a caixa (en milions d'euros) 213,43

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A1002 Func. Hab. Estatal N2 1
A501 Cap unitat nivell 1 1
A502 Cap unitat nivell 2 1
AGO1 Auxiliar general nivell 1 3
AS03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
ATO1 Auxiliar tecnic nivell 1 3
AT09 Auxiliar técnic nivell 2 a extingir 1
TAOO Técnic assessor nivell 0 1
TA02 Técnic assessor nivell 2 2
TGO1 Técnic nivell 1 2
Total destinacions 16
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COL-LABORACIONS CORPORATIVES AMB LA GENERALITAT

Organics de gestio Recursos humans

10500 Dir. de Serveis de Suport a la Coordinacié General
20100 Direcci6 dels Serveis de Recursos Humans
20200 Direccié de Serveis de Planificacié Economica

Area

1 Area de Presidéncia
2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns

Objectius estratégics del PAM 2020-2023

17 Alianga pels objectius
Fites PAM 2020-2023

17.17 Encoratjar i promoure la constitucié d'aliances eficaces en els ambits public, publicoprivat i de la societat civil, aprofitant
I'experiéncia i les estratégies d'obtencio de recursos dels partenariats.

Objectius especifics 2022

- Col-laborar amb institucions i entitats per ajudar-les a assolir els seus objectius i projectes d'interés public, social i/o cultural, relacionats
amb les competéncies de la Diputacié en la cooperacié i el foment del desenvolupament del seu territori.

- Gestionar les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats, vetllant per la correcta utilitzacié dels recursos dins el marc
de la legislacié vigent.

Activitats i productes 2022

- Seguiment de les subvencions atorgades a les diferents institucions i entitats.
- Elaboracié i seguiment de convenis de col-laboracié amb entitats i institucions.
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94200 SUPORT AL FINANCAMENT | A LA SOLVENCIA ECONOMICA

Organics de gestio Recursos humans
20201 Servei de Programacio Llocs de treball: 3

Area

2 Area de Recursos Humans, Hisenda i Serveis Interns
Objectius estratégics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides
17 Alianga pels objectius

Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

17.17 Encoratjar i promoure la constituciéd d'aliances eficaces en els ambits public, publicoprivat i de la societat civil, aprofitant
I'experiéncia i les estratégies d'obtencié de recursos dels partenariats.

Objectius especifics 2022

- Facilitar I'accés al credit i reduir els costos financers als ens locals.

- Concedir credits als ens locals per tal de donar suport financer a actuacions relacionades amb les seves competéncies.
- Donar liquiditat als consells comarcals mitjangant operacions de tresoreria.

- Donar suport economic als ajuntaments en les seves necessitats de solvencia financera.

Activitats i productes 2022
- Analisi, revisio, redaccié de propostes, concessié o denegacio dels expedients de crédit i de subvencions a la solvéncia financera.
- Intermediacié entre els ajuntaments participants en el Programa de Credit Local i I'entitat financera concertada.

Principals indicadors Previsio 2022

Programa de crédit local (PCL)

- Import dels préstecs signats 175.000.000
Programa de caixa de crédit (CC)

- Import dels crédits concedits 13.000.000
Operacions de tresoreria per a consells comarcals

- Import atorgat 9.000.000

Recursos humans

Destinacions per lloc de treball

A401 Cap subseccid 1
AS02 Secretaria de directiu 1
TGO1 Técnic nivell 1 1
Total destinacions 3
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CONCERTACIO LOCAL

Organics de gestio Recursos humans

10500 Dir. de Serveis de Suport a la Coordinacié General
13200 Direccit de Serveis de Cooperacié Local

40100 Gerencia de Serveis de Cultura

40200 Geréencia de Serveis de Biblioteques

50100 Ger.Ser. d'Infraestructures Viaries i Mobilitat
50200 Ger.Ser. d'Equip., Infr. Urbanes i Patrim. Arquit. Llocs de treball: 22
50300 Ger.Ser. d'Habitatge, Urbanisme i Activitats

70100 Dir. de Ser. de Tecnologies i Sistemes Corporatius
80100 Gerencia de Serveis d'Educacio

80200 Gerencia de Serveis d'Esports

90100 Gerencia de Serveis de Medi Ambient

1 Area de Presidéncia

4 Area de Cultura

5 Area d'Infraestructures i Espais Naturals

7 A. Innovacié, Governs Locals i Cohesi6 Territorial
8 Area d'Educacio, Esports i Joventut

9 Area d'Acci6 Climatica

Objectius estrategics del PAM 2020-2023

16 Bon govern i institucions solides
17 Alianca pels objectius

Fites PAM 2020-2023

16.6 Crear unes institucions eficaces, responsables i transparents a tots els nivells.

16.7 Garantir a tots els pobles i ciutats I'adopcié de decisions inclusives, participatives i representatives que responguin a les
necessitats.

17.17 Encoratjar i promoure la constitucié d'aliances eficaces en els ambits public, publicoprivat i de la societat civil, aprofitant
I'experiencia i les estrategies d'obtencié de recursos dels partenariats.

Objectius especifics 2022

- Elaborar estudis relacionats amb la cooperacio local, la coordinacié i la cooperacié institucional i I'impacte de la Xarxa de Governs
Locals.

Col-laborar amb les entitats per ajudar-les a assolir els seus objectius i projectes d'interes public, social i/o cultural, relacionats amb
les competéncies de la Diputacié en la cooperacié i el foment del desenvolupament del seu territori.

Promoure i seguir el desplegament del Pla de concertacié Xarxa de Governs Locals.
Donar suport i desenvolupar sistemes d'informacio i comunicacioé per a la cooperacio local.

Donar suport a la creaci6 i millora de la xarxa d'equipaments culturals locals, promovent-ne la sostenibilitat economica, social i
mediambiental.

- Suport a la creaci6 i millora dels equipaments bibliotecaris d'acord amb els déficits i les prioritats del Mapa de Lectura Publica en
col-laboracié amb altres administracions.

Promoure la sostenibilitat econdmica, social i mediambiental de les infraestructures i dels béns i equipaments publics.
- Promoure un espai public inclusiu i que contribueixi a la qualitat de vida i a la salut de les persones.

Promoure I'accio climatica per a un Us sostenible dels recursos hidrics o energeétics.

Promoure la inversié en habitatge assequible i sostenible, desenvolupament urba i proteccid civil.

Contribuir a la qualitat de les politiques educatives locals mitjangant I'establiment, manteniment i millora d’escoles, equipaments
educatius i espais d’aprenentatge.

Reformar i condicionar les instal-lacions de la Xarxa d’Equipaments Esportius en el marc dels Objectius de Desenvolupament
Sostenible.

Fomentar les inversions per fer front a I'emergencia climatica, millorar la sostenibilitat ambiental i impulsar I'economia circular.

Activitats i productes 2022

- Seguiment de les subvencions atorgades a les diferents entitats.
- Elaboracio i seguiment de convenis de col-laboracié amb entitats.

- Suport a la presa de decisions de la Diputacié de Barcelona en el marc de la cooperacié amb els ens locals de la demarcacié de
Barcelona.

- Dotacio, distribucio i aplicacié de recursos de cooperacio local.

- Assessorament i suport juridic als centres gestors i als ens locals respecte a les actuacions del Pla de concertacié Xarxa de Governs
Locals.

- Analisi i avaluacié de les politiques locals del Pla de concertacié Xarxa de Governs Locals.

- Recerca i coneixement del context actual del mén local. Analisi normativa de les hisendes locals, instruments juridics de cooperacio.
- Gesti6 dels instruments de concertacié Xarxa de Governs Locals 2020-2023.

- Suport economic a ajuntaments en el marc del Programa General d’Inversié de la Xarxa de Govern Local 2020-2023.



CONCERTACIO LOCAL

Principals indicadors Previsi6 2022 ’

Instruments de gestio

- Import total de les concessions del conjunt d'instruments del Pla XGL 229.000.000

- Nombre de concessions del conjunt d'instruments del Pla XGL 16.000

- Despesa del Pla XGL per habitant 114,65
Instruments gestionats per la Direccié de Serveis de Cooperacié Local

- Nombre d'actuacions del Pla XGL on la DSCL és centre gestor 600

- Import de les actuacions del Pla XGL on la DSCL és centre gestor 65.000.000
Grau de satisfaccié

- Grau de satisfaccié amb els recursos del Cataleg del Pla XGL 8,80

Recursos humans ‘

Destinacions per lloc de treball

A103 Alt directiu nivell 3 1
A202 Cap servei nivell 2 1
A203 Cap d'oficina 1
A301 Cap secci6 nivell 1 1
A502 Cap unitat nivell 2 1
AGO1 Auxiliar general nivell 1 3
ASO03 Secretaria alt carrec nivell 1 1
DPO1 Director de programa 2
TGO1 Técnic nivell 1 4
TG02 Técnic nivell 2 7
Total destinacions 22
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ORGANISME AUTONOM INSTITUT DEL TEATRE

Organisme Institut del Teatre

Objectius especifics 2022

- Adequar el reglament de I'Institut del Teatre al nou context educatiu, social i artistic.

Formular els parametres operatius, conceptuals i técnics que han de possibilitar desplegar totes les linies d’accié del nou pla
estrategic realitzat a partir de les conclusions de les DAFO.

Desplegar i implantar un pla de mesures per prevenir qualsevol risc psicosocial, fent especial referencia a les situacions
d’assetjament que es puguin derivar de la relacié professorat-alumnat.

- Situar I'Institut del Teatre al mapa europeu.

Resoldre quins projectes actuals es decideix continuar, quins reformular i quins eliminar.

- Configurar i implementar la nova Unitat de Produccié Executiva i Técnica Transversal per tal de donar un servei en |'ambit
pedagogic i artistic propi d’'una institucié dedicada a les arts escéniques, establint els vasos comunicants amb la Unitat de Gestid
d’Espais Escénics.

Reformular el Departament de Comunicacio i les estratégies i canals de comunicacio de I'Institut del Teatre.

Formular i revisar els aspectes interns que tinguin a veure amb la millora dels continguts i la formacié en pro que reverteixin
positivament sobre els projectes, estudis i I'activitat docent resultant.

- Formular i revisar els aspectes interns que tinguin a veure amb com es viu, com se sent i com es mostra I'Institut del Teatre tant a
dins com a fora.

Formular i revisar els aspectes que tinguin a veure amb la docéncia en pro que reverteixin positivament sobre els projectes i
garanteixin la insercio laboral dels estudiants.

Desenvolupar un pla de reforg en la qualitat i diversitat dels continguts.

Desenvolupar un pla d’analisi, revisio i implantacio dels parametres de la recerca, master i postgraus i formacié continuada.
Reforgar i desplegar totalment el Projecte IT Impulsa.

Reforgar i desplegar totalment el Projecte IT I/O.

- Activar altres projectes transversals que es poden considerar estratégics per a I'estructura.

- Adaptar el Pla Estratégic del projecte a la Direccié General presentat el juliol del 2021 y adaptar-lo a la temporalitat 2021-2024.

- Seguir amb el procés d’adscripcié a la Universitat de Barcelona dels Graus d’Escenografia, Interpretacio Teatral, Direccio i
Dramaturgia, Pedagogia de la Dansa i Coreografia.

Buscar la complicitat de les institucions nacionals per posar les bases del futur Museu de les Arts Esceniques i treballar en la seva
conceptualitzacié adaptada a la contemporaneitat.

Crear I'"Observatori del Benestar”.
Crear el “Projecte 1/0”.

Millorar la climatitzacié de la seu de Barcelona i del Centre Territorial del Vallés i altres actuacions de manteniment per preservar el
patrimoni.

Implantar la seu electronica a l'Institut del Teatre i dotar-la dels requeriments técnics per al desplegament de I'administracio
electronica.

Desenvolupar programes i plataformes digitals tant a escala de direccio i gesti6 com a escala formativa i artistica que millorin la
gestioé general de I'Institut del Teatre i que col-loquin la institucié6 com a model de desenvolupament de les arts digitals al pais i a
Europa.

Incorporar nous aplicatius informatics per millorar la gestié administrativa de I'Institut del Teatre i dels seus procediments.
Dissenyar una nova organitzacié laboral i académica que comportara una millora en els instruments de Recursos Humans.

Dissenyar nous instruments d’avaluacié del desenvolupament del personal docent i de suport a la docencia adaptats a
I'especificitat de 'Organisme.

- Incorporar formacié en la prevencio i coneixement de I'assetjament sexual per a tot el personal de I'Institut del Teatre.
- Confeccionar un Pla d’lgualtat a I'Institut del Teatre.

Activitats i productes

- Elaboracié del nou reglament de I'Institut del Teatre.

- Seguiment i avaluacié del Pla Estrategic actual 2018-2021.

- Elaboraci6 del Pla estratégic 2020-2023.

Desenvolupament del procés d’adscripcié a la Universitat de Barcelona.
Desenvolupament del curs pilot de CFGS a Terrassa.

Elaboraci6 del nou projecte pedagogic a Terrassa.

Desenvolupament del projecte a la seu de VIC.

Elaboracié del Pla de Qualitat a tots els ensenyaments de I'Institut del Teatre.

Desenvolupament amb la col-laboracié de diverses institucions teatrals i culturals de I'Arxiu audiovisual de les Arts Escéniques de
Catalunya.

- Confecci6 d’estrategies per ampliar la insercié laboral dels graduats i graduades.
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ORGANISME AUTONOM INSTITUT DEL TEATRE

- Redaccié d’acords amb institucions nacionals per posar les bases del futur Museu de les Arts Escéniques.

- Desenvolupament de les linies de publicacions en matéria d’arts escéniques.

- Ampliacio, conservacio i difusio del patrimoni cultural, bibliografic i museistic de les arts escéniques.

- Desenvolupament del projecte de renovacio digital de I'Institut del Teatre.

- Elaboracié d’'una nova organitzacié laboral i academica.

- Substitucié de les maquines de climatitzacié de la seu de Barcelona.

- Migracié de la infraestructura CPD (Central de processament de dades) al CPD central de la Diputacié.

- Manteniment ordinari i preventiu de les seus de I'Institut del Teatre.

- Racionalitzacio i millora de I'eficiéncia energética, de la mobilitat i de I'optimitzacié dels espais de I'Institut del Teatre.
- Realitzacié de reunions amb els delegats d’empresa per adequar instal-lacions i metodologies de treball.

Principals indicadors Previsi6 2022

- Grau d’assoliment de les actuacions >=85%
- Elaboracié del reglament de I'Institut del Teatre <= 10 mesos
- Participacio dels equips directius, docents, geréncia i direccio general en el seguiment i
avaluacio del Pla Estrategic 2018-2021 100%
- Elaboracié nou Pla estrategic <=6 mesos
- Elaboracio Projecte Pedagogic Terrassa <= 8 mesos
- Revisié Projecte de Vic Trimestral
- Elaboracio del Pla Qualitat dels ensenyaments <=12 mesos
- Divulgar les arts escéniques i la institucio
Relacions amb Administracions Locals >150
Relacions Estatals > 20
Relacions Internacionals >20
- Grau de satisfaccioé Forum i jornades >85%
- Nombre de publicacions >=10
- Centre de Documentacié i Museu de les Arts Escéeniques:
Nombre del préstec de llibres >15.000
Nombre d’usuaris de la biblioteca >11.000
Nombre de les consultes on-line al Cataleg >190.000
Consultes a “Escena Digital” > 250.000
- Grau d’Inserci6 laboral dels graduats i graduades als 3 mesos de finalitzacié >=30%
- Elaboracié NOLA <= 11mesos
- Substitucié maquines climatitzacioé <= 6 mesos
- Migracio CPD <= 12 mesos
- Reunions amb els delegats d’empresa >=6
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4390P PATRONAT D’APOSTES

Patronat d’Apostes Llocs de treball: 24

Objectius especifics 2022

- Incrementar les vendes dels jocs en general.

- Incrementar la qualitat en la formacié del personal del Patronat i dels punts de venda de la xarxa.
- Incrementar el nombre de punts de venda amb la imatge corporativa.

- Mantenir la certificacié de Gestié de Qualitat i Seguretat de la Informacié (ISO: 9001 i 27001).

- Reforgar I'assisténcia als Punts de Venda a consequiencia de la COVID-19.

Activitats i productes 2022

- Potenciacié de les campanyes de promocio dels jocs i apostes de LAE.
- Potenciacio de la difusié dels premis milionaris dels jocs i apostes als mitjans de comunicacié generals i locals.

- Establiment d’'un nombre adient de visites comercials per fomentar la implementacié de la imatge corporativa a tots els punts de
venda de la xarxa.

- Increment del nombre d’assistents i de cursos de formacié del Patronat i de la xarxa dels punts de venda i potenciaci6 de la formacio
en linia.

- Realitzacié d’estudis de mercat per proposar I'obertura de nous punts de venda.
- Adequacié de la prestacio del servei public a les dificultats de la pandémia sanitaria.

Principals indicadors Previsi6 2022

Jocs i Apostes:

- Sorteigs setmanals dels jocs actius i loteria nacional 19
- Taxa de variaci6 en la recaptacio de jocs (en percentatge) +2,00%
- Punts de venda 900
- Cursos de formacio 10
- Visites comercials i d’'inspeccié 1.700
- Establiments amb imatge corporativa 880
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ORGANISME DE GESTIO TRIBUTARIA

Organics de gestio Recursos humans

Organisme de Gesti6 Tributaria

Objectius especifics 2022

- Potenciar els serveis als contribuents i als ajuntaments.

- Millorar I'atencié telefonica i telematica per donar un millor servei als contribuents.

- Planificar i executar mesures que permetin incrementar l'eficacia i eficiencia en les actuacions de gestio i recaptacio.
- Adoptar i implementar mesures de prevencio del frau tributari i intensificar les actuacions de lluita contra el frau fiscal.
- Intensificar la implantacié de nous mitjans de relacié amb els contribuents, utilitzant canals electronics.

- Avangar en la utilitzacié intensiva de les noves tecnologies, aplicades als procediments tributaris.

- Millorar les eines de tramitaci6 i recaptacio, intensificant les actuacions en via executiva.

- Implementar la gestio telematica del cobrament dels deutes de grans contribuents

- Avancar amb la modernitzacié dels serveis que presta |'Organisme, per tal de facilitar als contribuents el compliment de les seves
obligacions tributaries.

- Potenciar i garantir la maxima transparéncia en la gestio.

- Incrementar les actuacions de comprovacio tributaria
- Potenciar la interoperabilitat entre les administracions publiques i la resta del sector public.

- Continuar amb I'impuls i millora de la cooperacié amb els municipis i amb la resta d'administracions publiques.

- Implementar mesures preventives, de proteccid i correctores que contribueixin a la millora de la gesti6 de la seguretat a 'ORGT.

- Implementar mesures que permetin intensificar i millorar la comunicacié amb els municipis i altres ens delegants i amb els contribuents.
- Continuar les actuacions de modernitzacio de les instal-lacions de 'ORGT.

Activitats i productes 2022

- Adequacio dels mitjans dels quals disposa 'ORGT per prestar uns millors serveis a tots els ajuntaments i ens publics interessats.
- Increment del cataleg de tramits a realitzar per la seu electronica de I'Organisme.

- Impuls de la millora de la quantitat i de la qualitat de I'atencié telefonica als contribuents.

- Revisio, simplificacié i ampliacié de l'assisténcia i informacié telematica.

- Impuls i desenvolupament de circuits per incrementar I'eficacia i eficiéncia en les actuacions de gestié i recaptacio.

- Potenciacié de mesures que permetin facilitar als ciutadans el compliment dels seus deures tributaris.

- Enfortiment de I'intercanvi d’informacié tributaria amb I'AEAT, 'ATC, les altres Diputacions i qualsevol administracié publica per al
millor compliment de les linies d'actuacié de 'ORGT.

- Implantacié de sistemes d’informacié i d’encreuament de dades que facilitin el control del compliment de les obligacions tributaries.
- Millora dels canals electronics d’atencio al ciutada.
- Reforgament i ampliacié de I'atencié telematica al ciutada.

- Potenciacio de les aplicacions informatiques per modernitzar i optimitzar els nivells d’eficiéncia en la gestié i la recaptacio dels
ingressos de dret public municipals.

- Utilitzacié en la major mesura de les noves tecnologies en la prestacié dels serveis als ajuntaments i als contribuents.
- Millora de les eines de tramitacio i recaptacioé de multes, intensificant les actuacions en via executiva.
- Implementacié de la gesti6 telematica del cobrament dels deutes de grans contribuents.

- Impuls i desenvolupament de mesures que permetin que les actuacions entre 'ORGT i els obligats tributaries es puguin realitzar
mitjangant sistemes digitals.

- Establiment dels canals adients per conéixer i analitzar les necessitats dels ajuntaments i els contribuents.

- Adopcio6 de les mesures necessaries per garantir la maxima transparencia en gestio.

- Potenciacio del manteniment actualitzat de les dades existents en el Portal de transparéncia de I'Organisme.

- Reallitzacié de controls generals i controls especifics de comprovacio tributaria.

- Potenciacio de la interoperabilitat entre les administracions publiques i la resta del sector public.

- Impuls i millora de la cooperacié amb els municipis i amb la resta d'administracions publiques.

- Analisi i implementaci6 de nous canals de comunicacié amb els ajuntaments i altres ens delegants, aixi com amb els contribuents.
- Instal-lacié de cameres de seguretat a les oficines de 'ORGT.

- Implementacié de mesures que permetin intensificar i millorar la comunicacié amb els municipis i altres ens delegants i amb els
contribuents.

- Desenvolupament del Pla de millora d'oficines.

- Valoracio en termes d’eficacia i eficiéncia del mapa territorial de les oficines per millorar el grau de satisfaccié dels ciutadans i de
les administracions a les quals I'ORGT presta serveis.
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ORGANISME DE GESTIO TRIBUTARIA

Principals indicadors Previsio 2022 ’

Xarxa d’oficines i cobertura territorial

- Oficines i punts d’informacio 105

- Municipis que tenen delegada alguna recaptacié en 'ORGT 309

- Municipis amb recaptacié voluntaria i/o executiva 306
Recaptacio

- Import de recaptacio voluntaria 2.000.000.000

- Import de recaptacio executiva 240.000.000
Tramits via telematica

- Total tramits 2.500.000
Bestretes tresoreria

- Ajuntaments 227

- Import 605.000.000
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